
ABSTRAK 

KEBIJAKAN IMPLEMENTASI LAYANAN OPEN DATA  

DI PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA 

 

I Ketut Gunadi Adi Guna 

17/420042/PMU/09253 

Universitas Gadjah Mada, Yogyakarta 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya kebijakan terkait implementasi 

open data di pemerintah kota Yogyakarta. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mendeskripsikan penerapan open data dan mengidentifikasi faktor-faktor yang 

mempengaruhi penerapan open data di Kota Yogyakarta. Manfaat penelitian ini 

untuk memperoleh gambaran secara rinci mengenai penerapan open data di Kota 

Yogyakarta. Metode penelitian menggunakan metode studi kasus dengan 

penekanan tahapan waktu (timeline) terhadap penerapan  open data di Kota 

Yogyakarta. Pengumpulan data dilakukan dengan teknik observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Teknik analisis data dilakukan dengan analisis deret waktu. 

Hasil dari penelitian menunjukan bahwa penerapan open data di Kota 

Yogyakarta dilaksanakan dengan 3 tahapan periode, yaitu periode persiapan, 

periode implementasi, dan periode pengembangan. Adapun faktor yang 

mempengaruhi penerapan open data di Kota Yogyakarta adalah pembentukan 

kepercayaan dari masyarakat, pemenuhan kebutuhan data, penyiapan sarana dan 

prasarana. Kebijakan implementasi layanan open data di Kota Yogyakarta sudah 

berjalan dengan baik, namun membutuhkan peningkatan agar dapat 

memaksimalkan layanan. Beberapa hal yang dapat ditingkatkan seperti menambah 

jumlah jenis data, pengkelompokan data menjadi lebih spesifik, dan meningkatkan 

keterlibatan masyarakat dalam pemilihan data yang akan dipublikasikan. 
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This research is motivated by the existence of policies related to the implementation 

of open data in the Yogyakarta city government. The purpose of this study is to 

describe the application of open data and identify the factors that influence the 

application of open data in the city of Yogyakarta . The benefit of this research is to 

obtain a detailed description of the application of open data in the city of 

Yogyakarta. The research method uses a case study method with an emphasis on 

the timeline for the application of  open data in the city of Yogyakarta . Data was 

collected by means of observation, interviews, and documentation. Data analysis 

technique is done by time series analysis. 

The results of the study show that the application of open data in the city of 

Yogyakarta is carried out in 3 stages, namely the preparation period, 

implementation period, and development period. The factors that influence the 

application of open data in the city of Yogyakarta are the formation of trust from 

the community, the fulfillment of data needs, the preparation of facilities and 

infrastructure. The policy for implementing open data services in the city of 

Yogyakarta has been going well, but needs improvement in order to maximize 

services. Several things can be improved such as increasing the number of data 

types, grouping data to be more specific, and increasing community involvement in 

the selection of data to be published. 
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