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Intisari 

 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan apakah perusahaan PT. 

Primissima telah melakukan proses manajemen risiko yang baik dan benar. Salah 

satu cara untuk mengetahui hal tersebut adalah dengan mengetahui tingkat 

maturitas atas proses manajemen risiko perusahan. Penelitian ini menggunakan 

teknik kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Metode analisis dengan cara 

membandingkan kondisi aktual dengan kondisi ideal, dengan menggunakan model 

asesmen sederhana Nordal-Kjorstad. 

Dari keseluruhan 5 Dimensi Manajemen Risiko yang diteliti, terdapat 4 

dimensi mencapai level maturitas pada angka 3. Satu dimensi sisanya berada pada 

level 2. Dapat disimpulkan bahwa masih terdapat banyak kekurangan di dalam 

pengelolaan Manajemen Risiko Perusahaan. 
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Abstract 

 

This study aims to prove whether PT. Primissima as a company has carried 

out a proper risk management process. One way to find this out is by knowing the 

maturity level of the company's risk management process. This research uses 

qualitative techniques with a case study approach. The method is by comparing the 

actual conditions with the ideal conditions, using the Nordal-Kjorstad simple 

assessment model. 

Four out of five dimensions of Risk Management, reaching the maturity 

level at number 3. One of the remaining dimensions is at level 2. It can be concluded 

that there are still many deficiencies in the management of Company Risk 

Management. 
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