Rencana Bisnis Aplikasi Digital Mahir Qur'an Terintegrasi
FERDIANSYAH, Risa Virgosita, S.E., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

COVER |
LEMBAR PENGESAHAN ...ccceeenereeeeneeecsesessesessssssssssssesssssssssssssssssssssssssses ii
KATA PENGANTAR...... iv
DAFTAR ISL..ieieeeeecceceeeeereeeeseeesssecessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassene vi
DAFTAR TABEL....... ix
DAFTAR GAMBAR........ X
DAFTAR LAMPIRAN... xi
INTISARI xii
ABSTRACT. xiv
BAB I PENDAHULUAN 1
1.1 Lingkungan Eksternal Perusahaan...........c.cccocevieieneninieiene e 1
1.2 Lingkungan Internal Perusahaan...............ccoecvveerieciieniieniiesieniesee e 2
1.3 Rumusan Masalah............ooooiiiiiiiiei et 5
1.4 Pertanyaan Penelitian...........ccooiiiiiiiiiiiiiie et 5
1.5 TUjuan Penelitian .........c.cecverieiieiiecie ettt ettt ee e b sbeeasae s s 5
1.6 Manfaat PeNElItIAN ..........ooiiiiieieiiceeeee ettt et e e 6
1.7 Sistematika PENUIISAN .......c.oooiiiiiiiei e 6
BAB II LANDASAN TEORI.... 8
2.1 Kitab Suci Al-Qur’an dan Keutamaannya ............ccccocvereeincieerieenneeneesieiee e 8
2.2 Metode Baca AI-QUITAN.......c..couiiiuiiiieiiicie ettt et et eeveeeae e 10
2.3 Bisnis Digital Pembelajaran Daring............ccocceveveviinciieiiiiieeieeeeiieeesiie e 13
2.4 IMOAEL BISTUIS ...ttt et ettt e e e eaaee e e eaaeeeeens 17
2.4.1 Model Bisnis Kanvas ..........cocouiiiiiiiiiiiiiiiee e 18

Vi



Rencana Bisnis Aplikasi Digital Mahir Qur'an Terintegrasi
FERDIANSYAH, Risa Virgosita, S.E., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

242 Pola Platform MUltiSiSI ....cc.ceverereieeeininieieneeee st 30
BAB III METODOLOGI PENULISAN 35
3.1 Desain PemUlISAN ......c..ceeuiiiriiieieie ettt st 35
3.2 Metode Pengumpulan Data..........cceeveviiiiiniiniieiiese e 37
3.3 Instrumen Penelitian .........cccooceeeiinirinieininineneneceeeee e e 39
34 Metode Analisis Data..........cooceriirieuiiinenienieeeieisesei e e 39
34.1 ANalisis KONteN........coieiiiiiiiiiiniiieiceceeee et e 39
342 Analisis Bisnis Model........cocooveenininiinininiiiceciccecec e 40
343 Analisis Kelayakan BiSNis ..........coccvevieniieriesiieniesieeieeieeieeneesieeseesenens 40
344 ANaliSiS SENSILIVIEAS ....eeeeieriiriiirieriiniie ettt 41
BAB IV STRATEGI DAN RENCANA. ....cccccictriirsnisssaressasssssssssassssssssssassssasses 42
4.1 Hasil Observasi dan Wawancara.............co.coeeeerereneneneeienenieienenese e seeenes 42
4.1.1 Hasil ODSEIVASI .....evevenieiieiiiiinieieieitetenteeee e ettt 42
4.1.2 WAWANCATA. ...ttt sttt ettt et e e 48
413 Peta EMPati ..cc.coiiiiiiiiie e 51
4.2 Hasil Diskusi Wawancara dengan Pengembang Aplikasi...........ccceeverererennnne. 54
43 Model Bisnis Kanvas Mahir QUI'an ...........ccccceeeveieiieieiniieie e 57
4.3.1 Misi, Visi dan TUJUan.........ccoeeierierieiieeeie et 58
432 Segmen Pelanggan (Customer SEMents).........ccoecceeveenoeinieeceeniieieeienns 59
433 Proposisi Nilai (Value Proposition) ..........c.ccuceueeoeeneeeineeeseeneeseeen 60
4.3.4 Kanal atau Saluran (CAARNELS)...........ccoevievcieriieeieeieeieie e 62
4.3.5 Hubungan Pelanggan (Customer Relationship) ...........ccoceeeveeveeveevevennnnn. 63
4.3.6 Mitra Kunci (Key Partnership) .......ccccoeeeveevveeieeneenieniesieseessseesseesseensens 65
4.3.7 Sumber Daya Kunci (Key RESOUFCES).......cueeceecreecrenrienrerrenireeesesveeenans 65
43.8 Aktivitas Kunci (Key ACHIVITIES) ....c.vecovevvierieeriesiieeieeie e eieeieesiaeseenenes 67
4.3.9 Arus Penerimaan (Revenue Streams) ..........cceevueeceeeiueeeeeeseesreeseeseeseesnes 68
4.3.10  Struktur Biaya (Cost SIFUCTUFE) ........occueevueeeireeiieeiiesieeieeie e e ereesie e 71
4.4  Analisis Kelayakan BiSNiS .........ccccveieiiriieeiiiiiieeiiereesiiesceesve e ere e eseessaesenens 73
4.4.1 Analisis KEUANGAN .........cceecvieiieiiieie ettt 73
442 Proyeksi Pendapatan ...........ccoccooriiiiiiiiniiieee e 74
4.4.3 NPV, Payback Period, IRR dan Pl.............ccccoeviieiiiiiiiee e, 76
4.5 Analisis Sensitifitas.........ccevverieiriirierienieteeincee e 77
4.5.1 KONiST OPUIMIS ...eeveivieeieiiecie ettt ettt sae e e 77

vii



Rencana Bisnis Aplikasi Digital Mahir Qur'an Terintegrasi
FERDIANSYAH, Risa Virgosita, S.E., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

452 KONIST PESIIMIS ...vveeievii ittt ettt et et eaae e eae e eenae e 78

4.6 Strate@i KEIUAT .......cceviiiiieieiieiieeeee ettt e 79
BAB V RENCANA AKSI..... 81
5.1 Waktu dan Tahapan Kegiatan............cccocveviereienieniinie e 81
5.2 Timeline Rencana AKSi.......ccceeiioiiiiiieiiiee et 84
DAFTAR PUSTAKA 86
LAMPIRAN..... .. 89

viii



Rencana Bisnis Aplikasi Digital Mahir Qur'an Terintegrasi
FERDIANSYAH, Risa Virgosita, S.E., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL
Tabel 1.1 Perbandingan Aplikasi Baca Al-Qur’an ..........ccccoeveeiieiieiiencenieeee 3
Tabel 3.1 Aplikasi Pengembangan Al-Qur’an yang diobservasi..........c.ccecuevueee. 39
Tabel 4.1 Observasi Beberapa Aplikasi Pembelajaran Al-Qur’an............c..c........ 42
Tabel 4.2 Profil Narasumber Guru Mengaji .........ccceeeveeevievreenieeseeneeeieecreeneenees 49
Tabel 4.3 Profil Narasumber Calon Murid .........ccccoeovevieviiiininineninencceeeee 49
Tabel 4.4 Profil Narasumber Pengembang Aplikasi...........ccoeeveeeviecieecieeneeneennnnns 50
Tabel 4.5 Profil Narasumber Diskusi Kelompok Terarah ............cccceevveveenennen. 51
Tabel 4.6 Hasil Peta EMpPati.......c.cccoeviieciieciiiieiieccceeeeete et 52
Tabel 4.7 Spesifikasi Fitur ApliKasi........ccccveeeveeeiieciierieiierieeeeeie e 56
Tabel 4.8 Tugas dan Kualifikasi Karyawan...........ccccecevvenenieneninienenceenenen 66
Tabel 4.9 Daftar Harga Layanan Aplikasi Mahir Qur'an...........cccceeeverienienennnn. 71
Tabel 4.10 Rincian Komponen Investasi Awal Aplikasi Mahir Qur'an ............... 72
Tabel 4.11 Penawaran Harga Jasa Pembuatan Aplikasi Mahir Qur'an................. 73
Tabel 4.12 Estimasi Pendapatan Kondisi Normal Tahun 2022 - 2026................. 74
Tabel 4.13 Perhitungan NPV, Payback Period dan IRR Kondisi Normal............ 76
Tabel 4.14 Perhitungan NPV, Payback Period dan IRR Kondisi Optimis........... 78
Tabel 4.15 Perhitungan NPV, Payback Period dan IRR Kondisi Pesimis............ 78
Tabel 5.1 Timeline Rencana AKSI.........cccccevirireninicnieieiiicnenesceecceeeee 84



Rencana Bisnis Aplikasi Digital Mahir Qur'an Terintegrasi
FERDIANSYAH, Risa Virgosita, S.E., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR
Gambar 1.1 Model Bisnis Kanvas ..........ccccceceeiriinenenienieneiiiiencncneneeeeeeene 19
Gambar 1.2 Nilai Kreasi Bersama Platform Model Bisnis Multisisi.................... 32
Gambar 4.1 Hasil Analisis Peta EmMpati........cccccceevveniieiiiciieiieeeeecieeeeeee e 54
Gambar 4.2 Flow Chart Aplikasi Mahir Qur'an............c.cceccevevveninienenceenenen. 57
Gambar 4.3 Model Bisnis Kanvas Aplikasi Mahir Qur'an .............ccccceeevvvevrennenn. 58
Gambar 4.4 Ketertarikan Narasumber Guru Mengaji........cccoceeveeriieiiesieecieennnne. 59
Gambar 4.5 Ketertarikan Narasumber Calon Murid.........c..coceecveviniincnncicnennee. 60
Gambar 4.6 Saluran (Channels) yang disukai........ccccceeeeeveieiiieseenienieeee e 62
Gambar 4.7 Hubungan Pelanggan yang disukai ...........ccceccoerienieniiniiniieeeee 64
Gambar 4.8 Harga yang bersedia dibayar calon murid...........ccccceveerriiieiininnnnne. 69
Gambar 4.9 Pembagian Margin setiap transaksi..........ccoceevereriieneneenencenienennnes 70



Rencana Bisnis Aplikasi Digital Mahir Qur'an Terintegrasi
FERDIANSYAH, Risa Virgosita, S.E., M.Sc., Ph.D

Universitas Gadjah Mada, 2021 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1 Transkrip Pertanyaan Wawancara Kepada Guru Mengaji ................ 89
Lampiran 2 Transkrip Pertanyaan Wawancara Kepada Calon Murid ................ 109

Lampiran 3 Transkrip Pertanyaan Wawancara Kepada Developer Aplikasi...... 137
Lampiran 4 Transkrip Pertanyaan Diskusi Terarah Peta Empati Penggunaan
APIIKAST MENZAJ1....evieiiiiiieiieciieeieeie ettt ere e eeee e 145
Lampiran 5 Laporan Laba Rugi, Laporan Perubahan Modal, Arus Kas, Neraca,
dan Kelayakan Bisnis Kondisi Normal ...........cccceveiniieiiininiees 151
Lampiran 6 Laporan Laba Rugi, Laporan Perubahan Modal, Arus Kas, Neraca,
dan Kelayakan Bisnis Kondisi Optimis ..........ccccceeveeieeiienieneennnnns 154
Lampiran 7 Laporan Laba Rugi, Laporan Perubahan Modal, Arus Kas, Neraca,

dan Kelayakan Bisnis Kondisi Pesimis..........cccocceerienienieecneeeenen. 157

Xi





