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INTISARI 

 

 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini untuk menggambarkan 

penggunaan Teknologi Informasi Komunikasi (TIK) dalam manajemen ASI yang 

dilakukan oleh Ibu bekerja yang aktif menyusui untuk memenuhi kebutuhan ASI selama 6 

bulan guna menjaga ketahanan keluarga.  

Penelitian menggunakan metode kualitatif dan kuantitatif, pengumpulan data 

kualitatif dan kuantitatif menggunakan kuisioner dalam jaringan dengan melibatkan 

anggota Facebook Asosiasi Ibu Menyusui Indonesia (FB AIMI) sebagai informan. Data 

pokok penelitian ini adalah data kualitatif karena tujuan penelitian ini menggambarkan 

penggunaan teknologi informasi komunikasi dalam manajemen Air Susu Ibu (ASI) bagi 

Ibu bekerja guna menjaga ketahanan keluarga. Data kuantitatif digunakan sebagai data 

pendukung dalam penjelasan dari hasil data kualitatif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, penggunaan TIK dalam manajemen ASI 

digunakan sebagai alat bantu untuk memperoleh informasi pendukung yang diperlukan 

oleh informan dalam menerapkan manajemen ASI. Selain sebagai pengetahuan dasar 

informasi tersebut digunakan sebagai bahan edukasi dan sosialisasi tentang pentingnya ASI 

bagi orang-orang yang ada di sekitar informan. Terdapat gambaran hubungan antara TIK 

dengan menjaga ketahanan keluarga melalui penerapan manajemen ASI dimana informasi 

dan motivasi bagi informan diperoleh melalui penggunaan TIK. 

 

Kata kunci : ketahanan keluarga, manajemen ASI, teknologi informasi komunikasi. 
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ABSTRACT 

 

 

The research objective is to describe the use of information communication 

technology (ICT) in breast milk management conducted by breastfeeding and working 

mother to meet the needs for 6 months in order to maintain family resilience. 

The research using qualitative and quantitative methods. Data collection using 

online questionnaire by involving members of Facebook Asosiasi Ibu Menyusui Indonesia 

(FB AIMI) as an informant. The main data of this research is qualitative data for the purpose 

of this study to describe the use of information communication technology in the 

management of breast milk (ASI) for working mother in order to maintain the resilience of 

the family. Quantitative data is used as supporting data in the description of qualitative data 

result. 

Result of this research represent that the use of ICT in breast milk management 

as tool to gain supporting information required by informant in implementing the 

management of breastfeeding. Aside from being a basic knowledge, the information is used 

as educational material and the dissemination of the importance of breastfeeding for the 

people who are around informants. There is description of the relationship between ICT to 

maintain the resilience of the family through implementation of breastfeeding management  

wherein information and motivation for the informant obtained through the use of ICT. 

 

Key words : family resilience, breast milk management, information communication 

technology. 
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