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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menghasilkan informasi
biaya yang teliti dan akurat pada RSGM Prof. Soedomo khususnya di Klinik
Alamanda. Pengelolaan biaya penting untuk dilakukan karena persaingan di
industri ini semakin kompetitif dan adanya desakan dari pemerintah untuk
menetapkan tarif yang sesuai tanpa mengubah fungsi sosial dari sebuah rumah
sakit. Alat yang digunakan untuk mengelola biaya dalam penelitian ini adalah
activity based costing (ABC). ABC adalah prosedur dua langkah dalam
melekatkan biaya overhead ke dalam produk yang berfokus pada aktivitas utama
yang dilakukan dalam proses produksi.

Penelitian ini merupakan studi kasus dengan Klinik Alamanda sebagai
obyek penelitian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya perbedaan yang
signifikan antara biaya dengan sistem tradisional dan biaya dengan sistem ABC.
Penerapan ABC dapat membantu manajemen untuk memperoleh informasi biaya
yang akurat melalui penelusuran aktivitas sehingga manajemen dapat mempertim-
bangkan untuk mengubah kebijakan terkait dengan penetapan tarif dari setiap
pelayanan yang dilakukan di rumah sakit.
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ABSTRACT

This study was conducted to produce carefully and accurately cost
information at the RSGM Prof. Soedomo especially ini Klinik Alamanda. Cost
management is important thing to do because competition in this industry is
become more competitive and the insistence from the government to establish
appropriate rates without changing the social function of a hospital. The tools
used to manage costs in this study is the activity-based costing (ABC). ABC is a
two-step procedure to attach overhead into products that focus on the main
activities undertaken in the production process.

This research is a case study with Klinik Alamanda as a research object.
The results showed that there are significant differences between the cost of
traditional system and the cost of ABC system. Application of ABC can help
management to obtain accurate cost information through search activity that takes
into account so that management can change policies related to the rates of each
service performed in a hospital.
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