(F;elngaruh Faktor-Faktor Teknologi Informasi, Interaksi, dan Motivasi terhadap Kemampuan Auditor
alam
Berbagi Pengetahuan
NABELLA DUTA NUSA, Dr. Sony Warsono, MAFIS, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTARIS
HALAMAN JUDUL ..ottt s o [
Halaman Pengesahnan ... i
Halaman Pernyataan Keaslian Karya TuliS.........cccvveeeiicce e iii
Kata PENQANTAN ........ccoviiiiie ettt iv
DAFTAI IS .t Vi
Daftar TADEL ..o . X
Daftar GAIMDE ..ottt Xi
ADSIITACT. ...ttt e Xii
L1 TP Xiii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt .1
1.1 Latar BElakang........coccoerereeireeinieeeee et .1
1.2. RuUmMUSAN Masalah ........ccccveiriiineeeeee e .7
1.3. Pertanyaan Penelitian ..........cccoocveieiieiecececeee e .7
1.4, Tujuan Pendlitian.........cccoeiieieiieie e . 8
1.5. Kontribusi Penelitian...........ccoceovrininininineeseee e .9
1.6. Sistematika Penelitian ............ccooririenininiceee .9
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 11
2.1. Auditor dan Pengetahuan ...........ccocoovinininininese e 11
2.2. Pengetahuan dan Manajemen Pengetahuan..............ccocoeeeenienennnne 13
2.3. Berbagi Pengetahuan dan Kemampuan Berbagi Pengetahuan....... 14
2.4. Teori yang Digunakan ..........cccccoeeieerenenenenese e 16

Vi



(F;elngaruh Faktor-Faktor Teknologi Informasi, Interaksi, dan Motivasi terhadap Kemampuan Auditor
alam
Berbagi Pengetahuan
NABELLA DUTA NUSA, Dr. Sony Warsono, MAFIS, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2.4.1. Mentoring TREOIY .....ccoooeiiiiiiiieeeeeeeee et 16

2.4.2. Economic Exchange Theory ........ccccovvvvvieeeeeeeeeeeeeveiiiiinnns 17

2.4.3. Social Exchange Theory .........ccuuiiiiiiiccciieeeeeeeee 18

2.4.4. Social Cognitive ThEOIY .........uuuiiiiiiiii e 19

2.5. Tinjauan Literatur TerdahulU...........ccccoeveeieieeiecece e 20
2.6. Pengembangan HipOtESIS.........ccoucveiiiiie i 23
2.6.1. Teknologi INfOrMES ........ccereeriirerierenesere e 26

2.6.2. IKIIM OrganiSasi .......ccccuevreieeiriiieeie e eie st 27

2.6.3. Pendampingan.........cccccueiueieesieiieesie e 28

2.6.4. Konflik dan Ambiguitas Peran.............coccooererenenenencncnenee. 30

2.6.5. Penghargaan OrganiSasi ..........cccceverereniereneesiene e 31

2.6.6. Keuntungan Timbal-BaliK..........cccccevueveiieieciiececcee e 32

2.6.7. Kesenangan dalam Membantu Orang Lain...........ccccceeeneneenee. 33

2.6.8. Keyakinan-Sendiri terhadap Pengetahuan.............cc.ccoccvenenee. 34

BAB 11l METODA PENELITIAN ...ttt 36
3.1. Populasi dan SampPel........ccooeeieiieieciesece e 36

3.2. Metode Pengumpulan Data..........c.ccoereriereneneneniese e 37

3.3. Definisi Operasiona dan Pengukuran Variabe ............c.cccevennenee. 38
3.3.1. Kemampuan Berbagi Pengetahuan................cccooveveviveieeneee 38

3.3.2. Penggunaan ApliKash Tl......ccooeiiririnininenesee e 38

3.3.3. TKIM OrganiSasi ........coevuiiereeriireriere e 39

3.3.4. Pendampingai.........cceceeiueieesiesieesieereesie e sreeeesreeneessee s enns 39

3.3.5. Konflik dan Ambiguitas Peran............cccccoeverenenencncncnene. 39

vii



(F;elngaruh Faktor-Faktor Teknologi Informasi, Interaksi, dan Motivasi terhadap Kemampuan Auditor
alam
Berbagi Pengetahuan
NABELLA DUTA NUSA, Dr. Sony Warsono, MAFIS, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

3.3.6. Penghargaan OrganiSaSi.........ccccceveeeeieciesiecie e 40

3.3.7. Keuntungan Timbal-BaliK..........c.ccceouvieiiieieciie e 40

3.3.8. Kesenangan dalam Membantu Orang Lain...........cccccoeeveneenee. 40

3.3.9. Keyakinan-Sendiri terhadap Pengetahuan.............cc.ccoccvennenee. 41

3.4. Metode ANAlISIS DAA..........ccueirieeeeiieieee s 41
341 Uji VAAITaS......ciereceirieiiieier e 41

3.4.2. Uji Reliabilitas......ccccovreeeriieieere e 43

3.4.3. Uji ASUMS KIESIK....c.oriiiiiiiciiiric e 43

3.4.4. Pengujian HIPOLESIS .......coeieeciiiecieceece et 43

BAB IV ANALISISDATA DAN PEMBAHASAN......ooooiieeeeeeee 45
4.1. Gambaran Umum ReSPONAEN..........cccoreriirerenenie e 45

4.2. Statistik Deskriptif Variabel ... 46

4.3. Pengujian Validitas KONSIIUK..........cccovirireiinenesene e 48
4.3.1. Uji Validitas KONVEIgEN .......ccovvieerereeire e 48

4.3.2. Uji Validitas DisSKriminan...........cccccveceeveeieesieseseeieseese s 51

4.4, Uji REHADITTES ... 53
4.5. Pengujian HIPOLESIS ......c.cociririeeeiinie sttt 53
4.5.1. Hasil Uji HIPOESIS.....c.coiiieeieiireeiiriireeere e 56

4.5.2. Ringkasan Hasil Penelitian ............ccccccovvveieiievececiececie s 59

4.6. Pembahasan Hasil Penelitian ...........ccocovoriiininiinne e 59
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ..o 65
5.1, KESIMPUIAN.......cciiiieieciieee ettt s 65

5.2. Implikasi Penelitian...........ccocoviiiniiiniiienesees e 66

viii



dalam
Berbagi Pengetahuan

NABELLA DUTA NUSA, Dr. Sony Warsono, MAFIS, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

5.3. Keterbatasan Penelitian ...........ccoeoveeriininnencecsceeeese e 67
5.4, SAIAN ..o e 67
DAFTAR PUSTAKA ettt 69
LAMPIRAN ..ttt s 73

Pengaruh Faktor-Faktor Teknologi Informasi, Interaksi, dan Motivasi terhadap Kemampuan Auditor



Pengaruh Faktor-Faktor Teknologi Informasi, Interaksi, dan Motivasi terhadap Kemampuan Auditor
dalam
Berbagi Pengetahuan
NABELLA DUTA NUSA, Dr. Sony Warsono, MAFIS, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL
Tabel 2.1.  Penelitian Terdahulu ..o 21
Tabel 4.1. Distribusi Pengumpulan Data...........cccceoeveninencnenenc e 45
Tabel 4.2. Karakteristik Responden............cccccvveeviiieeiecciece e 46
Tabel 4.3. Statistik Deskriptif Jawaban Responden............cccccevvevevnennen. 47
Tabel 4.4. Factor Loadingdan AVE ... 48
Tabel 4.5. AVE dan AKar AVE ... 52
Tabel 4.6. Latent Variable Correlation...........cccooveeneeneneiinicincnene 52
Tabel 4.7. Cronbach’s Alphadan Composite Reliability....................... 53
Tabel 4.8. Koefisen Parameter dan T-StatistiK ........cccooeverenenencnenen. 54
Tabel 4.9, R-SQUAIE......c.ooiieee e e 55
Tabel 4.10. Hasil Pengujian HIPOESIS........ccoeiriirininenienere e 59



(Fj’elngaruh Faktor-Faktor Teknologi Informasi, Interaksi, dan Motivasi terhadap Kemampuan Auditor
alam
Berbagi Pengetahuan
NABELLA DUTA NUSA, Dr. Sony Warsono, MAFIS, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR GAMBAR
Gambar 2.1. Timbal-Balik Segitiga (Triadic Reciprocality.................... 20
Gambar 2.2. Model VeraMunoz, et al.(2006) .........ccccercerererenenienennens 23
Gambar 2.3.  Model Penelitian ..o 25
Gambar 4.1.  Model SITUKEUal .......ccccvriiireeeieeseee e 54

Xi



