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INTISARI

Produk talangan haji adalah pinjaman dana talangan dari Baituttamwil Tamzis
kepada anggota untuk menutupi kekurangan dana untuk memperoleh porsi haji
pada saat pelunasan Biaya Penyelenggaraan Ibadah Haji. Baituttamwil Tamzis
berusaha untuk beroperasi berlandaskan kepada hukum-hukum Islam dengan
menghindari riba/denda jatuh tempo angsuran setiap bulan. Penelitian ini
bertujuan mengevaluasi pengelolaan produk talangan haji Baituttamwil Tamzis
Cabang Kertek Kabupaten Wonosobo. Penelitian ini merupakan penelitian
deskriptif kualitatif dengan dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara,
observasi, metode studi pustaka, dan analisis data.

Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa pengelolaan produk talangan
haji pada Baituttamwil Tamzis Cabang Kertek sudah dilakukan dengan baik tetapi
masih ada 2 hal ketidaksesuaian dengan standar kerja Baituttamwil Tamzis, yaitu
1) Angsuran setiap bulan tidak sesuai dengan kesepakatan. Hal tersebut
dikarenakan sebagai berikut : a) Baituttamwil Tamzis mengejar target pemasaran,
sehingga tim survei kurang memperhatikan kemampuan finansial anggota. b)
Anggota kurang melengkapi berkas administrasi seperti agunan, slip gaji, atau
rincian penghasilan. 2) anggota wajib mengangsur setiap bulan sebelum jatuh
tempo. Akan tetapi, dalam kenyataan di lapangan, sebagai berikut : a) Anggota
yang melewati jatuh tempo hanya diberi peringatan berupa SMS dan telpon dari
pihak Baituttamwil Tamzis. b) Baituttamwil Tamzis tidak bisa memberi
sanksi/denda kepada anggota karena hal tersebut melanggar syariat Islam. c)
Jangka waktu pelunasan.

Kata kunci : produk talangan haji dan pengajuan talangan haji.
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ABSTRACT

The product is a loan fund bailouts haji from Baituttamwil Tamzis lack of funding
to cover a member to obtain a portion of the haji at the time of repayment the cost
of organizing. Baituttamwil Tamzis try to operate based Islamic laws by avioding
the riba maturing installments every month. The purpose if this research is for
evaluating the management of haji bailout product of Baituttamwil Tamzis branch
Kertek, Wonosobo. This research is qualitative deskriptive research with
engineering data collection through interviews, observation, library studies,
methods and data analysis.

The results of the research show that the management of Product
Baituttamwil Tamzis Haji Bailouts Branch Kertek has done well but there’s still 2
things the discrepancy with the standard of work Baituttawil Tamzis,i.e., : 1)
Insallament every month does not comply with the agreement. That is because as
follows a) Baituttamwil Tamzis pursuit of target marketing, so the team less
financial capability surveyof members. b) Members of the less complete file
aministration such as collateral, slip of salary orincome details. 2) Compulsory
installment members every month before maturity. However, in really, as follows:
a) The pass due date only given a warning in the form os SMS and calls from
Baituttamwil Tamzis. b) Baituttamwil Tamzis can’t give sanctions/fines to
members because itviolates Islamic jurisprudence. ¢) Period of repayment.
Keyword : Product bailouts of haji and filing bailouts haji.
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