EVALUASI WEBSITE PEMERINTAH KABUPATEN KUDUS
PUJI DWI WAHYUDI, Prof. Dr. Agus Pramusinto

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL .....coooiiiiiiiiiieise et i
HALAMAN PERSEMBAHAN.......cooiinene s i
HALAMAN PERNYATAAN ...t iii
KATA PENGANTAR ..ot iv
DAFTAR IST ..o Vi
DAFTAR TABEL ......oiiiiiiiee s viii
DAFTAR BAGAN .....oooiiiieiieeetet ettt i
DAFTAR GAMBAR ......oooiiiiieteee ettt X
ABSTRACT ...t Xi
INTISARI ... xii
BAB | PENDAHULUAN ........oooiiise s 1
1.1, Latar BelaKang.........cccvooiiiiiiieie et 1
1.2. RUMUSAN MaSalaN........c.ooiiiiiiiiie s 9
1.3. TUuan PeNEHILIAN .....ccueeiiic e 9
1.4. Manfaat PeNelitian ..........ccoveoviiiiecece e 10
BAB || KERANGKA TEORI ..o 11
2.1 Electronics government (-0OV) .......ccooveeriererienieriesiesieseeee e 11
2.2 Website Pemerintahan (E-government WeDbsite) ..........ccccooeveieieicinnnne. 15
2.3 KONSEP EVAIUBSI ..ot 17
2.4 EVAlUaST WEDSITE ..o 20
2.4.1 Tahap I: Publikasi (publishing) .........cccooeviiiiiieiicc e 23
2.4.2 Tahap Il: Interaksi (INteraction) ..........cccceecvevieieeiiiiic e 26
2.4.3 Tahap I1: Transaksi (transaction).........ccccceveverinienienene e 27

2.5 Faktor yang Mempengaruhi Kinerja WebSite ...........ccocvoeivieneiciincne 28
2.6 Kerangka Berpikir ........cccooiiiiiiiiiiiiieeee s 34
BAB [l METODE PENELITIAN ........ccooiieeeeeeesee s 36
3.1.JeniS PENEIITIAN ..o 36
B2 UNIE ANALISIS ..ot 36
3.3 0byek PENelitian .........ccooviiiiieiie e 37
3.4 Jenis dan SUMDEEN DAta ........cooeririieiiiie e 37
3.5 Teknik Pengumpulan Data ............ccceeveeiiieiiiiie e 38
3.6 Teknik ANaliSiS Data........c.cccveiueiieiierieeie e 42
BAB IV EVALUASI WEBSITE PEMERINTAH KABUPATEN KUDUS........... 44
4.1 Profil Website e-government Kabupaten Kudus...........cccccoovivneniicnnnen 44
4.2 Evaluasi Website Pemerintah Kabupaten Kudus ............ccccovevviieiienecnnenn, 62
4.2.1 Tahap I: Publikasi (publishing) .........ccooeiiiiii 63
4.2.2 Tahap II: Interaksi (INtEraction) .........ccooceevereeiiienenie e 87

Vi



EVALUASI WEBSITE PEMERINTAH KABUPATEN KUDUS
PUJI DWI WAHYUDI, Prof. Dr. Agus Pramusinto

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

4.2.3 Evaluasi Kinerja Website Pemerintah Kabupaten Kudus..................... 95

4.3 Faktor yang Mempengaruhi Kinerja website Pemerintah Kabupaten
KUGUS . ..ttt b 98
BAB V PENUTUP ..ot 110
5.1 KESIMPUIAN......ceiiiicie e re e 110
0.2 SANAN ...ttt 111
DAFTAR PUSTAKA ... sttt 113

vii



	DAFTAR ISI

