cI?elran Kualitas Desain Situs Web dan Kualitas Pelayanan Pada Niat Pembelian Ulang Pelanggan
alam

Konteks Pembelian Daring

NADIA ZAMILLA YUNITA HANDOYO PUTRI, Bayu Sutikno, M. S. M., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Peran Kualitas Desain Situs Web dan Kualitas Pelayanan Pada
Niat Pembelian Ulang Pelanggan dalam Konteks Pembelian

Daring
SKRIPSI
Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan Guna Mencapai Derajat Sarjana (S1)
Program Studi Manajemen

Dosen Pembimbing:

Bayu Sutikno, M. S. M., Ph.D.

Disusun oleh:
Nadia Zamilla Y.H.P

11/314235/EK/18416

Fakultas Ekonomika dan Bisnis
Universitas Gadjah Mada
2016



