Analisis Fenomena Glass Ceiling terhadap Pria dan Glass Escalator terhadap Wanita: Studi pada
Karyawan LBC Yogyakarta
ALIFA ALWAN AZRA, Sari Sitalaksmi, M.Mgt., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL oottt I
HALAMAN PENGESAHAN ..ot I
HALAMAN PERNYATAAN ..ottt iii
KATA PENGANTAR oottt sttt iv
[ I B ) Vi
DAFTAR TABEL ...ttt IX
DAFTAR GAMBAR ....oiiiiieiieeise ettt sttt nesnns X
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt Xi
INTISARI <. e e be e et e e e snee e e nnaeas Xii
ABSTRACT . ettt e e e e e nnre e nes Xiil
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1 Latar BelaKang ........ccccooeiiiiiiiiiieeeee e 1
1.2. Rumusan Masalah ... 10
1.3. Pertanyaan Penelitian ...........ccccovveiiiiiiiccece e 11
1.4, Tujuan Penelitian ..........ccoooiiiiiiiie e 11
1.5. Manfaat Penelitian ........cccocveeiiieiice e 12
1.6. LINgKUP PENEIITIAN ..oovviiiiiiiieee e 12
1.7. Sistematika PenuliSan ..o 12
BAB Il LANDASAN TEORI ..ottt 14
2.1 KEIAGAMAN ...ttt e e 14
2.1.1. Empat Lapisan Keragaman ..........cccccevveiieiiiesiiesiee e sseesee e 15

2.1.2. Meningkatnya Keragaman dalam Tenaga Kerja ............ccccceenenn 19

p €1 o [ PSSR 20
2.2.1. Stereotipe GENAEN .......ccveveeie e 21

Vi



Analisis Fenomena Glass Ceiling terhadap Pria dan Glass Escalator terhadap Wanita: Studi pada
Karyawan LBC Yogyakarta
ALIFA ALWAN AZRA, Sari Sitalaksmi, M.Mgt., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.3. GlaSS CeIIING ..oocveeieiieie ettt re et re e 22
2.3.1. Faktor Penyebab Glass Ceiling terhadap Wanita............c............. 24

2.4, Glass ESCAlAtOr ........cccocioiiiieiiee e 31
2.4.1. Faktor Penyebab Glass Escalator terhadap Pria ..........c.cc.cceveee 32

BAB |1l METODA PENELITIAN DAN PROFIL KASUS .......cccccovviviinien, 36
3.1. Desain PENEIItIAN .....ccccveieiieiieecie e 36
3.2, JENIS DALA ..ot 36
3.3. Teknik Pengumpulan Data ............cccccvevieiieieiic e 37
3.4. ODYEK PENEILIAN .....cecivieieiiieciece e 38
3.5. Tahapan Penelitian ... 40
3.6. ProtoKol WawanCara ...........ccocueeiieiieiesiese e 41
3.7. Kredibilitas dan Triangulasi Data .............ccccceeveiieiecic i 44
3.8. Metode ANAliSIS Data .......ccevveiieiieiiiinieieie e 46
3.9, PrOFil KKASUS ....ooiieiieciie et 48
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .....cccoviiiiieiieeeeeien, 53
4.1. Pengumpulan Data .........cccceovveiiiiieiieseee e 53
4.2. Analisis Faktor Penyebab Glass Escalator terhadap Wanita ................. 55
4.3. Analisis Faktor Penyebab Glass Ceiling terhadap Pria ..........cc.ccocevvneee 71
BAB V PENUTUP ..ottt 86
5.1, KeSIMPUIAN ..o 86
5.2, IMPHKAST ..o 87
5.2.1. IMPliKasi TEOFITIS ...ccveeiiiiiiiciie e 87

5.2.2. IMPliKasi Praktis .........ccocooiiiiiiiiiciic e 87

5.3, KEerDataSaN ........ccveeieiieieiieciee et 88
D4, SANAN ..o 88

vii



Analisis Fenomena Glass Ceiling terhadap Pria dan Glass Escalator terhadap Wanita: Studi pada
Karyawan LBC Yogyakarta
ALIFA ALWAN AZRA, Sari Sitalaksmi, M.Mgt., Ph.D.

UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA

5.4.1. UNtUK OFganiSaSH ......cccuerveerueiiieiierieiieseesiesiesaesieseeseesseaeesneeseas 88
5.4.2. Untuk Penelitian Selanjutnya ...........ccccccevviieiiiii e 89
DAFTAR PUST AKA ettt e e 90
LAMPIRAN .ottt sttt sttt neenenne s 95

viii



Analisis Fenomena Glass Ceiling terhadap Pria dan Glass Escalator terhadap Wanita: Studi pada
Karyawan LBC Yogyakarta

ALIFA ALWAN AZRA, Sari Sitalaksmi, M.Mgt., Ph.D.
UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL
Tabel 3.1. Jabatan dan Kredibilitas INforman ..........ccooeeveee oo 38
Tabel 3.2. ProtOKOl WaWANCAIA ........ceeeeeeeeeeeee e e e 42
Tabel 4.1. Profil INforman WaWaNCAIa ...........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeeeeeeeeees 52



Analisis Fenomena Glass Ceiling terhadap Pria dan Glass Escalator terhadap Wanita: Studi pada
Karyawan LBC Yogyakarta

ALIFA ALWAN AZRA, Sari Sitalaksmi, M.Mgt., Ph.D.
UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1. Empat Lapisan Keragaman .........cccoeoerereninenieeienenese s 16
Gambar 3.1. Triangulasi SUMDEr Data .........cccoceveiiiiiiiiieeeee e 45
Gambar 3.2. Struktur Organisasi LBC ...........ccccecviiiiieiicieseese e 48



Analisis Fenomena Glass Ceiling terhadap Pria dan Glass Escalator terhadap Wanita: Studi pada
Karyawan LBC Yogyakarta

ALIFA ALWAN AZRA, Sari Sitalaksmi, M.Mgt., Ph.D.
UNIVERSITAS Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
GADJAH MADA

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran I, Surat PENQANTAT .........cccooiiiiiieie e 93
Lampiran Il. Informasi Karyawan dan Daftar Pertanyaan ..............cccccoovvnvnnne. 94
Lampiran 1. Transkrip Hasil Wawancara ............cccccooeverininienenenc e 98

Xi



