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INTISARI 

 

Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia adalah hak yang diperoleh oleh Tenaga Kerja 

Indonesia (TKI) untuk mendapatkan perlindungan selama bekerja di luar Negeri supaya merasa 

aman saat bekerja dan kepentingan yang dimiliki oleh TKI dapat terlindungi. Perlindungan TKI 

tersebut sesuai dengan kewajiban yang telah TKI lakukan dan sesuai dengan peraturan 

perundang – undangan yang menyatakan bahwa perlindungan dilakukan sebelum, selama, dan 

setelah penempatan di Negara tujuan. 

Praktik Kerja Lapangan (PKL) adalah kesertaan mahasiswa secara nyata dan langsung 

dalam kegiatan kerja profesi pada suatu lembaga atau instansi hokum. Pada kesempatan ini, 

penulis diberi kesempatan untuk melaksanakan PKL di Kantor Balai Pelayanan Penempatan dan 

Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia (BP3TKI). Dengan adanya PKL ini penulis dapat 

menerapkan teori secara langsung yang telah penulis dapatkan selama perkuliahan. Hal tersebut 

diharapkan dapat membantu masyarakat dalam bidang hokum dan penulis juga mendapatkan 

pengalaman dan keterampilan untuk diterapkan dalam dunia pekerjaan dan kehidupan sehari- 

hari. 

Mediasi adalah suatu proses penyelesaian sengketa antara kedua belah pihak yang 

bersengketa dengan cara berunding atau mufakat dengan bantuan mediator atau pihak ketiga 

yang netral. Mediasi tersebut adalah salah satu cara penyelesaian yang digunakan untuk 

menyelesaian kasus yang ada di kantor BP3TKI dan mendapatkan hasil yang memuaskan dan 

disepakati oleh kedua belah pihak yang bersengketa tersebut. 
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ABSTRACT 

 Indonesian working labor protection is a right earned by Indonesia working Labor to get 

law protection while working in foreign country so that they feel safe when working and all the 

interests of TKI can be protected. This TKI protection is appropriate whit the duty that they are 

doing and appropriate to the rule of laws that stated protection law is given for TKI before, 

while, and after placement in the destination country. 

 Job Training is a real student participation and work directly into work profession 

activities in an agency or legal institution. On this occasion, the author was given to opportunity 

to do the job training in BP3TKI office. With this Job Training, the author can apply directly the 

theory that has been studied during lectures. It is expected that it can help the community in the 

field of law and the author can gain experience and skills to be applied in working and daily life. 

Mediation is a process of dipute resolution between the dispute parties by negotiation or 

agreement with the help of a mediator or a neutral third party. Meditation is one way of solving 

conflict that used to resolve case in BP3TKI office and get satisfying result and agreed upon by 

the disputing parties. 
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