ANALISIS PROSES INOVASI PT INDUSTRI TELEKOMUNIKASI INDONESIA
YOSAFAT NOVIANTO A.P, Amin Wibowo M.B.A, Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

ANALISIS PROSES INOVASI
PT INDUSTRI TELEKOMUNIKASI INDONESIA

Tesis
untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai derajat Sarjana S-2

Program Studi Magister Manajemen

Diajukan oleh
Yosafat Novianto Ade Putra
13/358259/PEK/18546

Kepada
FAKULTAS EKONOMIKA DAN BISNIS
UNIVERSITAS GADJAH MADA



	LEMBAR JUDUL
	LEMBAR PENGESAHAAN
	LEMBAR PERNYATAAN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	INTISARI
	ABSTRACT
	BAB I PENDAHULUAN
	1.1. Latar Belakang
	1.2. Rumusan Masalah
	1.3. Pertanyaan Penelitian
	1.4. Tujuan Penelitian
	1.5. Manfaat Penelitian
	1.1.1. Manfaat Teoritis
	1.1.2. Manfaat Praktis

	1.6. Ruang Lingkup dan Batasan Penelitian
	1.7. Sistematika Penulisan

	BAB II TINJAUAN PUSTAKA
	2.1. Pendahuluan
	2.2. Proses Inovasi
	2.2.1. Pembangkitan Ide
	2.2.2. Konversi
	2.2.2.1. Penyaringan Ide
	2.2.2.2. Pengembangan Ide

	2.2.3. Difusi

	2.3. Process Maturity

	BAB III METODE PENELITIAN
	3.1. Desain Penelitian
	3.2. Lokasi Penelitian
	3.3. Teknik Pengumpulan Data
	3.4. Instrumen Penelitian
	3.4.1. Kuesioner
	3.4.2. Wawancara

	3.5. Metode analisis

	BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
	4.1. Hasil
	4.1.1.1. Pembangkitan  Ide
	4.1.1.2. Konversi Ide
	4.1.1.2.1. Penyaringan Ide
	4.1.1.2.2. Pengembangan Ide
	4.1.1.3. Difusi
	4.1.2. Kematangan Proses
	4.1.2.1. Desain
	4.1.2.2. Pelaku
	4.1.2.3. Pemilik
	4.1.2.4. Infrastruktur
	4.1.2.5. Metrik

	4.1.3. Kematangan Perusahaan
	4.1.3.1. Pemimpin
	4.1.3.2. Budaya
	4.1.3.3. Keahlian
	4.1.3.4. Tata Kelola


	4.2.  Pembahasan
	4.2.1. Proses Inovasi PT INTI
	4.2.1.1. Pembangkitan Ide
	4.2.1.2. Konversi Ide
	4.2.1.2.1. Penyaringan Ide
	4.2.1.2.2. Pengembangan Ide
	4.2.1.3. Difusi

	4.2.2. Kematangan Proses
	4.2.2.1. Desain
	4.2.2.2. Pelaksana
	4.2.2.3. Pemilik
	4.2.2.4. Infrastruktur
	4.2.2.5. Metrik

	4.2.3. Kematangan Perusahaan
	4.2.3.1. Pemimpin
	4.2.3.2. Budaya
	4.2.3.3. Keahlian
	4.2.3.4. Tata kelola

	4.2.4. Kekuatan dan Tantangan Proses Inovasi
	4.2.4.1. Proses Inovasi
	4.2.4.2. Kematangan Proses
	4.2.4.3. Kematangan Perusahaan



	BAB V SIMPULAN DAN SARAN
	5.1. Simpulan
	5.2. Keterbatasan
	5.3. Implikasi
	5.4. Saran

	DAFTAR PUSTAKA

