IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PENILAIAN PRESTASI KERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL PADA
PEMANGKU JABATAN

FUNGSIONAL DOKTER DI KEMENTERIAN KESEHATAN

UNIVERSITAS Wildan, Dra. Yayi Suryo Prabandari, MSi., PhD. ; Dr. Noor Sitti Rahmani MSc.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI

Halaman

LEMBAR PERSETUJUAN ....ooiiiiiiieierteestt ettt il
PERNYATAAN. ...ttt ettt st e et aesbaensesseensesaeens il
KATA PENGANTAR ..ottt v
DAFTAR ISttt ettt ese e vi
DAFTAR TABEL ..ottt viii
DAFTAR GAMBAR .....ocoiiiiee et ix
ABSTRAK ...ttt X
ABSTRACT ...t sttt ettt sttt st xi
BAB I. PENDAHULUAN ......oooitiiett ettt 1
A. Latar Belakang Masalah .............cccoooviiiiiiiiiiciicicceeecece e 1

B. Identifikasi Masalah...........ccccooiiiiiiiiiee e 7

C. Tujuan Penelitian ..........cccooiiiiiiiiieiee e e 8

D. Manfaat Penelitian ..........c.cccveriiiiieiiieieeeeieeee e 8

E. Keaslian Penelitian..........c.ccccoerieiiiiiieiieeie et 9

BAB II. TINJAUAN PUSTAKA ... .ottt 12
A. Kajian Kepustakaan ............ccccevevieiiiiiiiiieieeiece et 12

1. Kebijakan publiK .......c.ccccveviiiiiiiiiiiecie et 12

2. Implementasi KebijaKan .............cccevvieiiiciieniieiiieieeeeeeee e 13

3. Model implementasi kebijakan JOnes ..........cccccceeveeviieciieneeeieeneenen. 14

4. Manajemen sumber daya manusia ...........ccceeeveerieereeeieesieenie e 16

5. Management by objective (MBO)......ccccoiviieiiiiiieieiecieeeeeeee 17

6. Penilaian Kinerja......ccooeiieiieiiiii et 20

7. Indikator Kinerja Kunci/Utama atau Key Performance

INAICAIOTS (KPIS) ..ooooevveeeiiieeiieeeieeeee et 29

8. Penilaian kinerja pemangku jabatan fungsional dokter....................... 32

9. Konsep implementasi kebijakan penilaian kinerja............cccccceeeennnen. 34

B. Kerangka TeOTT ......ceeeiieiieiieieeeeieeee et 35

C. Kerangka KONSEP.......cccviiiieiieiieciieieesieeeee ettt 37

D. Aspek implementasi kebijakan ............cccoeeveeieiiiiiiiniiiieeeeeee e 38

BAB III. METODE PENELITIAN ....ooiiiiiiiiirieeceeeeeeee e 40
A. Rancangan Penelitian .............cccocceiviiiioiiniiiiiieie e 40

B. Lokasi dan Waktu Penelitian...........ccoccoevieiiiniiniieieeeeee e 40

C. Subjek Penelitian ..........ccooeuiiviieiiieiiieieeieeieeeee et 40

D. Besaran Sampel........ccoooieriiiiiiiieciieeieee e 41

E. Fokus Penelitian ...........ccoooieiiiiiiieiieiieeeeeeee e 43

F. Metode Pengumpulan Data ...........c..coceevviiiieciieiiiiieeieceeecee e 44

G. Instrumen Penelitian...........cccooeeiiiniiiiiniiiiiieiececceecee e 45

H. Etika Penelitian..........cccocoeriiiiiiiieieeee e 46

L Alur Penelitian ........ccoeeiiieiiieiieieeeeeeee e 46

J. Thrustworthiness/ Keabsahan Data .............cccooeveviiniiiciiecieniecie e, 47

K. Keterbatasan Penelitian .............ccooeviiieniniiiinieninieeceeseeeseene 47

vi



IMPLEMENTASI KEBIJAKAN PENILAIAN PRESTASI KERJA PEGAWAI NEGERI SIPIL PADA
PEMANGKU JABATAN

FUNGSIONAL DOKTER DI KEMENTERIAN KESEHATAN

UNIVERSITAS Wildan, Dra. Yayi Suryo Prabandari, MSi., PhD. ; Dr. Noor Sitti Rahmani MSc.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......cccooviiiiiiiienieeane 48
A. Gambaran Kegiatan Pemangku Jabatan Fungsional Dokter................ 48
B. Hasil Penelitian Implementasi Kebijakan ............ccoceevniieniiinnicnnnen. 49
1. Temuan pengorganisasian kebijakan............ccccoeeeeieiiiiieiisieeennne. 49
2. Temuan interpretasi kebijakan..............ccoooiiiiiiiiininii e 59
3. Temuan aplikasi kebijakan .........c.cccccooriiiiiiiniiiiie e, 68
C. Temuan Implementasi Kebijakan ..........ccccooeoiiiiiiiiiiniiiiieeee, 81
1. Efektivitas pengorganisasian kebijakan .........ccccccccceeniiiiinnniennne. 83
2. Efektivitas interpretasi kebijakan..........cccoocceeviiiiiiinniiniin e, 88
3. Efektivitas aplikasi kebijakan ............cccooiiieinniiiiiniiinnien, 94

4. Analisis Implementasi Kebijakan Penilaian Prestasi Kerja PNS

pada pegawai negeri sipil pada pemangku jabatan fungsional

dokter di Kementerian Kesehatan. ..........ccocceeevniiiiiniiiiniiiennn. 104
BAB V. KESIMPULAN DAN REKOMENDASI......c.ccoviiiiiiinieeieerieene 118
AL KesImpulan......coooouiiiiiiiiiiic e 118
B. ReKOomendasi .......c..eeoviiiiiiiiiiiiiiiiiiieec et 119
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 122

LAMPIRAN

vii



