UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Analisis Strategi Late Mover untuk Membangun Keunggulan Bersaing: Studi pada produk
Smartphone G4 PT

LG Electronics Indonesia

EKA AFRIYANI, Rangga Almahendra, Ii!)

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari h péiregom J’§ugm.ac.id/

Lembar JUAUL .. co.eoiiii e i
Lembar Pengesahan .........cc.ccoooioiiiiiiiniiiiieiecee e il
Lembar Pernyataan .........c.ccceeeieiiieiienieeieeeie ettt il
Kata PENGANTAT .....cc.eovviiiiieiiieiiee ettt ettt v
Daftar ST couveeis oot vi
Daftar Tabel ... ..cc.oooioiiiiiii e ix
Daftar GAmDAT .....ccccooiiiiiiieiiiieee e X
Daftar Grafik . ..oc.oooeooiiii e Xi
INEISATT coeeeiiiiiis ettt ettt ettt xii
ADSIIACE it ettt sttt et xiii
BAB I PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah ............cccooceeviiiiiiiiiniieceee e, 1
1.2 Rumusan Masalah ........cccooiiiiniiiiniiee e 5
1.3 Pertanyaan penelitian ..........c.ccocoveevieerieniiieniieniieiie e 5
1.4 Tujuan Penelitian .........c.cccoeeviiiiieiiieiieciceieee e 5
1.5 Manfaat Penelitian ...........ccccoceviiiinienieiiiiieiccceceee e 6
1.6 Sistematika Penulisan ..........ccocoviriinieniiiiniieniieecceeeee 6
1.7 Metode Pengumpulan data ...........cccceeveeiiiienieniiiiiecieeeee e, 8
1.8 Kerangka ANaliSis ........ccoevieriieiiieiiieiieeie et 8
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Pengertian dan Elemen Strategi ......c..ccoceevereeneenienieneenienieieene, 10
2.2 Motivasi Perusahaan Melakukan Strategi First Mover.................... 14
2.3 Motivasi Perusahaan Melakukan Strategi Late Mover .................... 14

2.4 Pengertian Competitive Advantage (Keunggulan Bersaing) ........... 15



Smartphone G4 PT
LG Electronlcs Indonesia
3F IYA Ran Alma endra,Dr., ST. I\ﬂa

UNIVERSITAS ) . 2. JS GU u,ga%a gmﬁg 1aan - i})g&a pKan S t rat %gj dFirsz‘ Mover ............ 17

GADJAH MADA

2.6 Keuntungan Perusahaan Menerapkan Strategi Late Mover ............. 20
2.7 First Mover Berkontribusi terhadap Keunggulan Bersaing.............. 24
2.8 Late Mover Berkontribusi terhadap Keunggulan Bersaing.............. 27

2.9 Faktor yang Mempengaruhi Perusahaan Menerapkan Strategi
Late MOVer ...........ccccceveiiviiiiiiiiiiiiiiiiiciciecieeeee e 30

BAB III METODE PENELITIAN

3.1 Objek Penelitian ..........cccoecuieviiiniieniieiiieiecieeee e 33
3.2 Pendekatan Penelitian ..........ccccooceeveeiienieniniienieieeieneeeeesee 35
3.3 Metode Pengumpulan Data ...........cccocceeviiiiiiiiniiniiieieeeeee 36
3.4 Batasan Penelitian ........c..cccccooeviinieiieniininieniecceesee e 41
3.5 Profil Perusahaan .........cc.ccoceeviviiniiiiniiniiiesccceseeeeeee 41

BAB IV ANALISIS DAN HASIL PENELITIAN

4.1 Deskripsi Data ........ccceeeiiiiiiiiieiiecieeieeee e 43
4.2 Pembahasan ..........cccccieriiiiiiiiieeiecie e 44
4.3 Analisis Kuisioner Manajemen ...........cccoecueevueerveeniienieenieenneennnans 45

4.3.1 Faktor-faktor yang melatarbelakangi produk G4 melakukan

strategi late mover — Analisis Poin ..........c.coceevveniieneennen. 47
4.3.2 Faktor-faktor yang melatarbelakangi produk G4 melakukan

strategi late mover — Analisis Pembobotan............c........... 51
4.3.3 Strategi late mover yang diterapkan pada produk LG G4

akan berkontribusi terhadap keunggulan bersaing—

Analisis Poin ..o 55
4.3.4 Strategi late mover yang diterapkan pada produk LG G4

akan berkontribusi terhadap keunggulan bersaing—

Analisis Pembobotan..........ooovvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee 57

Analisis Strategi Late Mover untuk Membangun Keunggulan Bersaing: Studi pada produk

ii



Smartphone G4 PT
LG Electronlcs Indone3|a
EKA AFRIYA Tgﬁj\lAlmah ra, Dr., ST.

UNIVERSITAS Umversnasénqa %gd %ll(glt%duh (?én%l?f}}?glre |toy %ulcnlg,n ............................

GADJAH MADA

4.4.1 Persepsi penerapan late mover dilihat dari perspektif
manejemen pada produk LG G4 — Analisis Poin ................

4.4.2 Persepsi penerapan late mover dilihat dari perspektif
konsumen pada produk LG G4 — Analisis Poin ..................

4.4.3 Persepsi penerapan late mover dilihat dari perspektif
manajemen pada produk LG G4 — Analisis Pembobotan ...

4.4.4 Persepsi penerapan late mover dilihat dari perspektif
konsumen pada produk LG G4 — Analisis Pembobotan.......

4.4.5 Analisis GAP Persepsi Penerapan Strategi Late Mover antara
Manajemen dan KONSUMEN ..........ccoevveriieniieniieniienieeice e
4.5 Analisis Hasil Wawancara Manajemen .............ccoeecvevieenneenneennens

BAB V SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

5.2 Saran

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

Analisis Strategi Late Mover untuk Membangun Keunggulan Bersaing: Studi pada produk

71

iii



Analisis Strategi Late Mover untuk Membangun Keunggulan Bersaing: Studi pada produk
Smartphone G4 PT

LG Electronics Indonesia

EKA AFRIYANI, Rangga Almahendrril)

[
Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari Ag/’iténlgloié’!é%m.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

Tabel 3.2. Ponsel Berdasarkan Tanggal Rilis ...................coooiiiil. 1
Tabel 3.1. Informan Kuisioner Manajemen .................coevvveiennnnnnnn. 37
Tabel 4.1. Analisis Hasil Kuisioner Manajemen ...................ccocevnnnnnn. 46

Tabel 4.2. Analisis Pembobotan Kuisioner Manajemen (Pertanyaan Nomor

2 L T P 57
Tabel 4.4. Kuisioner Manajemen ............ooeviiiinieniiiinenieieanneaeannnns. 61
Tabel 4.5. Kuisioner Konsumen ..............oooiiiiiiiiiiiiiiiniiiieee, 66
Tabel 4.6. Analisis Pembobotan Kuisioner Manajemen ......................... 71
Tabel 4.7. Analisis Pembobotan Kuisioner Konsumen ........................ 74

Tabel 4.8. Analisis GAP Persepsi Konsumen dan Manajemen ................ 76



Analisis Strategi Late Mover untuk Membangun Keunggulan Bersaing: Studi pada produk
Smartphone G4 PT

LG Electronics Indonesia

EKA AFRIYANI, Rangga Almahen
UNIVERSITAS Universitas Gadjah Madagng16| Diunduhcﬁﬁ%{T/%Be%Mgég id/
GADJAH MADA ] : p-AeiC.TeposTioty-tgm.ac.

Gambar 3.1. Framework Penelitian
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Grafik 4.1. GAP Persepsi Penerapan Strategi Late Mover Manajemen
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