PENGENDALIAN MUTU PRODUK AKHIR MINYAK GORENG KEMASAN POUCH 2L DI FILLING PLANT
PT SMART Thk REFINERY
MARUNDA BEKASI
ISNAINI KURNIASTUTI, Ir. Suharno, M.Eng.,M.Eng.Sc
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI
Halaman
HALAMAN JUDUL ...ttt [
HALAMAN PENGESAHAN ...t ii
HALAMAN PERNYATAAN. ...ttt iv
KATA PENGANTAR ...ttt v
DAFTAR ISH. oottt vii
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt IX
DAFTAR TABEL ..o X
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e Xi
INTISARI L. a e e nnaes Xii
ABSTRAK .ot Xiii
BAB | PENDAHULUAN ... .ottt 1
1.1 Latar BelaKang........ccooiiiiiiiiiiieee s 1
1.2 Batasan Masalah ..o 3
IR T NV 11T T USSR 4
LA MANTAAL ..ottt 4
BAB Il LANDASAN TEORI ...t 5
2.1 KelaPa SAWIL ..o 5
2.2 MINYAK SAWIL.....cuviiiieiiic et 7
2.3 MINYAK GOFBNQ ... .viiveeieiie ittt et sra et e ereenre e e e 8
2.4 Kegiatan PrOQUKSI.........coeiiiiiiiiiiseseee e 9
2.5 IMIULUL .ttt 10
2.6 Alat Pengendalian MULU ..........cccooiiiiiiciic e 11
2.6.1 Lembar Periksa (CheckSheet) ........ccevuvvierieiienieceeeeeeeee e, 11
2.6.2  Diagram Paret........cccceecveeviieeeiie it ceesee et te et re e 12
2.6.3  Peta KONLrol......cc.ooiieeee e 13
2.6.4  Diagram ISNIKAWA. ........ccceerviririeeieienieeieesese et 14
BAB 111l METODOLOGI PENELITIAN ....oociiiiiiiee e 16
3.1 Tempat, Alamat, dan Waktu Pelaksanaan ............cccoccevevevenivervenesiennsnenn 16

vii



UNIVERSITAS

PENGENDALIAN MUTU PRODUK AKHIR MINYAK GORENG KEMASAN POUCH 2L DI FILLING PLANT
PT SMART Thk REFINERY

MARUNDA BEKASI

ISNAINI KURNIASTUTI, Ir. Suharno, M.Eng.,M.Eng.Sc

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

3.2 Ruang LingKup Kajian.........cccooeiiriiiniiieieese s 16
3.3 Teknik PelaksSanaan ...........ccceeveieieeieeie e e eie e 18
3.4 Metode ANALISA......cciiiiiiii e 19
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ot 25
4.1 ObjJek PENElItIAN .......ccoeiiiiiecece e 25
4.2 1dentifikasi KeruSakan ...........ccceeiieiieiesieseese s 32
4.2.1 Checksheet (Lembar Periksa) .........ccccceveeviiiieiieieeceeceeceeeee e 33

4.2.2 Diagram ParetO........cccveiiieiiiecieecie e sre et esre e sre e sere e sre e st saae e 36

4.2.3  Peta KONTIOL oo 37

4.2.4  Diagram IShiKAQWa..........ccoveeiieeiiiiieiece e 40

4.3 Perbaikan Untuk Mengurangi Kerusakan Produk ...........cccccoevviviiinnnnnnene 48
4.4 Kerugian AKibat KErusakan ...........cccocveieiiieiieieiie e 49
BAB V PENUTUP ...ttt 52
5.1 KESIMPUIAN ..t 52
5.2 SAIAN ..ottt e bbb enne e 52
DAFTAR PUSTAKA ..ttt 54
LAMPIRAN ...ttt ettt bbb e 56

viii



PENGENDALIAN MUTU PRODUK AKHIR MINYAK GORENG KEMASAN POUCH 2L DI FILLING PLANT
PT SMART Thk REFINERY
MARUNDA BEKASI
ISNAINI KURNIASTUTI, Ir. Suharno, M.Eng.,M.Eng.Sc
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2. 1 Struktur Kelapa SaWit .........ccocveiiiiiie i 6
Gambar 2. 2 Skematis SiStem ProduKSI .........cccoviieniiiniiiieesesese e 10
Gambar 3. 1 Tahapan Pelaksanaan Tugas AKNIT .........ccccooeierininiieneees 18
Gambar 3. 2 Contoh Diagram Pareto..........cccceeeeieerienieieenesee e 20
Gambar 3. 3 Contoh Diagram IShikawa............cccccoeiiiiiiiiiiicic e 24
Gambar 4. 1 MG Filma Kemasan Pouch 2L .........ccccooviiiniiinen s 29
Gambar 4. 2 KOde ProdUKSI .......cccuiiiiiiiieieiesie e 29
Gambar 4. 3 Proses Pembuatan Minyak GOreng ..........cccceovevveieneneienineseeeenes 31
Gambar 4. 4 Diagram Pareto Reject Produk MG Kemasan Pouch 2L ................. 36
Gambar 4. 5 Peta Kontrol p-chart Reject Produk MG Kemasan Pouch 2L.......... 39
Gambar 4. 6 Diagram Ishikawa Jenis Reject Code MG Kemasan Pouch 2L....... 46



PENGENDALIAN MUTU PRODUK AKHIR MINYAK GORENG KEMASAN POUCH 2L DI FILLING PLANT
PT SMART Thk REFINERY
MARUNDA BEKASI
ISNAINI KURNIASTUTI, Ir. Suharno, M.Eng.,M.Eng.Sc
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 4. 1 Spesifikasi Produk Minyak Goreng di PT SMART Tbk Refinery
MaruNda BEKAST .........ccviiiiiiiie e 26
Tabel 4. 2 Standar Nasional Indonesia Minyak Goreng Sawit 7709:2012 ........... 27
Tabel 4. 3 Data Reject Produk MG Kemasan Pouch 2L...........cccccoeviviiieiiecninns 34
Tabel 4. 4 Jenis Reject Produk MG Kemasan Pouch 2L ..........ccccooeiiiiiiiiiecninne 35
Tabel 4. 5 Data Perhitungan Batas Kendali ..............ccccoooeviiiiiii i, 39
Tabel 4. 6 Daftar Pertanyaan 5 WhYS .........cccceoviiiiiiinicie e 42
Tabel 4. 7 Analisa Faktor Reject Produk MG Kemasan Pouch 2L ...................... 43



PENGENDALIAN MUTU PRODUK AKHIR MINYAK GORENG KEMASAN POUCH 2L DI FILLING PLANT

PT SMART Thk REFINERY
MARUNDA BEKASI
ISNAINI KURNIASTUTI, Ir. Suharno, M.Eng.,M.Eng.Sc

UNIVERSITAS ) ) . . . . ; .
GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
Lampiran 1. Surat Keterangan Selesai Kerja Praktek...........ccccoovvviiieniciinniinnnn, 56
Lampiran 2. Perhitungan Batas Kontrol...........cccccvovieiii i 57
Lampiran 3. Data Reject Produk MG Kemasan Pouch 2L ............ccccoveviiiciiennnn, 58

Xi



