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INTISARI

Penulisan tugas akhir ini memiliki tujuan untuk
mengetahuiseberapabesarsistem pengelolaan pertunjukan yang ada di Ramayana
Ballet Purawisata untuk meningkatkan kunjungan wisatawan. Dalam sistem
pengelolaan ini melibatkan kerjasama antara manajemen purawisata dan
manajemen ramayana ballet sangat berperan penting untuk meningkatkan kualitas
dari Ramayana Ballet Purawisata.

Penulisan tugas akhir ini merupakan deskriptif kualitatif. Dalam menyusun
tugas akhir ini penulis menggunakan berbagai macam metode penelitian,
diantaranya observasi langsung, metode wawancara, dokumentasi, serta studi
pustaka.

Dari hasil penelitian penulis mendapatkanhasil dari sistem pengelolaan
yang di terapkan oleh manajemen pyrawisata dan manajemen ramayana ballet
terhadap Pertunjukan Ramayana Ballet Purawisata yang sudah cukup memuaskan
untuk meningkatkan kunjungan tamu. Perbaikan layanan dilakukan dengan
peningkatan kulitas SDM. Kendala yang dihadapi oleh kedua manajemen selama
pengelolaan pertunjukan di Ramayana Ballet Purawisata juga sudah di perbaiki
dan dapat dijalankan dengan lancar oleh kedua manajemen.

Kata kunci: pengelolaan, pertunjukan, purawisata.

viii



PENGELOLAAN PENYELENGGARAAN PERTUNJUKAN RAMAYANA BALLET DI PURAWISATA
MAYRA GITA PRATIWI, Cerry Surya Pradana, S.S., M.Sc.

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

ABSTRACT

This final task aims to know management systems in Ramayana Ballet
Purawisata in order to increasing tourist visit. The management systems involves
good colaboration and coordination between Purawisata management and
Ramayana ballet management to improve the quality of Ramayana Ballet
Purawisata.

Their final task is conduct in descriptive qualitative. The method used for
this final task weredirect observation, interview, documentation, and literature
study.

The result were, management system apply both in Purawisata and
Ramayana ballet used aimed to give satisfaction for the guest. Service
improvement were done through capacity enhancement in human resource. The
obstacle during the perfomance of Ramayana ballet in the management system
had already overcome.
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