ANGELIN OCTAVIANA G, Esti Hayu Purnamaningsih, Dr., M.S., Psikolog
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
CADIATMADA DAFTAR IS|
HALAMAN JUDUL .ot e e e i
HALAMAN PENGESAHAN ... e, il
HALAMAN MOTTO ..ot e e e iii
HALAMAN PERSEMBAHAN ... e e v
KATA PENGANTAR ..o e e %
DA T AR ISl o vii
DAFTAR TABEL ..ottt e e e e s X
DAFTAR LAMPIR AN . e, Xi
IN T S A R o e Xii
AB ST RA T ottt e Xiii
BAB I PENDAHULUAN ..o e, 1
A. Latar Belakang ..........oooiiiiiiii e 1
B. Tujuan Penelitian ........ ... 9
C. Manfaat Penelitian ..ot e 9
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..o e e 10
A Problem SOIVING ... 10
Lo PeNQEITIAN ..ot e 10
2. Tipe—Tipe Masalah ...........coiiiiiiiiii 12
3. Tahap — Tahap dalam Problem Solving ..............ccoooiiiiiiiiii e, 17
4. Faktor — Faktor yang Mempengaruhi Problem Solving .......................... 19
5. Metode Problem SoIVINg ..o 21
6. Strategi Problem SOIVING ...... ..o 27
7. Karakteristik Problem SOIVer ... 30
B. Kecerdasan Emosional ..............cooiiiiiiiiiii e e 32
O )Y ) 5 T 1 P 32

2. Ciri — Ciri Kecerdasan Emosional .......ooooneeeoeeeii e i 34

HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSIONAL DENGAN KEMAMPUAN PROBLEM SOLVING



ANGELIN OCTAVIANA G, Esti Hayu Purnamaningsih, Dr., M.S., Psikolog
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH DA - .
¢ I—Y[L%ungan Antara Kecerdasan Emosional dengan Kemampuan Problem Solving .. 39

D TR 570011713 43
BAB IIIl METODE PENELITIAN ...ttt 44
A. ldentifikasi Variabel Penelitian ... 44
B. Definisi Operasional Variabel Penelitian ...............c.ooooiiiiiiiiiiiiiii, 44
1. Kecerdasan Emosional .............c.ooiiiiiiiiiiii e 44

2. Kemampuan Problem SoIVINg ..o 45

C. Subjek Penelitian ..........cooiiuiiiiiii i 45
D. Metode dan Alat Pengumpulan Data ..............coooiiiiiiiiiiiiiii e, 45
1. Skala Kecerdasan Emosional .............c.covuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 46

2. Skala Problem SoIVING ... 47

E. Validitas dan Reliabilitas ............ooooiiiiiii e 48
Lo Validitas .o.eeee i 48

2. Reliabilitas .......ooiuiiiiii e 48

F. Metode Analisis Data ...........ooiiiiiiiiiii e 48
BAB IV PELAKSANAAN DAN HASIL ANALISIS ... 49
A. Orientasi Kancah dan Persiapan Penelitian ..................oooii 49
1. Orientasi Kancah ...... ..o 49

2. Persiapan Penelitian ............coooiiiiiiiiii 50

a. Persiapan Pendukung ................ 50

b. Persiapan Alat UKUT .........coooiiiiiiiiii e 51

B. Pelaksanaan Penelitian ......... ... 52
C. Deskripsi Subjek Penelitian ............coooiiiiiiiiiiiii i 52
D. Analisis Data ..o 52
1. HaSH Ui ASUMST .ot e e 52

A Uji Normalitas .....ooueiieiiiiii i e e 52

D. Uji LINGATILAS . .uvvt ittt ettt e 53

C. UJi HIPOLESIS + vttt e 53

2. Hasil Analisis Data Penelitian ..., 54

3. Hasil Analisis Data EKSplorasi ...........coiuiiiiiiiiiiiiiiiii e 56

4. Hasil ANaliSis ....uoneii i 56

E. Pembahasan

HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSIONAL DENGAN KEMAMPUAN PROBLEM SOLVING



HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSIONAL DENGAN KEMAMPUAN PROBLEM SOLVING
ANGELIN OCTAVIANA G, Esti Hayu Purnamaningsih, Dr., M.S., Psikolog

Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS

BRI Y PENUTUP .o 63

AL KeSIMPULAN ... s 63
B Saran .. e 64
DAFT AR PUS T AK A e e 66



HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSIONAL DENGAN KEMAMPUAN PROBLEM SOLVING
ANGELIN OCTAVIANA G, Esti Hayu Purnamaningsih, Dr., M.S., Psikolog

Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS

CADIATMADA DAFTAR TABEL

1. Rincian Aspek Kecerdasan EmOoSIonal ...........cccccciiviiiiieiiiciccc e 46
2. Rincian Aspek Problem SOIVING .......cccoiiiiiiiecee e 47
3. HaSil UJi NOIMALITAS .....occveiiiiiciece et nne e 53
4. Deskripsi Statistik Data Penelitian............ccocvoiiiiiiiiiieee e 54
5. Tabel Kategorisasi NOrma Percentile...........cccoooiiiiiiiiiiiicieccc e 55
6. Batasan Nilai Kategori untuk Kemampuan Problem SoIving.........ccccccevvvieviviieieenenn, 55
7. Batasan Nilai Kategori untuk Kecerdasan Emosional .............c.ccccooveveiveiiciecce e, 55
8. Hasil Uji Analisis Linear Regresi Sederhana...........ccocovvvviiniiicienc e, 56



HUBUNGAN ANTARA KECERDASAN EMOSIONAL DENGAN KEMAMPUAN PROBLEM SOLVING
ANGELIN OCTAVIANA G, Esti Hayu Purnamaningsih, Dr., M.S., Psikolog

Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS

GADJAH MADA DAFTAR LAMPIRAN

A, INSTrUMEN PENEIITIAN 1..oviiiciieeee bbb 70
B. Data Penelitian Skala Kecerdasan EMOSIional... .......cccccoviiiininninenene s 76
C. Data Penelitian Skala Kemampuan Problem Solving .........cccccoovvvieiiiie v, 84
D. UJiE NOMMAIITAS. ....c.veiiiiiiieieeece bbb 88
E. UJE LINEAIITAS ..ottt bbbt 89
e I o 1110 (=T [ OSSR 90
G. Analisis Regresi Linear Sederhana...........cccccoveiviiiiiciicic e 91
H. Analisis Data Mean HIPOTETIK...........cooiiiiiiiiieiesc e 92
L. PENOIMAAN. ...ttt e et e b e e s br e e s bn e e nnneas 93

J. Surat ljin Permohonan Penelitian ............ccoeiieiiiie i 95



