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ABSTRAK 

PENDAHULUAN : Masalah kebersihan dan sanitasi di perkotaan merupakan faktor 
risiko kesehatan bagi masyarakat. Sungai Ciliwung merupakan salah satu sungai di DKI 
Jakarta yang dikenal penuh dengan timbunan sampah. Sejak tahun 2013 telah 
diupayakan usaha revitalisasi sungai. Pemberitaan sungai Ciliwung bersih muncul di 
berbagai media berita online dan menimbulkan respon dari pembaca yang disalurkan 
melalui kolom komentar. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan suara 
kesadaran masyarakat sipil terhadap kesehatan bersama dan kebersihan sungai. 
METODE : Penelitian ini menggunakan metode studi kasus di media berita online 
tentang sungai Ciliwung bersih. Dengan kriteria inklusif berupa berita dengan kata 
kunci pencaharian “Ciliwung bersih” yang terkomentari dengan tanggal penerbitan 
antara 1 April 2015 hingga 30 April 2017, dihasilkan 57 berita yang ditelusuri melalui 
https://news.google.co.id/. Namun peneliti secara khusus mengeksklusi beberapa berita 
dengan alasan tema maupun komentar berita yang tidak menceritakan Ciliwung bersih 
dengan tema penelitian ini, sehingga digunakan 14 berita. Analisis konten dilakukan 
pada seluruh berita yang dituliskan secara naratif - deskriptif menggunakan tabel 
kualitatif dan kutipan dari komentar pembaca berita.   
HASIL : Inisiatif pemerintah diikuti dengan tumbuhnya gerakan masyarakat yang 
peduli dengan kebersihan sungai telah melahirkan penyelesaian bersama atas masalah 
kebersihan sungai Ciliwung. Hasil analisis berita mendapatkan 3 tema kunci. Pertama, 
tersedianya kesehatan lingkungan bagi masyarakat di sekitar dengan sungai yang bersih. 
Kedua, adanya pemerintahan yang berorientasi kesehatan dibuktikan dengan adanya 
public health leadership Gubernur dan Wakil Gubernur DKI Jakarta disertai tata kelola 
pemerintahan yang baik selama proses revitalisasi. Ketiga, adanya partisipasi aktif dari 
masyarakat untuk ikut menjaga kesehatan lingkungan. Respon publik yang dihasilkan 
antara lain, perasaan bahagia melihat perubahan, apresiasi kepada peran pemerintah dan 
masyarakat, suara opini dan harapan untuk sungai Ciliwung yang semakin baik, 
himbauan untuk menjaga kebersihan sungai serta ajakan untuk daerah lain yang 
memiliki masalah kesehatan lingkungan untuk melakukan perubahan.  
KESIMPULAN : Fenomena Ciliwung bersih melalui upaya pemerintah dengan 
masyarakat telah mengundang respon publik di media berita online untuk peduli 
terhadap penyelesaian masalah kesehatan lingkungan. Penelitian ini memberikan 
pelajaran bahwa kepedulian dari masyarakat terbangun seiring mampunya mereka 
dalam memvisualisasi manfaat kebersihan. Dalam menyelesaikan masalah kesehatan 
lingkungan, kehadiran pemimpin yang peduli dengan kesehatan dan kebersihan diikuti 
dengan partisipasi masyarakat adalah sebuah keharusan.  
KATA KUNCI : Kesadaran Masyarakat Sipil, Kebersihan Sungai Ciliwung, Respon 
Publik, Media Berita Online 
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ABSTRACT 

INTRODUCTION : Urban hygiene and sanitation is a public health risk factor. 
Ciliwung River is one of the river in DKI Jakarta which is known full of garbage piles. 
Since 2013, efforts have been made to revitalize the river. The clean Ciliwung River 
appeared in various online news media and generated responses from readers channeled 
through comment fields. This study aims to describe the voice of civil society awareness 
on public Health and the cleanliness of the river. 
METHODS : This study uses case study method in online news media that preach 
about clean Ciliwung river. With the inclusive criteria of commented newsletters with 
the keyword "Ciliwung bersih" on the date of publication between April 1, 2015 and 
April 30, 2017, 57 news were obtained generated through https://news.google.co.id/. 
But researcher specifically exclude some news with irrelevant news theme and 
commentary to this research, so 14 news are used in this research. Content analysis is 
done on all news, and the results are described in a narrative-descriptive writing with 
qualitative tables and excerpts.  
RESULTS : The government's initiative in implementing the revitalization policy of 
the Ciliwung River, followed by the growth of community movements concerned with 
river cleanliness, has resulted in a settlement of the Ciliwung river cleanliness issue. 
From the analysis of 14 news, 3 key themes were obtained. The first is the availability 
of environmental health for surrounding communities with the clean river. Secondly, the 
existence of health-oriented government which is evidenced by the public health 
leadership of Governor and Vice Governor of DKI Jakarta accompanied by good 
governance to run the revitalization process. The third, the active participation of the 
community to participate in maintaining environmental health. The respons from the 
news include, happiness for the change to the river, an appreciation to the role of 
government and society, the voice of opinion and hope for the improved Ciliwung 
River, the call to maintain cleanliness of the river and invitations to other areas that have 
environmental health problems to make changes. 
CONCLUSION : This phenomenon invites public response in the online news media 
to care about environmental health problems. The study also provides lessons learned 
that community awareness awakens as they are able to visualize the benefits of 
cleanliness. In solving an enviromental health problem, a public Health leader followed 
by people participation is a must.   
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