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Abstract

This paper aims to understand the roles of controller or management accountant in
achieving the efficiency of corporate governance in PT. Pertamina, an oil and gas company
in Indonesia. In this paper, it is also stated about how the controllers play its role, and how
they cooperate with the internal audit function to achieve the corporate governance
efficiency. This study is a qualitative research, using literature study method and more
details based on interviews of controllers involved in corporate governance in Pertamina.
Theoretical part is important for readers to have deeper knowledge about controller, and it
continues with the profile of Pertamina, and the answers from two controllers in Pertamina
to gain perspective in how controllers contribute in the company’s corporate governance.

The result from this research is that controllers of Pertamina already do their main duties in
accordance with the regulations and code of ethics, to help Pertamina in achieving efficient

corporate governance.
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Abstrak

Skripsi ini bertujuan untuk memahami peran kontroler atau akuntan manajemen di dalam
meraih tata kelola perusahaan yang efektif di PT. Pertamina, sebuah perusahaan minyak
dan gas di Indonesia. Di dalam skripsi ini, dinyatakan juga mengenai bagaimana kontroler
memerankan perannya, dan bagaimana mereka berkerjasama dengan fungsi internal audit
untuk meraih tata kelola perusahaan yang efektif. Skripsi ini adalah penelitian kualitatif,
menggunakan metode studi pustaka dan detail lebih lanjut berdasarkan wawancara
kontroler yang berkontribusi di dalam tata kelola perusahaan di Pertamina. Bagian
landasan teori merupakan bagian yang penting untuk pembaca agar pembaca mendapat
pengetahuan lebih dalam mengenai kontroler, dan akan dilanjutkan dengan profil dari
Pertamina, juga jawaban-jawaban dari dua orang kontroler di Pertamina untuk
mendapatkan sisi pandang mengenai bagaimana kontroler berkontribusi di dalam tata
kelola perusahaan. Hasil dari penelitian ini adalah bahwa kontroler di Pertamina sudah
menjalankan tugas utama mereka sesuai peraturan dan kode etik untuk membantu

Pertamina meraih tata kelola perusahaan yang efektif.



