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 Irgendro Tour & Travel merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 
keagenan. Banyaknya tempat wisata dan ketertarikan wisatawan terhadap kegiatan 

touring merupakan salah satu alasan didirikan perusahaan tersebut. Proses bisnis 
yang ada di Irgendro Tour & Travel secara umum masih menggunakan cara manual 

dan hanya sedikit memanfaatkan kecanggihan teknologi. Kecanggihan teknologi 
tersebut terkait promosi yang disampaikan melalai telepon atau social media. 
Pelanggan akan menelepon langsung ataupun datang ke tempat jika ingin 

mengetahui apa saja produk yang disediakan. Dalam pembuatan laporan juga 
pemilik perusahaan masih menghitung manual, sehingga sulit mengembangkan 

perusahaan dengan cepat. 

 Berdasarkan masalah tersebut, dibuat Sistem Informasi Manajemen 
Keagenan Berbasis Web untuk menangani masalah terkait sulitnya pelanggan 
mengetahui layanan produk yang disediakan dan mempermudah proses pemesanan, 

membantu pengusaha mengembangkan usahanya dengan lebih cepat dan hal 
tersebut dikembangkan dengan menggunakan fitur laporan yang akan dibuat pada 

sistem. 

 Sistem  ini  dibangun  dengan  menggunakan  bahasa  pemrograman  PHP 
dibantu  dengan  framework  Laravel,  Javascript  dengan  framework  JQuery, 
webserver  Apache, dan MySQL untuk pengelolaan basis datanya.  

 Tujuan dibuatnya sistem  informasi  berbasis  web  yaitu pemesanan  
layanan produk  dapat  dilakukan  secara terpusat  dan  mempermudah  pengusaha  
membuat laporan serta dapat menggunakan laporan tersebut untuk 

mengembangkan perusahaan dan juga memantau keuntungan yang didapat. 

 Sistem informasi pemesanan berbasis web Irgendro Tour & Travel ini 
menyediakan fungsi pemesanan, pemberian rating oleh pelanggan untuk beberapa 

layanan produk, laporan berdasarkan kategori dalam bentuk grafik dan tabel.  
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 Irgendro tour and travel  is a company which is concern in agency sector 
because nowadays have a lot of tourists is interested to travel. The bussiness 

processs in irgendro tour and travel still use manual system and and still a little bit 
to use sophisticated technology,  such as to deliver information for people around 

us with social media. The costumers will call or come if they curious about the 
service of our product. The process when making report, the employer still count 
by manually, so the company can not develop the company rapidly in technology 

era. 

 Based on that problem, Irgendro Tour and Travel created Web-Based 
Agency Information Management System to solve the problem instead of  the 

customers difficult to looking for the product which be able and to help the owner 
can develop that company rapidly. 

 The system is created by PHP programming language asissted with Laravel 

framework, javascripth with  framework Jquery, webserver Apache, and MySQL 
for database management. 

 The puprose of making management agency system information based on 
web is product services reservation can be done centrally and to make easier 

company for making report and can use report to develop company and benefits is 
getted. 

 Irgendro tour and travel based web system information prepare functiona l 

of reservation, giving rate by customer of product services, report based category 
on grafic and tabel. 
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