ANALISIS STRATEGI KESATUAN BISNIS MANDIRI WISATA PERHUTANI PADA PERSAINGAN BISNIS
PENGELOLAAN OBJEK

WISATA DALAM INDUSTRI PARIWISATA DI PROVINSI JAWA BARAT

ANDIKA ADISUKMA, Bambang Riyanto L.S., Prof., Dr., MBA., Ak., CA.

GUA[\Iljlijli:—lR[S\/ll-/r\ll\)SA Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
DAFTAR ISI

LEMBAR JUDUL ...ttt ettt e nnn e ne e e ne e [
LEMBAR PENGESAHAN ... i
LEMBAR PERNYATAAN ...t nnne s ii
KATA PENGANTAR ...ttt r e nne e neennne s 1\
DAFTAR ISL. et ettt bt e s bt e e b e e e bt et e e s beeenbe e nneeannas Vi
DAFTAR TABEL ...ttt e b e viii
DAFTAR GAMBAR. ...ttt ettt b e e be et e e b e e be e naeeenns IX
DAFTAR LAMPIRAN. ...ttt ettt st e e e s e e snneeas X
INTISARI et b et e et e b e et e et e e e nn e e nbe e s nneesbeeennee e XI
AB ST R A CT et b et b et b e e e bt r e nne e nneas Xl
B A B |t e e R e e b e R et b e e e e b e e nr e re e 1
PENDAHULUAN ..ottt et e e neesnneanee s 1
A Latar Belakang Masalan.............coooiiiiii e 1

B RUMUSAN IMESAIAN ...t 6

C Pertanyaan PeNElITIAN ... 13

D TUJUAN PENEIITIAN ...t s re et et be et te e e reees 13

E ManTaat PENEIITIAN ..o 14

F Sistematika PENUITSAN ..........cooiiiiiiec s 14
BAB et h et E et h et n e nnr e 16
TINJAUAN PUST AKA ettt sttt b ettt sae et e e be e bt e nne e e neennees
A PAFIWISALA ...ttt ettt 16

B DETINIST STFATEGH ....cvvveie et 16
C  Five Generic COMPELITIVE SIFALEJIC ......ovviviiieiieiiiiieii et 17

D  Konsep Manajemen STrateiK ... 19

E Analisis Lingkungan Perusahaan............ccooo oo 20

1. Analisis Lingkungan EKSTErNal ..o s 21

Q. POIEI'S FIVE FOICES ...ttt ettt sttt naenne e 21

b. Analisis INdUSEIY'S DIIVING FOICES .......ooiiiiiie e 26

2. Analisis Lingkungan INTErnal ...t s 27

F ANALISIS SVWO T ... b ettt n e 29

G INAUSEIY'S KBY SUCCESS FACTONS......eiiiieieeieiiieiee st see ettt see st ere et sre e e sne e seeenes 30
BAB L. e 31
METODE PENELITIAN ..o 31

Vi



ANALISIS STRATEGI KESATUAN BISNIS MANDIRI WISATA PERHUTANI PADA PERSAINGAN BISNIS
PENGELOLAAN OBJEK

WISATA DALAM INDUSTRI PARIWISATA DI PROVINSI JAWA BARAT

ANDIKA ADISUKMA, Bambang Riyanto L.S., Prof., Dr., MBA., Ak., CA.

GUA[\Iljlijli:—lR[S\/ll-/r\ll\)SA Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
A Metode PengumpPUIan Data...........ccccoiueiiiiiiiiii ettt s sre s 31
B. Metode ANALISIS DALA ........ceeiiiieieieie ettt se et e e sreereeneenne s 33
BAB TV bbb nrre s 44
ANALISIS DAN EVALUASIH ...ttt sttt e nnre e nneas 44
A Analisis Lingkungan EKSTErNal ..........c.covoiiiiiii e 44
B Analisis Lingkungan INTernal...........c.ooooiiiiii et 96
C ANALISIS SWOT ...ttt et e e s te e st e besneesaesteeneeseeereentenre s 144
D KBY SUCCESS FFACTONS ...ttt ettt 154
E  EVAIUAST STFATEQI ...c.cvcviiii bbb 157
F Strategi AEINATIT. ..o 159
G MembandingKan STFrategi .........cccciviiiiieciecie e reenbesae s 162
B A B Ve e e e e e e a e e e arraeaeaans 164
KESIMPULAN, SARAN dan KETERBATASAN ..ot 164
A KESIMPUIAN ..ot e bbb sre b et seens 164
B =L - | DO PSP U PO P PR PUP TR PPRPP 165
C NG =] g o U - o PSSR 168
DAFTAR PUST AKA . ettt ettt b et e e st e e st e e e anbeeennbee e e 169

Vi



ANALISIS STRATEGI KESATUAN BISNIS MANDIRI WISATA PERHUTANI PADA PERSAINGAN BISNIS
PENGELOLAAN OBJEK

WISATA DALAM INDUSTRI PARIWISATA DI PROVINSI JAWA BARAT

UNIVERSITAS ANDIKA ADISUKMA, Bambang Riyanto L.S., Prof., Dr., MBA., Ak., CA.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Nama Objek Wisata yang Dikelola KBM Wisata Perhutani Jawa Barat .... 9
Tabel 1.2 Objek Wisata dalam Rencana Induk Pembangunan Kepariwisataan

ProVINST JAWE BAaL.......ccciviiiiiiiiiiiesiisiseee e 10

TabEl 3.1 VRIN TEST ...eiiiitiiiiiieieie ettt et 40
Tabel 4.1 Jumlah dan Pertumbuhan Wisatawan di Jawa Barat 2012-2016............... 45
Tabel 4.2 Jumlah Objek Wisata di Jawa Barat 2012-2016...........ccccooververenienennnne 48
Tabel 4.3 Buyer Demand GrowWth ... 51
Tabel 4.4 Jumlah dan Penambahan Objek Wisata di Jawa Barat 2012-2016............ 55
Tabel 4.5 Intensity of industry rivalry...........cccoooeieii e 59
Tabel 4.6 Threat of Potential New ENtrant...........ccocovvviiininiinininieene e 65
Tabel 4.7 Bargaining Power of SUPPHIEr ..........ccoiveiiie e 72
Tabel 4.8 Buyer Demand GrOWEN ...........cccoviiiiiieiieie e 73
Tabel 4.9 Bargaining POWer Of BUYET ........cccociveiieie e 79
Tabel 4.10 Jenis dan Jumlah Tempat Hiburan di Jawa Barat Tahun 2016................ 80
Tabel 4.11 Threat of SUbStitUte ProduCt ............ccovveiiiieiiee e 85
Tabel 4.12 Rangkuman Analisis Porter’s Five FOrces........ccoouvuiiivieiianiesiiesinannnns 85
Tabel 4.13 Pencapaian Atas Target Pendapatan KBM Wisata Perhutani Jawa Barat

200142016 .....cceeeeeeieee et 114
Tabel 4.14 Financial Resources dari Pendapatan KBM Wisata Perhutani Jawa Barat

200142016 .....ccueeieeieee et et 129
Tabel 4.15 Jumlah Dana yang Dianggarkan Perhutani Pusat Untuk KBM Wisata

Perhutani Jawa Barat 2011-2016.........cccccoeverierenieieene e see e 130

Tabel 4.16 VRIN Test Tangible Resources KBM Wisata Perhutani Jawa Barat .... 135
Tabel 4.17 Latar Belakang dan Jumlah Karyawan KBM Wisata Perhutani Jawa

Tabel 4.18 VRIN Test Intangible Resources KBM Wisata Perhutani Jawa Barat. 142

Tabel 4. 19 Rangkuman VRIN Test Tangible and Intangible Resources KBM Wisata
Perhutani JAwa Barat ..........c.ccovveiiienieiese e 143

Tabel 4.20 Rangkuman Analisis SWOT KBM Wisata Perhutani Jawa Barat......... 154

viii



ANALISIS STRATEGI KESATUAN BISNIS MANDIRI WISATA PERHUTANI PADA PERSAINGAN BISNIS
PENGELOLAAN OBJEK

WISATA DALAM INDUSTRI PARIWISATA DI PROVINSI JAWA BARAT

ANDIKA ADISUKMA, Bambang Riyanto L.S., Prof., Dr., MBA., Ak., CA.

GUA’\[‘)[JX%R[SV'ILADSA Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/
DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Jumlah Kedatangan Wisatawan Mancanegara Ke Indonesia 2012-2016 3
Gambar 1.2 Jumlah Perjalanan Wisatawan Nusantara 2012-2016............c.c.cccceevenee. 4
Gambar 1.3 Jumlah Kunjungan Wisatawan Mancanegara

Ke Jawa Barat 2012-2016.........cccocieiiiiiieiieeiee e e 7
Gambar 1.4 Jumlah Kunjungan Wisatawan Nusantara Ke Jawa Barat 2012-2016..... 8
Gambar 2.1 Five Generic Competitive StrategiC.........ccoovvvriririeiieienene e 18
Gambar 2.2 Porter’s Five FOFCES ........coueuvueiiiiee i i eie et sitee s nneeas 22
Gambar 4.1 Tourism Area Life CYCIE .......c.ocviiiiiiie s 47
Gambar 4.2 Kerangka Porter’s Five FOFCes.........ocuuviveiiaiieiieiieiiesiiesis e seeseaniens 51
Gambar 4.3 Contoh Ulasan Objek Wisata Pada Media Sosial ...............ccccceevvevinennne 89
Gambar 4.4 Struktur Organisasi KBM Wisata Perhutani Jawa Barat ....................... 99

Gambar 4.5 Contoh Brosur Objek Wisata KBM Wisata Perhutani Jawa Barat...... 108
Gambar 4.6 Brosur Penawaran Paket Wisata KBM Wisata Perhutani Jawa Barat . 109
Gambar 4.7 Tren Kunjungan Wisatawan KBM Wisata Perhutani Jawa Barat
2014-2016 ....oveeeiieee e 111
Gambar 4.8 Struktur Organisasi KBM Wisata Perhutani Jawa Barat ..................... 133



ANALISIS STRATEGI KESATUAN BISNIS MANDIRI WISATA PERHUTANI PADA PERSAINGAN BISNIS
PENGELOLAAN OBJEK

WISATA DALAM INDUSTRI PARIWISATA DI PROVINSI JAWA BARAT
UNIVERSITAS ANDIKA ADISUKMA, Bambang Riyanto L.S., Prof., Dr., MBA., Ak., CA.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran. Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara...............cccceeeeeeviveeeninenn, 173



	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN



