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INTISARI

Terdapat berbagai cara untuk menghindari risiko salah satunya pengan melimpahkan
kepada pihak lain. Perusahaan Asuransi dalam hal ini merupakan pihak yang memiliki
kemampuan untuk menanggung risiko. Perusahaan Asuransi menawarkan berbagai macam produk
asuransi yang dapat digunakan oleh masyarakat. Salah satu produknya adalah Asuransi Unit Link
dimana Asuransi unit link merupakan program asuransi jiwa berbasis investasi dengan
pengembangan dana investasi yang maksimal, flexibel, dan dikelola oleh manager investasi
profesional, serta alternatif perlindungan tambahan sesuai kebutuhan. Asuransi Unit Link
merupakan produk baru yang didalamnya terdapat investasi. Masyarakat pada dasarnya kurang
mengenal dunia perinvestasian sehingga menimbulkan berbagai permasalahan. Polis asuransi
hendaknya memuat klausula — klausula yang dapat melindungi tertanggung. Namun, tidak jarang
terdapat agen asuransi yang kurang dapat menjelaskan manfaat dan risiko dari produk asuransi unit
link yaitu sebagai asuransi jiwa dan investasi. Selain itu bagi rata- rata pemegang polis, kontrak
asuransi tampak panjang dan rumit. Kerumitan itu terutama disebabkan oleh susunan kalimatnya
yang khas mengikuti bahasa yang lazim dalam bidang hukum. Keadaan tersebut akhirnya
terkadang menimbulkan ketidakpahaman antara tertanggung dengan penanggung. Oleh karena itu,
peneliti bermaksud untuk menganalisis perlindungan hukum terhadap investasi pemegang polis
Asuransi Unit Link di AJB Bumiputera 1912 Cabang Yogyakarta.

Metode yang dilakukan dalam penelitian ini adalah dengan melakukan penelitian yang
bersifat normatif empiris, untuk itu terdapat menggabungan antara penelitian secara kepustakaan
dengan penelitian lapangan. Penelitian lapangan dilakukan dengan observasi dan wawancara
dengan responden dan narasumber yang kompeten terkait dengan obyek yang diteliti. Penelitian
kepustakaan dilakukan dengan pengkajian berdasarkan materi hukum atau perundang-undangan
dan produk lain yang ada kaitannya dengan materi penelitian.

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti menyimpulkan bahwa hubungan antara perusahaan
asuransi dengan tertanggung pada pengelolaan dana investasi tertanggung dalam pelaksanaan
Asuransi Unit Link merupakan hubungan yang berbentuk pelayanan berkala. Penanggung
memberikan pelayanan dengan memberikan opsi kepada tertanggung untuk mengembangkan
dananya dengan melakukan penanaman modal investasi yang mana dana investasi tersebut akan
dikelola oleh manajer investasi. Perusahaan Asuransi dapat meminimalisir risiko kerugian yang
timbul dengan memilih manajer investasi yang berpengalaman. Serta dikarenakan Produk Unit
Link ini masih baru, maka masih banyak hambatan yang timbul. Peneliti memberikan saran
kepada para pihak AJB Bumiputera 1912 Yogyakarta melakukan sosialisasi pemahaman terkait
investasi, serta memberikan pelatihan dengan intensif kepada agen dan pegawainya agar
memberikan informasi dengan lengkap dan benar kepada tertanggung
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ABSTRACT

There are a lot of ways to avoid risks which one of them is by delegating into other party.
Insurance Company is a party having authorization to endure them. It offers various insurace
products which can be chosen based on people’s needs. One of them is Unit Link Insurance. It is a
hybrid Insurance having double protections. It protects bussiness risk and long- life risk.
Investment, in the case, is managed by professional investment managers. However, there are still
many obstacles because the insured basically do not understand about it. Insurance policy should
contain many clauses protecting the insured. Nevertheless, there are a lot of insurance agents who
cannot precisely explain the benefits and the risks of the product. Also, in the insured’s
assumption, insurace policy is usually written with complex and long sentences. As a result, it
generally causes misunderstanding between the insured and the insurer. That being so, the
present researcher is analyzing the legal protection to the investment of the unit link insurance

policy holders and the relation between the insured and the insurer at AJB Bumiputera 1912
Yogyakarta.

This undergraduate paper is using normative and empiric as the method of research by
combining library research and field research. In order to do field research, the researcher
undergo observations and depth interviews to the competent respondents having relation with the
object. Also, In doing library research, the literature review evolves around Indonesian legal
system, its continental law, and other literary products having correlation with the research.

Thus, it concludes that the form of the relation between the insured and the insurer in
managing the investment is such kind of periodic service. The insurer gives service as an option to
the insured in order to develop their invesments. They will be managed by investment managers.
Insurance Company is able to minimalize the risks by choosing proper investment managers.
Moreover, The Unit Link Insurance is a new product, it causes many obstacles. The solutions are
by giving socialization about investment to the insured and conducting a training to the insurance
agents. Therefore, the agents are able to give precise information to the insured.
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