Evaluasi Sistem Pengendalian Manajemen: Studi Kasus pada Koperasi Kopma UGM
IKA DIANI, Rusdi Akbar, M.Sc., Ph.D., CMA,, Ak., CA,,

Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt sttt [
HALAMAN PENGESAHAN .....ooiitie e i
HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN ..ottt iv
KATA PENGANTAR ..ottt bbb %
HALAMAN PERSEMBAHAN ...t Vi
ABSTRAK ...ttt vii
DAFTAR IS]..oiciiieeee ettt re e e iX
DAFTAR TABEL ..ottt Xi
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt nre e xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt Xiii
BAB 1 PENDAHULUAN ....coiiiiee et 1
1.1 Latar Belakang Permasalahan ..o 1

1.2 Permasalanan.........cccuoieiniieiiiiseeee e 3

1.3 IMOLIVAST ISU ...ttt 4

1.4 Tujuan Penelitian..........cccveiviieiieie et 5

1.5 Kontribusi Penelitian ..........cccooiieieiienieecieseese s 6

BAB 2 LANDASAN TEORI ...oooieiie et 7
2.1 Sistem Pengendalian Manajemen..........cccccvevevvereeiieseeseesee e 7

2.1.1 Perencanaan Strategi........ccccerererereneriseseeeeee e 8

2.1.2 PeNQANQUAIAN ...ccvvveiieieiiiiesieeesieeesieeesreessbeesssnee s snre e snneessnneas 9

2.1.3 Pengukuran Kinerja, Evaluasi, dan Penganggaran ................. 11

2.1.4 Pusat Pertanggungjawaban .............ccccovveveevieiieneere e 13

2.1.5 Penentuan Harga Transfer..........ccocoviiiieiieiene e 15

2.2 Manajemen KOPEIaSI.......c.ccueiueiieirerieiie s ese ettt 15

2.3 Penelitian Terdahulu..........cccooovieiieiee e 22

BAB 3 METODE PENELITIAN ....cooiii e 26
3.1 Karakteristik Penelitian ...........ccooeveiireneiiiseeee e 26

3.2 Metode Pengumpulan Data ..........ccceoereniiininineeeee e 28

3.3 Uji Keabsahan Data............cccecueiieiieiiiiieceece e 29

3.4 Gambaran Umum Perusahnaan ...........ccccceiivereeieseeneeieeseeseeeeseeenens 30

BAB 4 HASIL PENELITIAN ...cooi e 33
4.1 Evaluasi Perencanaan Strategi..........ccovvevveiiieiiiesieesie e see e 33

4.2 Evaluasi Penganggaran..........ccoeeeeeeenenenieseseseseee e 39

4.3 Evaluasi Pengukuran Kinerja, Evaluasi, dan Penghargaan............... 41

4.4 Evaluasi Pusat Pertanggungjawaban ..o, 43

4.5 Evaluasi Penentuan Harga Transfer .........ccccocoveveiieeiie e, 49

4.6 Pengaruh Terhadap Partisipasi ANgQOota ...........ccoovvverenencieseneninns 49

BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN ......cooiiiieie et 51
5.1 KeSIMPUIAN ..ot 51



Evaluasi Sistem Pengendalian Manajemen: Studi Kasus pada Koperasi Kopma UGM
IKA DIANI, Rusdi Akbar, M.Sc., Ph.D., CMA,, Ak., CA,,

Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

5.2 Keterbatasan Penelitian .......ccooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 54
L TRC T T - 1 1 54
DAF T AR PU ST AK A oo 56



