
xi 

ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini meneliti tentang anggaran dan realisasi pendapatan tahun 

2011 – 2014 yang terjadi di Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kabupaten 

Sleman yang merupakan salah satu Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) yang 

bergerak dalam bidang penyedia air bersih bagi masyarakat. Permasalahan yang 

dibahas dalam penelitian ini yaitu (1) Bagaimana penyusunan anggaran 

pendapatan di PDAM Kabupaten Sleman? (2) Apakah terjadi penyimpangan 

menguntungkan atau merugikan terhadap realisasi anggaran pendapatan di PDAM 

Kabupaten Sleman? (3) Hal apa saja yang menyebabkan terjadinya penyimpangan 

tersebut di PDAM Kabupaten Sleman? Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

teknik penyusunan anggaran pendapatan, realisasi anggaran pendapatan, dan hal-

hal yang menjadi penyebab terjadinya penyimpangan anggaran di PDAM 

Kabupaten Sleman. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode analisis deskriptif kuantitatif dengan pendekatan studi kasus. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. 

Dari hasil penelitian diketahui bahwa anggaran dibuat setiap tahun dengan 

teknik historis dan melihat inflasi yang terjadi. Realisasi pendapatan dari 

penjualan air mengalami penyimpangan unfavorable selama  empat tahun. 

Realisasi pendapatan non air mengalami penyimpangan unfavorable di tahun 

2011 dan favorable di tahun 2012, 2013 dan 2014 sedangkan pendapatan lain-lain 

favorable di tahun 2011, 2013 dan 2014 serta unfavorable di tahun 2012. 

Penyebab penyimpangan karena hal-hal seperti promosi, jumlah pemakaian air, 

kenaikan tarif, penjualan aktiva tetap tidak terpakai serta penyebab yang bersifat 

tidak terduga lainnya. 
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ABSTRACT 

 

 

This research investigates the budget and revenue realization in 2011 - 

2014 that occurred in the Regional Water Supply Enterprise (PDAM) Sleman 

Regency, representing one of  corporate regional board (BUMD) in clean water 

supply. The problems to be investigated in this research are: (1) How the budget 

of Regional Water Supply Enterprise (PDAM) Sleman Regency is arranged? (2) 

Is there are any favorable and unfavorable divergence toward the budget? (3) 

What causes that divergence Regional Water Supply Enterprise (PDAM) Sleman 

Regency?This research aimed to determine the revenues budget preparation 

techniques, the realization of revenues budget, and causes the divergence of the 

budget in Regional Water Supply Enterprise (PDAM) Sleman Regency. Research 

method used in this research is descriptive quantitative in nature. The approach 

used by the research was case study. The researcher applied interview, 

documentation, and literature study to collect the data. 

The research results that the budget is arranged every year historically by 

regarding the inflation. The realization of revenue from water sale has 

unfavorable divergence in three years. The realization of non-water income had 

unfavorable divergence in 2011; favorable in 2012, 2013 and 2014. Mean while 

the realization of other income had  favorable income in 2011, 2013 and 2014; 

unfavorable in 2012. It was caused by advertisement, total amount of water 

usage, tariff increases, non-used fixed assets, and other unpredictable causes. 
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