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INTISARI

Dalam beberapa tahun belakangan, industri jasa di Indonesia semakin

berkembang, terutama pada bidang pendidikan. Perkembangan tersebut tidak

lepas dari sistem pengendalian manajemen yang diterapkan instansi-instansi

pendidikan. Sistem pengendalian manajemen yang baik akan membuat suatu

instansi pendidikan mencapai tujuan yang mereka inginkan. Penilitian ini

bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh sistem pengendalian manajemen

terhadap kinerja dari suatu instansi pendidikan. Komponen dari sistem

pengendalian manajemen yang diteliti pada penelitian ini adalah perumusan

strategi, perencanaan strategik, penyusunan program, dan penyusunan anggaran.

Objek yang diteliti pada penelitian ini adalah satu instansi pendidikan yang

memiliki potensi besar dalam perkembangannya, yaitu Magister Akuntansi

Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Gadjah Mada. Penelitian ini

menunjukkan jika komponen-komponen dari sistem pengendalian manajemen

dijalankan dengan baik, akan menghasilkan kinerja yang baik.
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ABSTRACT

In the last few years, service industry in Indonesia is growing, especially in the

field of education. These developments cannot be separated from the management

control system implemented in educational institutions. Well implemented

management control systems will help an educational institution achieve their

goals. This research aims to determine the influence of management control

systems on the performance of an educational institution. The components of

management control system examined in this study are the formulation of

strategies, strategic planning, programming, and budgeting. And the object

examined in this study is an educational institution that has great potential in its

development, namely Master of Accounting Faculty of Economics and Business,

Gadjah Mada University. This study shows if the components of the management

control systems are executed properly, it will produce great performance for the

institution.
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