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Kebutuhan dana pembangunan yang tidak sedikit perlu segera dipenuhi
dengan cara memberdayakan secara maksimal potensi penerimaan Dalam Negeri
dari sektor migas dan non migas. Saat ini pajak menjadi penerimaan yang sangat
diandalkan oleh pemerintah dari sektor non migas. Pajak merupakan cermin
kemandirian suatu bangsa.

Penelitian ini bertujuan untuk (1) Mengetahui efektivitas penerbitan surat
tagihan pajak pada kantor pelayanan pajak pratama kota magelang tahun 2013-
2015. (2) Untuk mengetahui kontribusi penerbitan surat tagihan pajak terhadap
penerimaan pajak pada kantor pelayanan pajak pratama magelang tahun 2013-
2015.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif. Metode ini
digunakan karena hasil dari analisis data akan dipaparkan mengenai kondisi yang
diteliti dan disajikan dalam bentuk uraian naratif. Penulis menggunakan metode
pengumpulan data wawancara dan dokumentasi. Jenis data yang digunakan adalah
data sekunder, dan sumber data yang digunakan adalah data internal.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Penagihan sanksi pajak dengan
surat tagihan pajak mengalami peningkatan dari tahun 2013 sampai dengan 2015
baik dari segi jumlah lembar yang diterbitkan maupun nilai tagihan pajak yang
tertera dalam surat tagihan pajak. (2) Penagihan sanksi pajak dengan surat tagihan
pajak yang terbayar di KPP Pratama Magelang pada tahun 2013 sebesar 62%,
pada tahun 2014 sebesar 49%, dan pada tahun 2015 sebesar 60%. Presentase
efektivitas penerimaan pajak atas penerbitan STP tergolong tidak efektif berdasar
pada Kriteria Kinerja Keuangan. (3) Kontribusi penerimaan pajak atas penerbitan
STP terhadap penerimaan pajak secara keseluruhan di KPP Pratama Magelang
tergolong masih sangat kurang. Kontribusi penerimaan pajak atas penerbitan STP
pada tahun 2013 sebesar 0, 17%, pada tahun 2014 sebesar 0,37% dan pada tahun
2015 sebesar 2, 20%.

Kata Kunci : Surat Tagihan Pajak, Efektivitas, Kontribusi, dan Penerimaan Pajak.
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EFFECTIVENESS OF PUBLISHING TAX BILL TO TAX REVENUE AT

MAGELANG TAX OFFICE PERIOD 2013-2015
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Lots of needs of development funds need to fulfilled by empowering its
potential domestic acceptance from oil dan non oil sectors. Currently the tax
becomes highly reliable reception by governments of non-oil sector. Tax is a
reflection of the independence of a nation.

This study aims to (1) assess the effectiveness of the issuance of a tax bill in
the tax office in Magelang city pratama years 2013-2015. (2) To determine the
contribution of publishing tax bill on tax revenue in the tax office pratama
magelang years 2013-2015.

This research uses descriptive qualitative method. This method is used
because the results of the data analysis will be presented on the condition that
researched and presented in the form of a narrative description .. The author uses
interview method of data collection and documentation. The data used is
secondary data, and the data source used is the internal data.

The results showed that (1) Billing tax penalties with tax bills have
increased from 2013 to 2015 in terms of both the number of copies published and
the value of a tax bill that contained in the letter of the tax bill. (2) Billing tax
penalties with unpaid tax bills at Magelang tax office in 2013 by 62%, in 2014 by
49%, and in 2015 by 60%. Percentage effectiveness on the issuance of tax
receipts STP relatively ineffective, based on the Financial Performance Criteria.
(3) The contribution of tax revenue from the issuance of STP to the overall tax
revenue at Magelang tax office is still lacking. The contribution of tax revenue
from the issuance of STP in 2013 at 0, 17%, in 2014 by 0.37% and in 2015
amounted to 2, 20%.
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