dGambaran Penerapan Bridging System antara Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS)
engan

Primary Care (P-Care) di Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta

FATIKA INAYAHIMA MAULIDHA, Nuryati,S.Far.,MPH

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiissss s sssssssssnssssnnnsssnnnnns [
LEMBAR PENGESAHAN ..ot snasssnnnsnnnnnnnnnnns i
LEMBAR PERNY AT AAN .ot iii
KATA PENGANT AR Lot iv
HALAMAN PERSEMBAHAN ... Vi
YA el AN ] PP Vii
DAFTAR TABEL ..o X
DAFTAR GAMBAR ... e Xi
DAFTAR LAMPIRAN .ottt ettt a e e e e e e st eeeeeeeeaans Xii
DAFTAR SINGKATAN L.ttt ettt e e e e e et e e e e e e e s s s nbbreeeeeeeeaaans Xiii
ABSTRAK L.ttt e e e e e e e et a e e e e e e e aanneaes Xiv
AB ST RA CT ..ttt e e e e e e st e e e e e e e et a e e e e e e nnnnaes XV
BAB I. PENDAHULUAN

A. Latar BelaKang ...........uoiiiii i 1

B. RUMUSAN MASalah ..........coooviiiiiii e 3

O T[T o P UPPPPPPRT 3

N V11U = U T T o [U o [N 3
2. TUJUAN KNUSUS ..oviiiieii e 3

D. Manfaat Penelitian ..............oiiiiiiiiiice e 3

E. Keaslian Penelitian..............iiiiiiii i 4
BAB II. KAJIAN PUSTAKA

A. TiNJAUAN PUSLAKEA ......uvviiiiieieiiieiee e 7

B. LANUASAN T O c.neeeeeeee et 16



dGambaran Penerapan Bridging System antara Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS)
engan

Primary Care (P-Care) di Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta

FATIKA INAYAHIMA MAULIDHA, Nuryati,S.Far.,MPH

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

C. Kerangka Konsep Penelitian ............cccooouiiiiimiiiiiiiiies 17
D. Pertanyaan Penelitian .............couuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 18

BAB lll. METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Rancangan Penelitian .............ccccooiiii 19
B. LOKasi dan WaKUU............oouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeee ettt 20
C. SUMDEE DATA. ... uuetiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 20
D. DefiniSi OPerasional..............uuuuiieiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieiieeeeeeeeeeeeee e 21
E. Teknik Pengambilan Data ..............ceevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 22
F. Instrumen Penelitian.............oouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeee e 23
G. Uji Keabsahan Data .........ccoooeiiiiiiieeee e 24
H. Teknik AnaliSisS Data.............cuuuiiiiiiiiiiiiiii e 25
I, Jalannya Penelitian ............ouuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 26

BAB IV. HASIL dan PEMBAHASAN
AL HASIL. . 29
1. Gambaran Umum Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta........... 29

2. Pelaksanaan dan Kendala dalam Penerapan Sistem Bridging di

Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta ..............c.cccevvvvviiineneeennnn. 42
a. Pelaksanaan Penerapan Sistem Bridging ...........cccccceeeeeeiieeeeeennnn, 42
b. Kendala dalam Pelaksanaan Penerapan Sistem Bridging............. 53

3. Upaya yang Dilakukan untuk Menghadapi Beberapa Kendala dalam

Penerapan Sistem Bridging di Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta

B. PEMBAHASAN ....ooiiiiiiiiciit ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 66
1. Pelaksanaan dan Kendala dalam Penerapan Sistem Bridging di
Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta ................ceevvvvviiiiinnneennnn. 66

2. Upaya yang Dilakukan untuk Menghadapi Beberapa Kendala dalam

Penerapan Sistem Bridging di Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta

BAB V. PENUTUP
A, KESIMPULAN ... s 73
B, SARAN . 74



Gambaran Penerapan Bridging System antara Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS)
dengan

Primary Care (P-Care) di Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta
FATIKA INAYAHIMA MAULIDHA, Nuryati,S.Far.,MPH
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR PUS T AK A e e 75
LAMPIRAN e e et e e e e e e e e e e e n s 78



Gambaran Penerapan Bridging System antara Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS)

dengan
Primary Care (P-Care) di Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta
FATIKA INAYAHIMA MAULIDHA, Nuryati,S.Far.,MPH

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL

Tabel 1. Jenis Sarana Kesehatan di Wilayah Puskesmas Umbulharjo |1 Kota

Yogyakarta Tahun 2015..........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 30
Tabel 2. Tenaga Kesehatan di Puskesmas Umbulharjo | Tahun 2015............... 31
Tabel 3. Data Informan Penelitian...............oovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 32

Tabel 4. Hasil Observasi SOP Entri Data Setelah Adanya Sistem Bridging ....... 59



Gambaran Penerapan Bridging System antara Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS)
dengan

Primary Care (P-Care) di Puskesmas Umbulharjo | Kota Yogyakarta

FATIKA INAYAHIMA MAULIDHA, Nuryati,S.Far.,MPH

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Kerangka Konsep Penelitian ...........ccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 17
Gambar 2. Tampilan SIMPUS Bagian Pendaftaran sebelum Bridging ............... 34
Gambar 3. Tampilan SIMPUS Bagian Pendaftaran sebelum Bridging ............... 35
Gambar 4. Tampilan SIMPUS Bagian Poli sebelum Bridging............ccccevvveveenee.. 35
Gambar 5. Tampilan Pcare sebelum Bridging............cccuvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee, 36
Gambar 6. Tampilan Lanjutan Pcare sebelum Bridging ............ccccvvvviviiiiinnnnnnee. 36
Gambar 7. Tampilan SIMPUS Bagian Pendaftaran setelah Bridging ................. 37
Gambar 8. Tampilan SIMPUS Bagian Poli setelah Bridging.............cccccceeeeeeen.. 37

Gambar 9. Tampilan SIMPUS Bagian Poli setelah Bridging.............cccccceeeeeeene. 38



