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INTISARI

Tujuan penulisan tugas akhir ini adalah mengetahui sistem dan prosedur
serta kendala apa saja yang dihadapi dalam rangka penjualan kepada Rumah
Pangan Kita. Rumah Pangan Kita adalah outlet kecil milik masyarakat yang
merupakan jaringan pemasaran Perum BULOG yang bertujuan membangkitkan
usaha rakyat kecil serta untuk kegiatan stabilisasi harga dan pelayanan pangan.
Metode penulisan yang digunakan adalah metode analisis deskriptif yaitu
menganalisis dan menyajikan fakta secara sistematik sehingga dapat lebih
mudah untuk dipahami dan disimpulkan. Kesimpulan yang diberikan selalu
jelas dasar faktualnya sehingga semuanya selalu dapat dikembalikan langsung
pada data yang diperoleh. Data yang diperoleh adalah dengan melakukan
wawancara, observasi, dan dokumentasi. Kesimpulan yang diperoleh diharapkan

akan dapat menjadi bahan evaluasi akhir dalam penulisan.

Kesimpulan yang didapatkan dalam penelitian ini adalah bahwa sistem dan
prosedur penjualan tunai pada Perum Bulog Divisi Regional Daerah Istimewa
Yogyakarta telah berjalan dengan baik, namun masih ada beberapa kendala seperti
belum adanya brankas untuk penyimpanan kas serta armada pengiriman yang
belum memadai, kendala lainnya adalah pegawai kasir yang hanya satu orang
sehingga sulit mencari pengganti apabila kasir berhalangan hadir.
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ABSTRACT

This study aims to know the system and procedures and any constraints faced
in the framework of commercial commodities sales to our Food House. Rumah
Pangan Kita is a small community-owned outlet which is a marketing network of
Perum BULOG which aims to raise the efforts of the small people as well as for the
activities of price stabilization and food service. Writing method used is descriptive
analysis method that is analyzing and presenting the facts systematically so it can
be easier to be understood and concluded. The conclusion given is always clear
factual basis so that everything can always be verified directly to the data obtained.
The data is obtained by conducting interviews, observation, and documentation.
The conclusion obtained is expected to be the final evaluation material in writing.

The conclusion of this research is that the system and procedure of cash sales
to Rumah Pangan Kita in Bulog Regional Division of Special Region of Yogyakarta
has been running well, but there are still some obstacles such as the lack of safe for
cash storage and fleet of delivery that have not been adequate, other constraints
are Cashier employee who only one person so difficult to find a replacement when
the cashier was unable to attend.
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