
 
 

vi 
 

DAFTAR ISI 

 

Halaman 
HALAMAN JUDUL ................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................................ ii 

PERNYATAAN KEASLIAN ................................................................................ iii 

KATA PENGANTAR ........................................................................................... iv 

DAFTAR ISI .......................................................................................................... vi 

DAFTAR TABEL .................................................................................................. ix 

DAFTAR GAMBAR .............................................................................................. x 

DAFTAR LAMPIRAN .......................................................................................... xi 

DAFTAR ISTILAH .............................................................................................. xii 

INTISARI ............................................................................................................. xiii 

ABSTRACT ........................................................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah .................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .............................................................................. 3 

1.3 Tujuan Penelitian ............................................................................... 3 

1.4 Manfaat Penelitian ............................................................................. 4 

1.5 Sistematika Penulisan ........................................................................ 5 

BAB II GAMBARAN UMUM ............................................................................... 6 

2.1 Gambaran Umum Instansi ................................................................. 6 

2.1.1 Sejarah Singkat .................................................................................. 6 

2.1.2 Profil Instansi ..................................................................................... 7 

2.1.3 Visi dan Misi ...................................................................................... 8 

2.1.4 Struktur Organisasi ............................................................................ 8 

2.2 Tinjauan Pustaka .............................................................................. 11 

2.2.1 Pengertian Pajak .............................................................................. 11 

2.2.2 Fungsi Pajak ..................................................................................... 11 

2.2.3 Jenis-Jenis Pajak .............................................................................. 12 

2.2.4 Sistem Pemungutan Pajak ................................................................ 14 

2.2.5 Pengertian Pajak Penghasilan (PPh) Pasal 21 .................................. 15 

ANALISIS PERHITUNGAN, PEMOTONGAN, PENYETORAN DAN PELAPORAN PAJAK PENGHASILAN
(PPh) PASAL 21 PADA
DINAS PAJAK DAERAH DAN PENGELOLAAN KEUANGAN (DPDPK) KOTA YOGYAKARTA
ARI KURNIAWATI, Dianila Oktyawati, S.A.,M.Acc.,Ak.
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

file:///C:/Users/TOSHIBA/Documents/TUGAS%20AKHIR_ARI%20KURNIAWATI_367800/TUGAS%20AKHIR_ARI%20KURNIAWATI_367800.docx%23_Toc486911438


 
 

vii 
 

2.2.6 Dasar Hukum PPh Pasal 21 ............................................................. 15 

2.2.7 Pemotong Pajak PPh Pasal 21 ......................................................... 16 

2.2.8 Tidak Termasuk Pemotong PPh Pasal 21 ........................................ 17 

2.2.9 Penerima Penghasilan Yang Dipotong PPh Pasal 21 ...................... 18 

2.2.10 Tidak Termasuk Penerima Penghasilan Yang Dipotong PPh 

Pasal 21 ............................................................................................ 20 

2.2.11 Penghasilan Yang Dipotong PPh Pasal 21 ...................................... 21 

2.2.12 Tidak Termasuk Penghasilan Yang Dipotong PPh Pasal 21 ........... 23 

2.2.13 Tarif Pajak Penghasilan Pasal 21 ..................................................... 24 

2.2.14 Surat Setoran Pajak (SSP) ................................................................ 24 

2.2.14.1 Pengertian Surat Setoran Pajak (SSP) ..................................... 24 

2.2.14.2 Fungsi Surat Setoran Pajak (SSP) ............................................ 25 

2.2.14.3 Batas Waktu Penyetoran Pajak PPh Pasal 21 .......................... 25 

2.2.15 Surat Pemberitahuan (SPT) ............................................................. 25 

2.2.15.1 Pengertian Surat Pemberitahuan (SPT) ................................... 25 

2.2.15.2 Fungsi Surat Pemberitahuan (SPT).......................................... 25 

2.2.15.3 Batas Waktu Penyampaian SPT .............................................. 26 

2.2.15.4 Bentuk SPT .............................................................................. 26 

2.3 Penelitian Terdahulu ........................................................................ 27 

2.4 Metodologi Penelitian ...................................................................... 29 

2.4.1 Jenis Penelitian ................................................................................ 29 

2.4.2 Teknik Pengumpulan Data ............................................................... 29 

2.5 Jenis dan Sumber Data ..................................................................... 30 

2.5.1 Jenis Data ......................................................................................... 30 

2.5.2 Sumber Data .................................................................................... 31 

2.6 Analisis Data .................................................................................... 31 

BAB III ANALISIS DAN PEMBAHASAN ........................................................ 32 

3.1 Analisis ............................................................................................ 32 

3.1.1 Perhitungan, Pemotongan, Penyetoran dan Pelaporan PPh Pasal 21 

Berdasarkan Peraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-

16/PJ/2016 ....................................................................................... 32 

3.2 Pembahasan ..................................................................................... 36 

ANALISIS PERHITUNGAN, PEMOTONGAN, PENYETORAN DAN PELAPORAN PAJAK PENGHASILAN
(PPh) PASAL 21 PADA
DINAS PAJAK DAERAH DAN PENGELOLAAN KEUANGAN (DPDPK) KOTA YOGYAKARTA
ARI KURNIAWATI, Dianila Oktyawati, S.A.,M.Acc.,Ak.
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



 
 

viii 
 

3.2.1 Perhitungan, Pemotongan, Penyetoran dan Pelaporan PPh Pasal 21 

pada DPDPK Kota Yogyakarta ....................................................... 36 

3.2.2 Kesesuaian Perhitungan, Pemotongan, Penyetoran dan Pelaporan 

PPh Pasal 21 pada DPDPK Kota Yogyakarta dengan Peraturan 

Direktur Jenderal Pajak Nomor PER-16/PJ/2016 ............................ 42 

BAB IV KESIMPULAN DAN SARAN .............................................................. 44 

4.1 Kesimpulan ...................................................................................... 44 

4.2 Saran ................................................................................................ 45 

DAFTAR PUSTAKA ........................................................................................... 46 

LAMPIRAN .......................................................................................................... 47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANALISIS PERHITUNGAN, PEMOTONGAN, PENYETORAN DAN PELAPORAN PAJAK PENGHASILAN
(PPh) PASAL 21 PADA
DINAS PAJAK DAERAH DAN PENGELOLAAN KEUANGAN (DPDPK) KOTA YOGYAKARTA
ARI KURNIAWATI, Dianila Oktyawati, S.A.,M.Acc.,Ak.
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



 
 

ix 
 

DAFTAR TABEL 

 

Halaman 

Tabel 2. 1 Tarif Pajak Penghasilan Pasal 21 ......................................................... 24 

Tabel 2. 2 Penelitian Terdahulu ............................................................................ 27 

Tabel 3. 1 Rumus Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 ................................. 34 

Tabel 3. 2 Data Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 oleh DPDPK Kota 

Yogyakarta Tahun 2016 (Dalam Rupiah) ............................................ 37 

Tabel 3. 3 Data Perhitungan Pajak Penghasilan Pasal 21 oleh penulis (Dalam 

Rupiah) ................................................................................................. 38 

Tabel 3. 4 Tabel Penyetoran PPh Pasal 21 DPDPK Kota Yogyakarta ................. 39 

Tabel 3. 5 Tabel Pelaporan PPh Pasal 21 DPDPK Kota Yogyakarta ................... 40 

Tabel 3. 6 Kesesuaian Penerapan Perhitungan, Pemotongan, Penyetoran dan 

Pelaporan PPh Pasal 21 pada DPDPK dengan Peraturan Direktur 

Jenderal Pajak Nomor PER-16/PJ/2016 ............................................... 42 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANALISIS PERHITUNGAN, PEMOTONGAN, PENYETORAN DAN PELAPORAN PAJAK PENGHASILAN
(PPh) PASAL 21 PADA
DINAS PAJAK DAERAH DAN PENGELOLAAN KEUANGAN (DPDPK) KOTA YOGYAKARTA
ARI KURNIAWATI, Dianila Oktyawati, S.A.,M.Acc.,Ak.
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



 
 

x 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Halaman 

Gambar 2. 1 Struktur Organisasi DPDPK Kota Yogyakarta ................................ 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANALISIS PERHITUNGAN, PEMOTONGAN, PENYETORAN DAN PELAPORAN PAJAK PENGHASILAN
(PPh) PASAL 21 PADA
DINAS PAJAK DAERAH DAN PENGELOLAAN KEUANGAN (DPDPK) KOTA YOGYAKARTA
ARI KURNIAWATI, Dianila Oktyawati, S.A.,M.Acc.,Ak.
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/



 
 

xi 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Halaman 

Lampiran 1 Daftar Pertanyaan Wawancara .......................................................... 48 

Lampiran 2 Daftar Id Billing Pajak ....................................................................... 50 

Lampiran 3 Bukti Penerimaan Negara/Bukti Setor Pajak Penghasilan Pasal 21 .. 50 

Lampiran 4 Bukti Pengiriman Surat Pemberitahuan kepada KPP ........................ 51 

Lampiran 5 Surat Pemberitahuan (SPT) Masa Pajak Penghasilan Pasal 21 ......... 52 

  

ANALISIS PERHITUNGAN, PEMOTONGAN, PENYETORAN DAN PELAPORAN PAJAK PENGHASILAN
(PPh) PASAL 21 PADA
DINAS PAJAK DAERAH DAN PENGELOLAAN KEUANGAN (DPDPK) KOTA YOGYAKARTA
ARI KURNIAWATI, Dianila Oktyawati, S.A.,M.Acc.,Ak.
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

file:///C:/Users/TOSHIBA/Documents/TUGAS%20AKHIR_ARI%20KURNIAWATI_367800/TUGAS%20AKHIR_ARI%20KURNIAWATI_367800.docx%23_Toc486911691


 
 

xii 
 

DAFTAR ISTILAH 

 

DIY Daerah Istimewa Yogyakarta. 

DPDPK Dinas Pajak Daerah dan Pengelolaan Keuangan. 

NPWP Nomor Pokok Wajib Pajak. 

PKP Penghasilan Kena Pajak. 

PPh Pajak Penghasilan. 

PTKP Penghasilan Tidak Kena Pajak. 

SDM Sumber Daya Manusia. 

SIM Sistem Informasi Manajemen. 

SPT Surat Pemberitahuan. 

SSP Surat Setoran Pajak. 

  

ANALISIS PERHITUNGAN, PEMOTONGAN, PENYETORAN DAN PELAPORAN PAJAK PENGHASILAN
(PPh) PASAL 21 PADA
DINAS PAJAK DAERAH DAN PENGELOLAAN KEUANGAN (DPDPK) KOTA YOGYAKARTA
ARI KURNIAWATI, Dianila Oktyawati, S.A.,M.Acc.,Ak.
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


