
 

68 

 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Chaplin, J.P., 2008, Kamus Lengkap Psikologi. Jakarta: PT. Raja Grafindo 

Persada 

Creswell, J. W., 2013, Qualitative inquiry and research design : choosing among 

five tradition, London : Sage Publication 

Departemen Kesehatan RI, 2009, Sistem Kesehatan Nasional, Jakarta:Depkes RI 

Departemen Kesehatan RI, 2014, Riset Kesehatan Dasar (Riskesdas) 2013 

:Laporan Nasional Badan Penelitian dan Pengembangan Kesehatan 

Departemen Kesehatan RI, Jakarta:Depkes RI, diunduh dari : 

http://www.litbang.depkes.go.id/sites/download/rkd2013/Laporan_Riskesd

as2013.PDF pada tanggal 15 September 2013 

Durbin, J., Barnsley, J., Finlayson, B., Jaakkimainen, L., Lin, E., Berta, W., & 

McMurray, J., 2012, Quality of Communication Between Primary Health 

Care: An Examination of Referral and Disharge Letters, Journal of 

Behavioural Health Services & Research, 445-461 

Garsen, H., & Johnsen, R., 2007, The quality of communication about older 

patients between physicians and general practitioners: a panel study 

assessment, BMC Health Services Research, 7 : 133. 

Harris, M., Ferreira, A., Moraes, I., De Andrade, F., & De Souza, D., 2007, Reply 

letter utilization by secondary level specialists in a municipality in Brazil: a 

qualitative study, Pan Am J Public Health, 21 (2/3) : 96-110 

Lin, C.Y., 2012, Improving Care Coordination in the Specialty Referral Process 

Between Primary and Specialty Care, NC Medical Journal, 73 (1) April : 61-

62 

Maramis, W.F., 2004, Catatan Ilmu Kedokteran Jiwa (edisi 2), Surabaya : 

Universitas Airlangga Press. 

Moleong, L.J.,  2007, Metodologi Penelitian Kualitatif. Edisi Revisi, Bandung: 

PT. Remaja Rosdakarya. 

Mulyana, D., 2007, Pengantar Ilmu Komunikasi, Bandung: PT. Remaja 

Rosdakarya 

ANALISIS SISTEM RUJUKAN BALIK PASIEN JIWA: STUDI KASUS DI RSJ GRHASIA DIY 
GRACE FEBRINA SIMANJUNTAK, Intansari Nurjannah BSN., MNSc., Ph.D.; Joep  Ahmed Djojodibroto MD., MA (HMPP) 
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

http://www.litbang.depkes.go.id/sites/download/rkd2013/Laporan_Riskesdas2013.PDF
http://www.litbang.depkes.go.id/sites/download/rkd2013/Laporan_Riskesdas2013.PDF


 

69 

 

 

Notoatmodjo, S., 2003, Prinsip-Prinsip Dasar Ilmu Kesehatan Masyarakat. 

Cetakan ke-2. Jakarta : Rineka Cipta. 

Notoatmodjo, S., 2012, Metodologi Penelitian Kesehatan. Jakarta : PT. Rineka 

Cipta. 

Pearson, S.D., 1999, Principles of Generalist-Specialist Relationships. JGIM 

(January), volume 14 (I) 

Peraturan Gubernur Daerah Istimewa Yogyakarta Nomor 59 tahun 2012 tentang 

Pedoman Pelaksanaan Sistem Rujukan Pelayanan Kesehatan 

Poerwandari, E., 2005, Pendekatan Kualitatif untuk Penelitian Perilaku Manusia. 

Jakarta : Psikologi UI 

Polit, Beck & Hungler, 2001, Nursing Research Principles and Methods. 

Philadelphia : WB Saunders Lippinacoot. 

Robbins, 2006, Prinsip-prinsip perilaku organisasi (Alih bahasa: Halida dan D. 

Sartika), edisi kelima, Jakarta:Erlangga 

Rohrer, J., 2007, Family History of mental illness and frequent mental distress in 

community clinic patients. Journal of Evaluation in Clinical Practice, 

Blackwell Publishing.  

Steubert, H. J., & Carpenter, D.R., Qualitative Research in Nursing : Advancing 

the Humanistic Imperative, 2nd edition. Philadelphia. Lippincott Williams & 

wilkins. 2003 

Stuart & Laraia, 2001, Principles and Practice of Psychiatric Nursing. USA : 

Mosby Company. 

Subandi, Oetami, A., Djojodibroto, J.A., Putra, T.A.D., 2014, Sistem Rujukan 

Balik dan Pemulangan Pasien di RS Jiwa Grhasia DIY, diunduh dari: 

https://drive.google.com/file/d/0B85Ahc2VdqcdR2ZUVy1lMXUzOUk/edit?pli

=1 pada tanggal 20 Desember 2014. 

Sunaryo. 2004. Psikologi untuk keperawatan. Jakarta: EGC 

Sugiyono, 2009, Memahami Penelitian Kualitatif. Bandung, Alfabeta 

Tattersall, M.H., Butow, P.N., Brown, J.E., & Thompson, J.F., 2002, Improving 

doctor’s letter, MJA, 177:516-520 

ANALISIS SISTEM RUJUKAN BALIK PASIEN JIWA: STUDI KASUS DI RSJ GRHASIA DIY 
GRACE FEBRINA SIMANJUNTAK, Intansari Nurjannah BSN., MNSc., Ph.D.; Joep  Ahmed Djojodibroto MD., MA (HMPP) 
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

https://drive.google.com/file/d/0B85Ahc2VdqcdR2ZUVy1lMXUzOUk/edit?pli=1
https://drive.google.com/file/d/0B85Ahc2VdqcdR2ZUVy1lMXUzOUk/edit?pli=1


 

70 

 

 

Utarini, A., 2000, Metode Penelitian Kualitatif Magister Manajemen Rumah Sakit 

Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat. Sekolah Pasca Sarjana 

Universitas Gadjah Mada, Yogyakarta. 

UU No 18 tahun 2014 tentang Kesehatan jiwa 

Walgito, Bimo, 2004, Pengantar Psikologi Umum edisi IV. Yogyakarta : Andi 

Offset 

Wulandari, A., 2012, Faktor-faktor yang mempengaruhi rujukan balik pasien 

penderita DM Tipe 2 peserta askes sosial dari rumah sakit ke dokter keluarga 

di kabupaten kudus.Tesis, Magister Manajemen Rumah Sakit, FK UGM 

Yosep, Iyus, 2007, Keperawatan Jiwa  cetakan 1. Bandung : PT. Refika Aditama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANALISIS SISTEM RUJUKAN BALIK PASIEN JIWA: STUDI KASUS DI RSJ GRHASIA DIY 
GRACE FEBRINA SIMANJUNTAK, Intansari Nurjannah BSN., MNSc., Ph.D.; Joep  Ahmed Djojodibroto MD., MA (HMPP) 
Universitas Gadjah Mada, 2017 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


