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INTISARI

Tugas Akhir yang berjudul “Penggunaan Bahasa Mandarin Dalam
Pembuatan Laporan Klaim Biaya Bidang Keuangan di Vivo Solo” ini
dilatarbelakangi dengan pentingnya penggunaan bahasa Mandarin dalam bidang
keuangan di Vivo Solo, terutama dalam pembuatan laporan klaim biaya. Tugas
Akhir ini bertujuan untuk memperkenalkan bentuk laporan klaim biaya di PT.
Veemonda Communication Indonesia cabang Solo (Vivo Solo) dalam bahasa
Indonesia dan bahasa Mandarin. (Pembuatan laporan klaim biaya ini
menggunakan Microsoft Excel). Metode penulisan Tugas Akhir ini yaitu dengan
studi pustaka, wawancara dan observasi. Dalam membuat laporan klaim biaya,
bagian Keuangan Vivo Solo harus memahami setiap komponen pada tabel laporan
keuangan untuk memudahkan dalam menginputnya. Bagian Keuangan di Vivo
Solo diutamakan memiliki kemampuan bahasa Mandarin baik lisan maupun
tulisan, dikarenakan dalam pembuatan laporan klaim biaya harus menggunakan
bahasa Mandarin. Selain itu, untuk berkomunikasi dengan manajer juga harus
menggunakan bahasa Mandarin. Dengan demikian, bahasa Mandarin memiliki
perananan yang penting di Vivo Solo.
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ABSTRACT

This paper entitled “The Used Of Mandarin Language To Create Expense
Reimbursement In Finance Divison At Vivo Solo” is motivated by the importance
of using Mandarin language in the Finance division at Vivo Solo, especially in
creating expense reimbursement. This paper aimed to introduce a expense
reimbursement report at Vivo Solo in Indonesian Language and Mandarin
Language. (The expense reimbursement report created in Microsoft Excel). The
method of writing this paper used a literarure review, interview and observation.
Finance division in Vivo Solo must understand each component of table expense
reimbursement report to help trainer to input it easier in creating this paper.
Finance division in Vivo Solo is preferably having Mandarin Language skills in
both spoken or written, because using Mandarin language is a requisite to create
expense reimbursement report. In addition, communication with manager also
using Mandarin Language. Hence, Mandarin Language is very important in Vivo
Solo.
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摘要

本文的题目是“Vivo梭罗财务部门使用中文来做费用报销单“， 通过
汉语在 Vivo梭罗管材部门的使用， 特别做费用报销单。本文的主要内容是
介绍在 Vivo 梭罗做费用报销单时使用汉语与印尼语。 (费用报销单用
Microsoft Excel软件来做)。使用的调查方式是本书的研究、访问和实习期间
的观察。做费用报销单首先必须了解费用报销单的每个组件，这样的话才让

我们比较简单做。Vivo 梭罗管财务部门要求会进汉语技能的口语和书面，因
为做任何费用报销单用中文来做。而且，对经理沟通时使用的也用汉语。所

以，本文的主要内容是汉语在 Vivo梭罗是很重要。
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