PENGEMBANGAN SISTEM PEMBAYARAN PAJAK SECARA ELEKTRONIK (BILLING SYSTEM) PADA
FAKULTAS EKONOMIKA DAN
BISNIS UNIVERSITAS GADJAH MADA
FAUZIAH RIANDARI, Dra. Sumirah., M.Si, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI

HALAMAN PERSETUJUAN ...ttt i
PERNYATAAN KEASILAN TUGAS AKHIR ..o ii
KATA PENGANTAR . iv
DAFTAR IST .ottt v
DAFTAR GAMBAR ...t IX
DAFTAR TABEL ... X
DAFTAR BAGAN ..t X
INTISARI ..t r e Xi
ABSTRACT ..ttt r e ne e Xi
BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar BElaKang .........covieiieiieieiese e 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ..o 4
1.3 Batasan MasSalah............cooiiiiiiiie s 4
1.4 TUJUAN PENUTISAN ..ottt 4
1.5 Manfaat PenUIISAN ..........coiiiieee s 5
1.6 Sistematika PENUIISAN ........coiiiiiiiiiieee s 6
BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Deskripsi Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Gadjah Mada.................... 8

2.1.1 Sejarah Perkembangan Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Gadjah

2.1.2 Struktur Organisasi Bagian Keuangan Fakultas Ekonomika dan Bisnis
Universitas Gadjah Mada.........cccooviiiiiiniiice e 11



FAKULTAS EKONOMIKA DAN

BISNIS UNIVERSITAS GADJAH MADA
FAUZIAH RIANDARI, Dra. Sumirah., M.Si, Ak.

UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2.2 Transaksi Keuangan pada Fakultas Ekonomika Dan Bisnis Universitas Gadjah

2.2.1 Prosedur Pengajuan Uang Muka Kerja (UMK) pada Bagian Keuangan
Fakultas Ekonomika dan Bisnis Unversitas Gadjah Mada. ..............ccocoerenenene. 13

2.2.2 Prosedur pelaporan Pertanggungjawaban Dana (SPJ) pada Bagian

Keuangan Fakultas Ekonomika dan Bisnis Universitas Gadjah Mada............... 15
2.3 Konsep Sistem Pembayaran Pajak secara elektronik.............cccccooveviiiciieinennnnn, 17
2.3. 1 BIlliNG SYSIEIM ... 17
2.3.2 Ketentuan Mata Uang .........oooiveiiiiiiiiie i 18
2.3.3 Kedudukan Bukti Penerimaan Negara (BPN) setara dengan Surat Setoran
PAJAK (SSP) ..ttt 18
2.3.4 Pengertian-Pengertian dalam Billing System .........ccccevviieiinenininenn, 20
2.3 KONSEP PEIPAJAKAN ..ottt 22
2.3.1 Pengertian Pajak...........ccccviviiiiiiiiie et 22
2.3.2 Pengenaan Pajak..........cccceoiiiiiiiic e 23
2.3.3 Perpajakan pada Sektor Pemerintahan ..o 24
2.3.4 Kewajiban Penyetoran dan Pelaporan...........ccccooviniiiiinencincncnee, 32
2.4 Alat Bantu Pengembangan SIStEM ..........cceiviiiiieieeie e 33
2.4.1 Bagan AlIr (FIOWChArt)..........ccoooiiiiiieie e 34
2.5 Pengembangan SISEM ..........ccoiiiiiieeie e 35
2.5.1 ANALISIS SISTEIM ....uiiiiiiii e 35
2.5.2 Perancangan KONSEP ......ccuuiiiiieiiiieiieie ettt 36
2.5.3 Perancangan FiSIK ..........ccooiiiiiiiiiiiie et 36
2.5.4 Implementasi dan KONVEISH .......ccveiieiiieiieiie e 37

Vi

PENGEMBANGAN SISTEM PEMBAYARAN PAJAK SECARA ELEKTRONIK (BILLING SYSTEM) PADA



PENGEMBANGAN SISTEM PEMBAYARAN PAJAK SECARA ELEKTRONIK (BILLING SYSTEM) PADA
FAKULTAS EKONOMIKA DAN
BISNIS UNIVERSITAS GADJAH MADA
FAUZIAH RIANDARI, Dra. Sumirah., M.Si, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2.5.5 Operasi dan Pemelinaraan ..o 37
2.6 Analisis Kelayakan SIStEM...........ccoiiiiiiiiiie e 37
2.6.1 Kelayakan EKONOMI .......cc.oiiiiiiiicic e 37
2.6.2 Kelayakan HUKUML..........ooiiiiiicccc e 38
2.6.3 Kelayakan TeKNIK ........cccooiiiiiiiiieieieee e 38
2.6.4 Kelayakan Penjadwalan .............ccooeeiiiiniiiniceceee e 38
2.6.5 Kelayakan Operasional .............cccooveiieiiic i 38

BAB Il METODOLOGI PENGEMBANGAN SISTEM

3.1 Studi PeNdaNUIUAN. .......ceeiiiiiieee s 40
3.2 Analisis dan Perancangan SISTEM ..........ccueieierenenesesese s 40
3.2.1 ANALISIS SISTEM . ..ciiiiiiiiiiiie et 41
3.2.2 Perancangan KONSEP ......uiiiuiiiiiieiiieie st e siieesiee e siee s ssree s sire e sibe e snneesnaneeans 42
3.2.3 Perancan@an FiSiK ..........ccoueiiiieiiiie e 42
3.2.4 Implementasi dan KONVETSE .........ccviieiiiiriie e 43
3.2.5 Operasi dan Pemelinaraan...........ccooueeiinencieeseeseee e 43
3.2.6 Analisis Kelayakan SISTEM..........cccoiiiiiiiiicieeee e 44
3.3 Penarikan Kesimpulan dan Saran .............cccccoveieiieiieii e se e 44

BAB IV ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM

4.1 ANALISIS SISTEM....cuiiiiiiiiieiee bbbt 45

4.1.1 Proses Pembayaran Pajak untuk Transaksi Uang Muka Kerja (UMK) ............. 46
4.1.2 Proses Pembayaran Pajak untuk Transaksi Definitif Barang/Jasa, Upah ..48

4.2 PeranCangan KONSEP ......cuueiiireeiiieeiieessieeessiee et e e tee et e et e e e snbe e e e e e e e e 52

4.3 Perancangan FiSIK .......ccoiiiiiiiiiiciic e 57



PENGEMBANGAN SISTEM PEMBAYARAN PAJAK SECARA ELEKTRONIK (BILLING SYSTEM) PADA
FAKULTAS EKONOMIKA DAN
BISNIS UNIVERSITAS GADJAH MADA
FAUZIAH RIANDARI, Dra. Sumirah., M.Si, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

4.3.1 Rancangan KelUaran ...........ccoviieiiiieiienece e S7
4.3.2 Pengembangan PrOSEAU ..........ccoiiiiiiieieieie et 59
4.3.2.1 Prosedur Pengajuan Kode Billing untuk Transaksi Uang Muka Kerja

(UMK oot e s s ee e e s s e es e ees e s es e ae e 59
4.3.2.2 Prosedur Pengajuan Kode Billing untuk Transaksi Definitif Barang/Jasa
AN UPAN .o 61
4.4 Implementasi dan KONVEISI.......ccocviiiiiiiicieesie et se e 63
4.4.1 UjJi CODA SISTEM ..o 63
4.4.2 Pelatinan Personal ... 67
4.4.3 Pelengkapan DOKUMEN..........ccccuiiieiiiieieese ettt 68
4.4.4 Mengubah Sistem Lama ke Sistem Baru ..........ccccceevvevveieiiieieeve s 70
4.5 Operasi dan Pemelinaraan.............ccccovveiiiiiiicse e 71
4.5, 1 OPBIASH ...ttt sttt bbbttt bbb 71
4.5.2 MOITIKAST SISTEM ... 74
4.6 Analisis Kelayakan SIStEM ........ccccoeiiiiiiiiiiece e 81
4.6.1 Kelayakan EKONOMI ..........coiiiiiiiciic ettt 81
4.6.2 Kelayakan TeKNIK .........coiiiiiiieie s 82
4.6.3 Kelayakan HUKUM ..o s 82
4.6.4 Kelayakan PenjadWalan ............cccooeiiiiiiniiieiee e 83
4.6.5 KelayaKan OPEIraSH .......cccuiiiieiiieiie it iie sttt eie e te et e et e e taeeteesnne e 83

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KESTMPUIAN ... bbb 84
I L L3 FO TSP URP 84
GLOSARIUM ... bbb 86



PENGEMBANGAN SISTEM PEMBAYARAN PAJAK SECARA ELEKTRONIK (BILLING SYSTEM) PADA
FAKULTAS EKONOMIKA DAN
BISNIS UNIVERSITAS GADJAH MADA
FAUZIAH RIANDARI, Dra. Sumirah., M.Si, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR PUSTAKA L 89

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Jumlah Pengguna Internet Indonesia tahun 1998-2012 ...........c.ccceevevvvennnne 1
Gambar 2. WOrkflow UMK ONlINE .........ccooiiiiiiiciiiieese e 13
Gambar 3. Workflow Pertanggungjawaban Dana (SPJ)........cccccovviieiiiinnieninenene 15
Gambar 4. Surat Setoran Pajak (SSP) ..o 50
Gambar 5. Form Pengajuan Kode Billing .........cccccooviiieiiii e 58
Gambar 6. Pembuatan Kode Billing .........cccoooeiiiiiiiiic e 64
Gambar 7. Pembuatan Kode Billing. ........ccccooviiiiiiiic e 65
Gambar 8. Pembuatan Kode BilliNg ..........ccocvriiiiiiiiieien s 66
Gambar 9. Pembuatan Kode BilliNg ..........coceiiiiiiiiiiesesseseeeee s 67
Gambar 10. Form pengajuan Kode Billing ..........cccoovvviieiiiiiiiceeecece e 68
Gambar 11. Bukti Penerimaan Negara (BPN) .........cccccoveviiieiieiecc e 69
Gambar 12. Bukti SEKIOran Bank ............cocociiiriiiiiiieese s 70
Gambar 13. Bukti Penerimaan Negara (BPN) .........cccooiiiiiiiiiniiceee e 75
Gambar 14. Pembuatan Kode Billing PPh Pasal 22 dan PPN ...........cccccoociiniiiininne. 77
Gambar 15. Pembuatan Kode Billing PPh Pasal 22 dan PPN ...........ccccccoeviiiiieenee, 78
Gambar 16. Pembuatan Kode Billing PPh Pasal 22 dan PPN ............ccccevvveviiiiieenen. 79
Gambar 17. Pembuatan Kode Billing PPh Pasal 22 dan PPN ...........ccccceoiieniiininne. 80
Gambar 18. Form permohonan Kode Billing .........ccccooviiiiniiiniiieiec e 81



PENGEMBANGAN SISTEM PEMBAYARAN PAJAK SECARA ELEKTRONIK (BILLING SYSTEM) PADA
FAKULTAS EKONOMIKA DAN
BISNIS UNIVERSITAS GADJAH MADA
FAUZIAH RIANDARI, Dra. Sumirah., M.Si, Ak.
UNIVERSITAS

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2015 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR TABEL
Tabel 1. Objek dan Tarif Bea Materal ..........cccoeveieieniiiiiicsieieeee s 31
Tabel 2. Batas Waktu Pembayaran/Penyetoran Pajak ............ccccoveveiiciieneiiieieennns 33
Tabel 3. Kegunaan Bukti Penerimaan Negara (BPN)........c.ccccveiiiiiiiiii e 72

DAFTAR BAGAN

Bagan 1. Struktur Organisasi Bagian Keuangan FEB UGM ...........cccccoceviiiiiinnnnnn 11
Bagan 2. Metodologi Pengembangan SiStem............occooviiiiniiinieneiee e 39
Bagan 3. Flowchart Proses Pembayaran Pajak Sistem Lama (UMK).............cc.c....... 46
Bagan 4. Flowchart Proses Pembayaran Pajak Sistem Lama (Definitif) ................. 48
Bagan 5. Prosedur Pengajuan Kode Billing (UMK).........cccoooiiiiiiiiencncnc e 59
Bagan 6. Prosedur Pengajuan Kode Billing (Definitif Barang/Jasa dan Upah).......... 61



