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ABSTRACT

The taxation problems, in Indonesia are still very interesting to be discussed. The tax as
the main source of the state income has many problems; is a tax infraction that is done either
consciously or unconsciously by tax payers, despite of has been done by many different ways the
government as like socialization and tax regulations determination. It can be caused by
ignorance and less obedient position of taxpayers about tax regulations and also taxpayers
ethics that is still not good. /¢’s what will be examined in this research what is exactly ethics and
sanctions tax regulation influence toward taxpayers obedience or not, and which is between of
both most powerful impact.

The research was done by using questionnaire survey method on 204 people who have
NPWP (Tax Registration Number) in coverage area of Yogyakarta, to know ethics and tax
sanctions impact toward taxpayers’ obedience. The questioner result then analyzed using
statistical methods that consists of reliability test, validity test, descriptive statistics, multiple
regression analysis, normality test, heteroskedastisity test, and multikolineritas test.

The study results showed that both partially as well as simultaneously, ethics and the tax
sanction positively impact toward tax compliance. In addition, the research has shown that the

ethics variable has had a significant impact toward tax compliance compared with tax sanctions.
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ABSTRAK

Masalah terkait perpajakan, khususnya di Indonesia masih sangat menarik untuk dibahas.
Pajak sebagai sumber pendapatan utama negara ini masih memiliki banyak masalah, salah
satunya adalah pelanggaran pajak yang dilakukan baik secara sadar maupun tidak sadar oleh
wajib pajak walaupun telah dilakukan berbagai cara oleh pemerintah seperti sosialisasi dan
penetapan peraturan pajak. Hal ini dapat diakibatkan oleh ketidaktahuan dan kurang taatnya
wajib pajak akan peraturan pajak serta etika wajib pajak yang masih kurang baik. Hal ini lah
yang kemudian akan diteliti dalam penelitian ini apakah sesungguhnya etika dan sanksi peraturan
pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak atau tidak, serta yang mana diantara
keduanya yang memiliki pengaruh paling kuat.

Penelitian dilakukan dengan menggunakan metode survey kuesioner pada 204 orang
yang telah memiliki NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak) dalam cakupan wilayah Kota
Yogyakarta untuk mengetahui dampak etika dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib
pajak. Hasil kuesioner kemudian dianalisis dengan menggunakan metode statistik yang terdiri
atas uji reliabilitas, uji validitas, statistik deskriptif, analisis regresi linier berganda, uji

normalitas, uji heteroskedastisitas, dan uji multikolineritas.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa baik secara parsial maupun secara simultan, etika
dan sanksi pajak berpengaruh secara positif terhadap kepatuhan pajak. Selain itu, penelitian
menunjukkan bahwa variabel etika lebih memiliki pengaruh signifikan terhadap kepatuhan pajak

dibandingkan dengan sanksi pajak.
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