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                Tugas akhir ini membahas pengaruh pelaksanaan sosialisasi pajak 
dalam membantu dan meningkatkan pemahaman Wajib Pajak untuk memenuhi 
kewajiban perpajakannya pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bantul. Tujuan 
penelitian ini untuk mengetahui pelaksanaan dan kendala sosialisasi pajak pada 
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bantul serta mengetahui pengaruh sosialisasi 
pajak terhadap peningkatan kepatuhan Wajib Pajak. Berdasarkan penelitian yang 
dilakukan dapat disimpulkan bahwa sosialisasi pajak memiliki pengaruh terhadap 
pengetahuan Wajib Pajak dan menunjukkan masih rendahnya kesadaran Wajib 
Pajak untuk memenuhi kewajiban perpajakannya. Saran yang dapat disampaikan 
adalah adanya peningkatan jumlah sosialisasi pajak pada setiap tahunnya dan 
adanya kerja sama antara Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bantul dengan Wajib 
Pajak yang masih harus ditingkatkan agar kepatuhan Wajib Pajak menjadi lebih 
baik. 
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This final project assessed the impact of tax socialization to the improvement of 
taxpayers’ cognizance to pay their tax liabilities at Bantul Taxation Office.  The 
project aims to investigate the implementation of tax socialization at Bantul 
Taxation Office, its constraints during the implementation, and its impact to the 
improvement of taxpayers’ compliance.

Based on the conducted research, it can be concluded that tax socialization plays 
a role in improving taxpayers’ cognizance. Nevertheless, the cognizance does not 
seem to affect taxpayers’ compliance to pay their tax liabilities. The taxpayers’ 
compliance is still unacceptably low anyway. Furthermore, in order to overcome 
this matter, Bantul Taxation Office should intensify tax socialization and build 
trust in society so that taxpayers will be more compliant to taxation.
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