
ABSTRAK 

 

Asuransi yang menjamin kerugian akibat tanggung jawab hukum direksi dan 

pejabat perusahaan lainya dalam menjalankan corporate governance-nya 

dipandang semakin penting untuk dimanfaatkan mengingat kenyataan yang terjadi 

saat ini terhadap meningkatnya literasi keuangan dan kesadaran hukum 

masyarakat akibat dari fenomena pertumbuhan perekonomian Indonesia. Namun, 

disisi lain, produk asuransi yang lebih dikenal dengan sebutan “Director’s & 

Officer’s Liability Insurance” ini belum cukup matang dinilai dari aspek 

portofolio perusahaan penyedia asuransi tersebut maupun aspek regulasinya di 

Indonesia. Sehingga dalam penulisan hukum ini, penulis melakukan penelitian 

untuk meninjau secara yuridis prosedur pelaksanaan dan penyelesaian klaim 

asuransi tanggung gugat perusahaan, serta menyelidiki hambatan-hambatan yang 

umum terjadi beserta penyelesaianya dalam produk asuransi “Director’s & 

Officer’s Liability” di PT. Asuransi jasa indonesia (PERSERO), apakah sudah 

sesuai dengan regulasi terkait yang berlaku di Indonesia, atau jika belum diatur, 

sudahkah hal-hal tersebut sesuai dengan praktek yang diterima dalam asuransi 

global maupun domestik. Penelitian ini bersifat normatif-empiris. Hasil penelitan 

menunjukan walaupun belum terdapat regulasi maupun standar polis yang khusus 

mengatur asuransi tanggung jawab hukum, namun prosedur pelaksanaan dan 

penyelesaian klaim asuransi D & O Liability di PT. Asuransi jasa indonesia 

(PERSERO) ini sudah sesuai dengan ketentuan maupun prinsip-prinsip yang 

berlaku dalam hukum asuransi secara umum, dan juga terhadap praktek asuransi 
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yang diterima dalam industri asuransi pada umumnya, namun  tetap dengan 

catatan. 
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ABSTRACT 

 

The insurances which covering loss caused by director’s & officer’s legal liability 

while they carrying out a corporate governance, seen as an increasingly important 

way to be used, taking into account the reality happened in nowadays to the 

increasing of society financial literation & legal awareness as a result of 

Indonesian economic growth phenomenon. However, in the other side, These 

Insurance products, common called as “D & O Liability Insurance”, not to be 

mature yet, assessed from such insurance provider company’s portfolio aspect & 

regulation aspect enacted in Indonesia. Therefore in this paper, the author did a 

researched to reviewing legal aspect of corporate legal liability insurance’s 

Implementation & claim settlement procedure, and also to identified its common 

barriers and the solution, particularly on “Director’s & Officer’s Liability 

insurance” product at PT. Asuransi Jasa Indonesia (PERSERO), whether it has 

been appropriate under related regulation enacted in Indonesia, or if there are no 

regulation related to it, has it match with common practice within local or global 

insurance industries. This research are normative-empirical. The result of this 

research show that although there are no regulation nor standard policy 

specifically set for legal liability insurance itself, yet implementation & claim 

settlement procedure of D & O Liability insurance at PT. Asuransi Jasa Indonesia 

(PERSERO) has been appropriate with the general insurance regulation and 

principles, and also with common practice accepted in general insurance 

industries, yet still with few notes. 
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