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This research was compiled by realizing the risk of  burglary that 

happened these days. To transfer that risk, there should be insured through 

Burglary Insurance Products that do insurance on household goods and electronics 

from the dangers of burglary. However, in practice found a wide variety of 

problems, especially regarding the indemnity. To resolve these problems, it is 

necessary to study to determine the cause of the problem and determine a solution. 

The characterisctic that used in this legal research is normative empirical, 

ie the combination of normative and empirical legal research method. The type of 

research that used by the author is the library research with secondary data and 

field research using primary data. With the research methods, the data analysis 

that used by the authors is a qualitative descriptive. 

Through this legal research, the authors found some important points 

which there still problem happened on implementing indemnity principle in 

insurance activities. The factors that become problems are from the insured and 

the insurer either from lack of knowledge of the insured or an error on the part of 

the insurer. 
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ABSTRAK 

Muhammad Elan Naafi 

Penelitian ini disusun dengan menyadari akan risiko pencurian dengan 

pembongkaran yang marak terjadi. Untuk mengalihkan risiko tersebut, maka perlu 

dilakukan pertanggungan melalui Produk Asuransi Burglary yang melakukan 

pertanggungan terhadap barang-barang rumah tangga dan elektronik dari bahaya 

pencurian dengan pembongkaran. Namun, dalam praktek dijumpai berbagai 

macam permasalahan terutama mengenai pembayaran ganti kerugian. Untuk 

menyelesaikan permasalahan tersebut, maka diperlukan penelitian untuk 

mengetahui penyebab terjadinya permasalahan dan mengetahui solusinya. 

Penelitian yang dilakukan dalam penulisan hukum ini bersifat yuridis 

empiris, yaitu kombinasi antara penelitian normatif dan empiris. Jenis penelitian 

yang digunakan oleh penulis ialah penelitian kepustakaan dengan data sekunder 

dan penelitian lapangan dengan menggunakan data primer. Dengan metode 

penelitian tersebut, maka analisis data yang digunakan oleh penulis adalah 

deskriptif  kualitatif. 

Melalui penulisan hukum ini, penulis menemukan beberapa poin penting 

bahwa masih terjadi permasalahan yang terjadi dalam hal penggantian kerugian 

pada kegiatan perasuransian. Adapun faktor yang menjadi hambatan muncul dari 

pihak tertanggung dan penanggung baik dari kurangnya pengetahuan tertanggung 

maupun adanya kesalahan dari pihak penanggung. 
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