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Abstract

This research is about policy advocacy that has been done by Jamkes Watch in Bekasi
Regency. Advocacy strategies conducted by Jamkes Watch aims to change the reality of public
policy than the policy itself. The advocacy is related to policy implementation of the National
Social Security System (SJSN) by the organizers of the Social Security Agency (BPJS). So this
research is structured to bring new understanding of advocacy done by the worker, at the locus of
the study authors.

This study is guided by key questions in order to explain the process of advocacy
conducted by Jamkes Watch at the locus of research. It has background by seeing the limited
access to social security services as well as the low level of public knowledge triggeed a social
institution was born. The research question then arises is “How does advocacy strategies
conducted by Jamkes Watch?”

This study used qualitative methods with particular case studies that was Jamkes Watch
in Bekasi. Case studies were chosen because they were in accordance with the existing cases in
Bekasi. It has been done by snowball sampling to facilitate researchers in retrieving data. The
theoretical framework used namely public policy to briefly explain the history of the Social
Security policy implementations. Another theoretical framework used is based advocacy
network. Therefore, this theory may explain cases of advocacy conducted by Jamkes Watch.

There are four result regarding Jamkes Watch strategies according to research, they are
(1) identification of issues and advocacy targets; (2) form of campaign socialization,
socialization directly or via social media; (3) expand the network; and (4) advocacy cases.
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Abstraksi

Penelitian ini adalah penelitian tentang advokasi kebijakan yang telah dilakukan oleh
Jamkes Watch Kabupaten Bekasi. Strategi advokasi yang dilakukan oleh Jamkes Watch bertujuan
untuk mengubah realitas kebijakan dibandingkan kebijakan publik itu sendiri. Advokasi yang
dilakukan oleh Jamkes Watch yaitu terkait implementasi kebijakan Sistem Jaminan Sosial
Nasional (SJSN) oleh Badan penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS). Penelitian ini disusun untuk
menghadirkan pemahaman baru tentang advokasi yang dilakukan oleh kalangan pekerja, di lokus
penelitian penulis.

Penelitian ini di pandu pertanyaan-pertanyaan kunci guna menjelaskan proses advokasi yang
dilakukan oleh Jamkes Watch di lokus penelitian. Karena, melihat terbatasnya akses dalam
pelayanan jaminan sosial maupun tingkat pengetahuan masyarakat rendah lahirlah sebuah
lembaga sosial. Adapun rumusan masalah sebagai berikut: Bagaimana strategi advokasi yang
dilakukan oleh Jamkes Watch?

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif studi kasus yakni Jamkes Watch di
Kabupaten Bekasi. Metode Studi kasus dipilih karena dianggap sesuai dengan kasus yang ada di
Kabupaten Bekasi. Teknik pengambilan data dilakukan dengan snowball sampling untuk
memudahkan peneliti dalam mengambil data. Adapun kerangka teori yang digunakan yakni
kebijakan publik untuk menjelaskan secara singkat sejarah kebijakan SJISN diimplementasikan.
Kerangka teori lain yang digunakan adalah advokasi berbasis jejaring. Sehingga teori ini dapat
memberikan penjelasan tentang kasus advokasi yang dilakukan oleh Jamkes Watch.

Dari penelitian ini ditemukan hasil bahwa strategi advokasi Jamkes Watch terdapat
beberapa hal (1) identifikasi isu dan target advokasi. (2) sosialisasi yang berupa kampanye,

sosialisasi langsung maupun via media sosial. (3) memperluas jaringan. (4) advokasi kasus.

Kata kunci: Jaminan Kesehatan, Advokasi, Buruh

Xiv



