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Abstrak 

Facebook merupakan salah satu media sosial dengan pengguna 

terbanyak yaitu remaja maupun pelajar Salah satu dampak penggunaan 

media sosial adalah munculnya perilaku cyberbullying. Cyberbullying 

merupakan intimidasi yang terjadi di dunia maya maupun media sosial 

dalam bentuk ejekan atau hinaan, panggilan merendahkan hingga 

ancaman. Perilaku cyberbullying ini kerap terlihat di media sosial 

facebook yang dilakukan oleh remaja maupun pelajar. 

Penelitian studi kasus ini bertujuan untuk memberikan 

pemahaman tentang pengetahuan dan ragam perilaku cyberbullying 

melalui media sosial facebook di kalangan pelajar SMA Negeri 1 

Purwokerto. Penggunaan metode kualitatif dengan wawancara 

mendalam dan diskusi kelompok terfokus, penelitian ini menggali 

interaksi dengan media sosial facebook, pengetahuan tentang 

cyberbullying dan ragam perilaku cyberbullying yang ditunjukkan oleh 

pelajar SMA N 1 Purwokerto di media sosial facebook. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelajar SMA N 1 

Purwokerto aktif menggunakan media sosial facebook dan memahami 

tentang cyberbullying, namun mereka mendapatkan perilaku 

cyberbullying dan melakukan perilaku cyberbullying di facebook. Hal 

ini berarti bahwa pengetahuan mereka mengenai cyberbullying bukan 

merupakan alasan mereka mendapatkan dan melakukan perilaku 

cyberbullying di media sosial facebook. 
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Abstracts 

 

Facebook is one kind of social media that have the most users 

which is are teenagers or students. 

Oneoftheeffectsoftheuseofsocialmediaisthe emergence of cyberbullying 

behavior. Cyberbullying is bullying in cyberspace or social media in 

the form of ridicule or insult, account hacking, call degrading to 

threats. This cyberbullying behavior mostly shown in facebook done by 

teenagers or students. 

This case study try to explore how about Knowledge and Kind 

of Cyberbullying Behavior by Social Media Facebook on Student of 

SMA Negeri 1 Purwokerto. By using qualitative method with indepth 

interview and focus group discussion as the data collection techniques, 

this study found the interaction with social media facebook, knowledge 

of cyberbullying, and kind of cyberbullying behaviour in facebook by 

the student of SMA Negeri 1 Purwokerto. 

Theresultsofthisstudyisthat s t u d e n t  o f  S M A  N e g e r i  1  

P u r w o k e r t o  a s  t h e  i n f o r m a n t  t h e y  a c t i v e  u s i n g  

f a c e b o o k  a n d  t h e y  a l s o  k n o w - w e l l  a b o u t  

c y b e r b u l l y i n g .  B u t  t h e y  g o t  c y b e r b u l l y i n g  

b e h a v i o r  a n d  s o  d i d  c y b e r b u l l y i n g  b e h a v i o r  o n  

f a c e b o o k .  Thismeansthat t h e  k n o w l e d g e  t h a t  t h e y  h a d  

k n o w  a b o u t  c y b e r b u l l y i n g  i s  n o t  a  r e a s o n  t o  g o t  

a n d  d i d  c y b e r b u l l y i n g  b e h a v i o r  o n  f a c e b o o k  
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