PENGARUH KEPERCAYAAN BERDASARKAN AFEKTIF, KEPERCAYAAN BERDASARKAN KOGNITIF,
DAN EFIKASI DIRI

PENGETAHUAN PADA BERBAGI PENGETAHUAN DI PENGADILAN TINGGI YOGYAKARTA
LUTFININGRUM NUR A., Gugup Kismono, MBA., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

Halaman JUdUL ..o i
Lembar PENgeSanan ..........c.cooiiiiiiiiiiiie e i
Lembar PErNYataan ..........cceeiiiiiiiiiee et i
Kata PENGANTAT ......coi ittt e e \Y]
D - T ] PO PP vii
Daftar TaDel.......cooeiiiee e X
Daftar GaAMDA ........coiiiiiiiie e Xi
Daftar LamPiran........ooueee e Xii
INEE ST e xiii
ADSEFACE ... Xiv
BAB | PENDAHULUAN. ... .ot 1
1.1 Latar Belakang........ccoceeiiiiiiiiiiiiiece e 1

1.2 Rumusan Masalah...........ccccoiiiiiiiiini e 10

1.3 Pertanyaan Penelitian ..........ccccoveiiiiiiiiiiiiiiee e 13

1.4 Tujuan Penelitian ........cccooieiiiiiiiiie e 13

1.5 Manfaat Penelitian .........ccccoviiiiiiiiiii e 14

1.6 Ruang Lingkup dan Batasan Masalah..............cccccoeeerninnnn, 14

1.7  Sistematika Penulisan..........ccccceviiiiiiiiiiiec e, 15

BAB Il KAJIAN LITERATUR ...t 16
2.1 Berbagi Pengetanuan............ccocceeiiiiiiiieniiiee e 16

2.2 Kepercayaan Berdasarkan Afektif ...........ccccooviieeiiininnnnn, 18

2.3 Kepercayaan Berdasarkan Kognitif ...........cccccooveeiiinninnnn, 19

2.4 EFIKASI DIFT oo 21

2.4.1 Pengertian Efikasi Dirl ......ccccoooeviieniiiieiiee e 21

2.4.2 Sumber Efikasi Dirl.........ccoceiieiiiiniiee e 21

2.4.3 Dimensi Efikasi Dirl.........ccccoviiiieniiiie e 25

2.4.4 Proses Efikasi Dill........ccocoeeeiiieiiiien e 26

2.5 Efikasi Diri Pengetahuan............ccoooeiiiiiiiiiiiii e, 29

2.6 Perumusan HIPOTESIS........ccueviiiieiiiee e 30

vii



PENGARUH KEPERCAYAAN BERDASARKAN AFEKTIF, KEPERCAYAAN BERDASARKAN KOGNITIF,
DAN EFIKASI DIRI

PENGETAHUAN PADA BERBAGI PENGETAHUAN DI PENGADILAN TINGGI YOGYAKARTA
LUTFININGRUM NUR A., Gugup Kismono, MBA., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.6.1 Kepercayaan Berdasarkan Afektif dan

Berbagi Pengetahuan...........cccccovveiiiieiniien e, 30
2.6.2 Kepercayaan Berdasarkan Kognitif dan
Berbagi Pengetahuan............ccccooieeiiieiniieniiiee s, 32
2.6.3 Efikasi Diri Pengetahuan dan
Berbagi Pengetahuan............ccccovveiiiieiiiien e, 33
2.7 Model Penelitian .........ccccoviieiiiiiiiiie e 34
BAB 11l METODE PENELITIAN ...coooiiiiieeee e 36
3.1 Desain Penelitian.........ccccooiiiiiiiiiiiee e 36
3.2 Populasi dan Sampel .........ccccooiiiiiiiii 37
3.3 Pengumpulan Data.........coouveeiiiiiiiieeiiee e 38
3.4 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel................... 38
3.4.1 Kepercayaan Berdasarkan Afektif...........cccccccoevneen, 38
3.4.2 Kepercayaan Berdasarkan Kognitif.................cc........ 39
3.4.3 Efikasi Diri Pengetahuan...........ccccceevvieniiieeiiieennne, 39
3.4.4 Berbagi Pengetahuan...........cccccevieiiiieniiiieniiee e 40
3.5 Interpretasi Skala Interval............ccccccoviiiiiiiiii e, 40
3.6  Uji Kualitas Alat UKUF .........coooeeiiiiiiiiiee e 43
3.6.1 Uji Validitas........ccceoviieiiiiiiiiieiee e 43
3.6.2 Uji Reliabilitas..........ccccovieiiiieiiiiee e 43
3.7 Metode Analisis Data...........ccovuveeriieeiiiiieiiiee e 43
3.7.1 Analisis Regresi Linear Berganda ............cccceevveennee. 43
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN. .......cccccovviiiiiinen. 44
4.1 Hasil Penyebaran KUESIONEr...........ccceviiieeiiieeiiiee e 44
4.2 Uji Kualitas Alat UKUT .......ccoooiiiiiiiieeee e 44
4.2.1 UJi Validitas.......ccooooeeiiiiiiiiieeiiee e 44
4.2.2 Uji Reliabilitas.........ccooovviiiiiiiii e, 45
4.3  Karakteristik Responden .........cccceevieiiiieniiien e 45
4.3.1 Karakteristik Responden Berdasarkan
Pendidikan Terakhir..........ccoooiiiiiiii e, 46
4.3.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia............... 48

viii



PENGARUH KEPERCAYAAN BERDASARKAN AFEKTIF, KEPERCAYAAN BERDASARKAN KOGNITIF,
DAN EFIKASI DIRI

PENGETAHUAN PADA BERBAGI PENGETAHUAN DI PENGADILAN TINGGI YOGYAKARTA
UNIVERSITAS LUTFININGRUM NUR A., Gugup Kismono, MBA., Ph.D.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

4.3.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Jabatan........... 50
4.3.4 Karakteristik Responden Berdasarkan

Jenis Kelamin ... 52
4.3.5 Karakteristik Responden Berdasarkan

MaSA KEIJA....eeeiivieeiiiieiiiee e 54
4.4 Statistik DesKriptif ........ccoooviiiiii e 55
4.4.1 Koefisien Korelasi ...........ccccevvieiiiiiiiiice, 55
4.4.2 Kepercayaan Berdasarkan Afektif............ccccooevennen, 56
4.4.3 Kepercayaan Berdasarkan Kognitif.............c.ccocueeene. 57
4.4.4 Efikasi Diri Pengetahuan..........ccccooooeeviiiiieniineene, 58
4.4.5 Berbagi Pengetahuan..........cccccoooeiiiiiiieiieeie, 59
4.5  Pengujian HIPOteSIS........ueiiiiiiiiiieiiiee e 61
4.5.1 Pengaruh Kepercayaan Berdasarkan Afektif
pada Berbagi Pengetahuan ............cccccceiiiiiiinninnnnn, 62
4.5.2 Pengaruh Kepercayaan Berdasarkan Kognitif
pada Berbagi Pengetahuan ............ccccccooiviniinnnnnnnn, 62
4.5.3 Pengaruh Efikasi Diri Pengetahuan
pada Berbagi Pengetahuan ............cccoceiiiiiiinninnenn, 63
4.6 Pembahasan Hasil ...........ccccooeiiiiiiiiiiiiee e 63
BAB V SIMPULAN, KETERBATASAN, DAN IMPLIKASI................. 69
5.1 SIMPUIAN.....oiiiiiiiii e 69
5.2 Keterbatasan .........ccccoiiiiiiiiii 70
5.3 IMPIKAST....eeiiiiiiiiii 71
5.3.1 Implikasi Praktis .........ccccoceiiiieniiieniiee e 71
DAFTAR PUSTAKA oot 79
LAMPIRAN Lttt s 81



PENGARUH KEPERCAYAAN BERDASARKAN AFEKTIF, KEPERCAYAAN BERDASARKAN KOGNITIF,
DAN EFIKASI DIRI

PENGETAHUAN PADA BERBAGI PENGETAHUAN DI PENGADILAN TINGGI YOGYAKARTA
LUTFININGRUM NUR A., Gugup Kismono, MBA., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL
Tabel 3.1 Penafsiran Nilai Rata-rata (Mean)...........cccocoeeviieniieniiieeninennn 41
Tabel 4.1 Hasil Penyebaran KUESIONEr ..........cccoovviiiiiiiiiiiiee e 44
Tabel 4.2 Hasil Uji Reliabilitas ...........cccooviiiiiiiiieciccee e 45
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir....... 46
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ...........cccccevvuveennnnen. 48
Tabel 4.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Jabatan..................c........ 51
Tabel 4.6 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin................. 52
Tabel 4.7 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja..................... 54
Tabel 4.8 Nilai Koefisien Korelasi ...........ccccoviiiiiiiiieiiiee e 56
Tabel 4.9 Statistik Deskriptif Kepercayaan Berdasarkan Afektif ............... 57
Tabel 4.10 Statistik Deskriptif Kepercayaan Berdasarkan Kogpnitif ........... 58
Tabel 4.11 Statistik Deskriptif Efikasi Diri Pengetahuan...............cccoeueee.. 59
Tabel 4.12 Statistik Deskriptif Berbagi Pengetahuan.............cccccoeeennnen, 60
Tabel 4.13 Hasil UjJi REGIESI ....ccovviiiiiiiiiiie e 61



PENGARUH KEPERCAYAAN BERDASARKAN AFEKTIF, KEPERCAYAAN BERDASARKAN KOGNITIF,
DAN EFIKASI DIRI

PENGETAHUAN PADA BERBAGI PENGETAHUAN DI PENGADILAN TINGGI YOGYAKARTA
LUTFININGRUM NUR A., Gugup Kismono, MBA., Ph.D.

Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR

Tabel 2.1 Pengaruh Kepercayaan Berdasarkan Afektif, Kepercayaan
Berdasarkan Kognitif dan Efikasi Diri Pengetahuan pada
Berbagi pengetanuan...........cccooveiiiiiiiiin i 35

Xi



PENGARUH KEPERCAYAAN BERDASARKAN AFEKTIF, KEPERCAYAAN BERDASARKAN KOGNITIF,
DAN EFIKASI DIRI

PENGETAHUAN PADA BERBAGI PENGETAHUAN DI PENGADILAN TINGGI YOGYAKARTA
UNIVERSITAS LUTFININGRUM NUR A., Gugup Kismono, MBA., Ph.D.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2016 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Permohonan Pengambilan Data Penelitian ................... 82
Lampiran 2. Kuesioner Penelitian ..........ccocccevviieniiin i 83
Lampiran 3. Rekapitulasi Data Penelitian...............ccccooeiiieiiiieniiee, 90
Lampiran 4. Hasil Uji Reliabilitas ... 99
Lampiran 5. Hasil Uji Regresi Linear Berganda...........cccccocoeeiiieeininnnnne. 104

Xii



	ABSTRACT



