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INTISARI 

Kapabilitas Kantor Pencarian dan Pertolongan Mataram merupakan hal 

penting dalam rangka menanggulangi bencana gempabumi yang ada di wilayah 

Pulau Lombok. Tingkat kapabilitas Kantor Pencarian dan Pertolongan Mataram 

akan menentukan keberhasilan operasi pencarian dan pertolongan pada masa 

tanggap darurat gempabumi Lombok 2018. Tujuan penelitian ini adalah 

mengukur tingkat kapabilitas Kantor Pencarian dan Pertolongan Mataram dan 

menganalisis faktor yang menjadi pendukung dan penghambat kapabilitas pada 

masa tanggap darurat gempabumi Lombok 2018. 

Penelitian dilakukan menggunakan metode kombinasi dengan desain 

sequential explanatory. Pendekatan kuantitatif difokuskan pada survei 

menggunakan kuesioner terhadap seluruh personil Kantor Pencarian dan 

Pertolongan Mataram yang terlibat dalam penyelenggaraan operasi pencarian dan 

pertolongan pada masa tanggap darurat gempabumi Lombok 2018. Tingkat 

kapabilitas diukur menggunakan analisis Organizational Capacity Assessment 

Tool (OCAT). Hasil survei tingkat kapabilitas Kantor Pencarian dan Pertolongan 

Mataram digambarkan secara deskriptif. Pendekatan kualitatif fokus pada 

wawancara mendalam dan observasi lapangan.  

Hasil penelitian menunjukkan tingkat kapabilitas Kantor Pencarian dan 

Pertolongan Mataram berada pada tingkat mature (dewasa) pada kategori  

kepemimpinan, kelembagaan, implementasi kebijakan, dan jaringan. Sedangkan 

tingkat kapabilitas Kantor Pencarian dan Pertolongan Mataram pada kategori 

sumber daya berada pada tingkat expanding (berkembang). Faktor pendukung 

kapabilitas Kantor Pencarian dan Pertolongan Mataram yaitu kepemimpinan yang 

responsif, rencana dan kebijakan operasional, koordinasi yang baik dan jaringan 

yang baik dengan stakeholder. Sedangkan faktor yang menjadi penghambat 

kapabilitas Kantor Pencarian dan Pertolongan Mataram yaitu sumber daya 

manusia yang terbatas, anggaran operasional yang kurang, sarana yang belum 

mencukupi, kendala komunikasi awal antar stakeholder dan sulitnya akses menuju 

lokasi. 
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ABSTRACT 

The capability of the Mataram Search and Rescue Office is important in 

the context of overcoming the earthquake in the Lombok Island region. The 

capability level of the Mataram Search and Rescue Office will determine the 

success of the search and rescue operation during the 2018 Lombok earthquake 

emergency response. The purpose of this study is to measure the capability level 

of the Mataram Search and Relief Office and analyze the factors that support and 

inhibit capability during the earthquake emergency response period Lombok 

2018. 

The research was conducted using a mixed method with a sequential 

explanatory design. The quantitative approach focused on a survey using a 

questionnaire to all Mataram Search and Rescue Office personnel involved in 

conducting search and rescue operations during the 2018 Lombok earthquake 

emergency response. The level of capability was measured using the 

Organizational Capacity Assessment Tool (OCAT) analysis. The results of the 

survey on the capability level of the Mataram Search and Rescue Office are 

described descriptively. The qualitative approach focuses on in-depth interviews 

and field observations.  

The results showed that the level of capability of the Mataram Search and 

Rescue Office was at a mature level in the categories of leadership, institutional, 

policy implementation, and networking. While the level of capability of the 

Mataram Search and Rescue Office in the resource category is at the expanding 

level. Factors supporting the capability of the Mataram Search and Rescue Office 

are responsive leadership, operational plans and policies, good coordination and 

good network with stakeholders. While the factors that hinder the capability of the 

Mataram Search and Rescue Office are limited human resources, insufficient 

operational budget, insufficient facilities, initial communication problems 

between stakeholders and difficulty in accessing the location. 
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