
 
 

INTISARI 

 

Pengendalian internal diterapkan perusahaan untuk meningkatkan efiesiensi kerja, 

menjaga ketelitian data akuntansi, dan mendorong adanya kepatuhan untuk 

melakukan kebijakan yang telah ditetapkan oleh perusahaan. Aktivitas penjualan, 

penerimaan dan pengeluaran kas merupakan aspek penting yang harus dikelola 

dengan baik oleh perusahaan. Penjualan merupakan sumber utama pendapatan dari 

perusahaan. Dari aktivitas penjualan, perusahaan akan menghasilkan kas. Kas 

menjadi unsur yang sangat rentan terhadap kecurangan atau penyalahgunaan oleh 

pihak-pihak yang tidak bertangung jawab. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengevaluasi pengendalian internal berdasarkan COSO framework pada aktivitas 

penjualan dan pengelolaan kas di PT Indojaya Motor Sukses. Evaluasi ini meliputi 

aktivitas bisnis, permasalahan yang dihadapi, dan pengendalian internal yang sudah 

diterapkan perusahaan. Dari analisis dan investigasi kasus yang dilakukan, 

perusahaan sudah melaksanakan beberapa prinsip pengendalian internal secara cukup 

memadai. Hasil penelitian pada aktivitas penjualan menunjukkan pada tingkat yang 

cukup efektif dengan nilai 63,79%. Aktivitas pengelolaan kas menunjukkan pada 

tingkat yang cukup efektif dengan nilai 57,52%. 

Kata Kunci: pengendalian internal, COSO framework.  
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ABSTRACT 

 

 

Internal control is applied by the company to foster working efficiency, maintain 

thorough accounting data, and boost compliance with regulated policy set forth by the 

company. Selling, cash receipt, and cash payment are the mainstay to monitor by the 

company. Selling is the main source of company’s income. In other words, it is 

through selling activity that the company generates its income. However, cash flow is 

highly prone against frauds or misuse by the irresponsible parties. Hence, this 

research mainly aims to evaluate the internal control in the light of COSO Framework 

for selling activity and cash management in PT Indojaya Motor Sukses. The 

evaluation comprises of business activity, encountered problems, and applied internal 

control. The analysis and case investigation unravel that the company has applied 

some internal control principles adequately. The observation on selling activity 

indicates an effective amount with 63,79%. The cash management activity also 

renders an effective amount with 57,52%. 
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