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INTISARI 

  Pentingnya penelitian ini dilakukan untuk melakukan evaluasi terkait sistem 

pengelolaan piutang pada CV Dayu Kawaluyan. Evaluasi sistem pengelolaan 

piutang dilakukan untuk mengetahui apakah sistem pengelolaan piutang pada 

perusahaan berjalan secara efektif dan efisien sehingga mampu meminimalkan 

piutang tak tertagih Pada CV Dayu Kawaluyan. Penelitian ini termasuk jenis 

penelitian kualitatif yang diperoleh melalui wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Data yang diperoleh Berupa deskripsi mengenai sistem pengelolaan 

piutang pada perusahaan dan laporan keuangan perusahaan perusahaan. Satu 

satunya transaksi piutang pada perusahaan ini berasal dari kegiatan ambilalih 

barang kiriman. Berdasarkan hasil analisa yang dilakukan oleh peneliti, sistem 

pengelolaan piutang yang dilakukan perusahaan belum berjalan secara efektif, rasio 

perputaran piutang yang lambat dan rasio rata-rata jangka waktu yang besar 

menggambarkan sistem pengelolaan piutang yang diterapkan oleh perusahaan tidak 

efektif. Tidak adanya analisa umur piutang dan tidak adanya penggunaan sistem 

yang otomatis dan aplikasi akuntansi yang terintegrasi oleh perusahaan denga pihak 

pusat dalam pengelolaan piutang yang dilakukan perusahaan, sehingga sistem 

pengelolaan piutang pada perusahaan belum berjalan secara efektif. Untuk itu 

perusahaan segera membuat analisa umur piutang dan membahas dengan pihak 

pusat mengenai MOU (Memorandum Of Understanding) mengenai piutan, 

penggunaan sistem pengelolaan piutang yang otomatis dan saling teritegrasi, 

sehingga sistem pengelolaan piutang pada perusahaan akan menjadi efektif. 
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ABSTRACT 

  The importance of this research was conducted to evaluate the receivables 

management system on CV Dayu Kawaluyan. Evaluation of receivables 

management system is done to find out if the receivables management system in the 

company runs effectively and efficiently so as to minimize uncollectible receivables 

on CV Dayu Kawaluyan. This study uses qualitative research data obtained 

through interviews, observations, and documentation. The data obtained in the 

form of a description of the system of receivables management in the company and 

the company's financial statements. The only receivables transaction in this 

company comes from the activities of taking over shipments. Based on the results 

of the analysis conducted by researchers, the receivables management system 

conducted by the company has not been running effectively, the ratio of slow 

receivables turnover and the average ratio of large periods of time describe the 

system of receivable management applied by the company is ineffective. The 

absence of age analysis of receivables and the absence of the use of automated 

systems and accounting applications integrated by the company with the central 

parties in the management of receivables conducted by the company, so that the 

system of receivable management in the company has not been running effectively. 

Therefore, the company immediately makes an analysis of the age of receivables 

and discusses with the central party about the MOU (Memorandum Of 

Understanding) on the piutan, the use of an automated and mutually integrated 

receivables management system, so that the system of receivables management in 

the company will be effective.  
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