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INTISARI

Kredit Usaha Rakyat (KUR) merupakan langkah dari pemerintah untuk
mendukung permodalan UMKM melalui perbankan. Hampir seluruh bank di
Indonesia menyalurkan kredit ini, salah satunya adalah PT. Bank SUMUT Cabang
Sidikalang. Untuk mendukung pemberian KUR, sistem yang baik sangat
dibutuhkan demi kenyamanan pihak bank maupun nasabah. Selain itu, sistem yang
baik juga mencegah terjadinya kendala ataupun masalah pada saat pelaksanaan
kredit. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi prosedur pemberian Kredit
Usaha Rakyat (KUR) PT. Bank SUMUT Cabang Sidikalang dalam rangka
peningkatan kinerja perusahaan. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
kualitatif. Teknik analisis dilakukan dengan membandingkan sistem dan prosedur
yang digunakan oleh PT. Bank SUMUT Cabang Sidikalang dengan Unsur,
Komponen, serta Prinsip Pengendalian Internal yang baik. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa Prosedur Pemberian Kredit Usaha Rakyat (KUR) PT. Bank
SUMUT Cabang Sidikalang sudah dijalankan baik. Hanya saja prosedur ini
membutuhkan beberapa penyempurnaan untuk menjaga kualitas pengendalian
internalnya.
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ABSTRACT

People's Business Credit (KUR) is a step from the government to support
MSME capital through banking. Almost all banks in Indonesia provide this credit,
one of which is PT. Bank SUMUT Sidikalang Branch. To support the provision of
KUR, a good system is needed for the convenience of both banks and customers. In
addition, a good system also prevents the occurrence of obstacles or problems
during credit implementation. This study aims to evaluate the procedure for
granting People's Business Credit (KUR) PT. Bank SUMUT Sidikalang Branch in
order to improve company performance. This study used descriptive qualitative
method. The analysis technique is done by comparing the systems and procedures
used by PT. Bank SUMUT Sidikalang Branch with good elements, components, and
principles of internal control. The results showed that the Procedure for Providing
People's Business Credit (KUR) PT. Bank SUMUT Sidikalang branch has been
running well. It's just that this procedure requires several improvements to
maintain the quality of internal control.
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