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Toko adalah tempat untuk menjual barang dan jasa agar menghasilkan
pendapatan bagi pemiliknya. Dengan adanya perkembangan teknologi membuat
cara penjualan di toko mulai berubah yang mana sebelumnya menggunakan cara
konvensional sekarang telah beralih menjadi penjualan yang terkomputerisasi.
Perubahan yang terjadi membuat nama baru untuk toko yaitu toko online. Toko
online adalah tempat untuk menjual barang dan jasa dimana pembeli dapat
memesan barang tersebut melalui komputer yang terhubung dengan internet. Saat
ini sudah banyak toko yang mulai merubah cara penjualannya dengan
menggunakan bantuan komputer.

Sebuah toko yang bernama Fredelin masih menggunakan cara
konvensional untuk menjual barang dagangannya. Toko Fredelin adalah toko
yang menjual jenis-jenis pakaian pria seperti kaos, kemeja, hoodie, celana, dan
lain-lain. Untuk saat ini toko Fredelin belum memiliki layanan penjualan melalui
internet. Toko tersebut hanya dapat melayani transaksi yang dilakukan secara
langsung ditoko, untuk pembayaran produk juga harus dilakukan secara langsung
dengan menggunakan uang fisik serta untuk promosi produk yang dilakukan
masih terbatas pada sosial media yang jarang aktif sehingga informasi mengenai
toko dan produk tidak tersebar luas di kalangan masyarakat.

Berdasarkan permasalahan tersebut maka dibutuhkan sebuah sistem yang
dapat mengelola penjualan toko Fredelin bagi pelanggan. Sistem ini bertujuan
untuk membantu mempermudah pelanggan dalam mendapatkan informasi produk,
memudahkan pelanggan untuk membeli produk agar tidak harus datang langsung
ke toko, serta memudahkan pelanggan dalam melakukan transaksi pembayaran
agar tidak perlu melakukan pembayaran secara langsung menggunakan uang fisik.

Kemudian penulis membuat dan merancang sistem informasi toko online
Fredelin bagi pelanggan berbasis web. Sistem ini akan dibuat dengan
menggunakan framework laravel, bahasa pemrograman PHP dan JavaScript, Serta
server phpMyAdmin dan basis data MySQL untuk pengelolaan basis data. Hasil
dari pembuatan sekaligus perancangan sistem informasi ini nantinya akan diuji
oleh client dan pelanggan dengan menggunakan skenario pengujian sebelum
sistem digunakan oleh penjual.
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Store is a place for sell goods and services to earn income for the owner
of the shop. With the development of the technology make sales activities
change from convensional to digital. the changes that happen make the new
name of store become online shop. Online shop is a place where the goods and
services are sell where the buyer order for the good and services through
computer with internet connection. At this time there are many shop changes
their ways to sales with the help of a computer.

A store called fredelin still use the convensional way to sell his product.
fredelin shop is a shop who sell mens wear like t-shirt, shirt, hoodie, pants, and
others. For now,fredelin shop doesnt have a sales service through internet yet.
This shop only serves transaction which is directly at the shop. For product
payment must be paid in cash and for product promotions that are just on social
media with less active so that the information about the shop and products is not
widely spread to the public.

Based on that problem then it need a system that manage store sales for
pelanggans. this system aims to help pelanggans to get information about
product, to help customers to buy product without come to the shop, and to
help customers in making payment transactions so no need to use cash.

The the writer create and design the information system of fredelin
online shop for customers web based. this information system will be made with
laravel framework, PHP programming language and java script, and PHPmyadmin
server and MySQL database for database management. the result from create
and design this information system will be tested by client and pelanggans with
testing scenario before the system is used by the seller.
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