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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mengulas mengenai pelaksanaan perizinan
melalui Online Single Submission (OSS) pada izin usaha pariwisata di Kabupaten
Magelang dan permasalahan-permasalahan yang timbul ketika diimplementasikan
sistem perizinan tersebut dalam bidang usaha pariwisata di Kabupaten Magelang.

Metode penelitian dalam penulisan hukum ini berupa penelitian normatif-
empiris dengan jenis penelitian hukum yang bersifat deskriptif. Penelitian hukum
normatif dilakukan dengan studi kepustakaan yang berhubungan dengan objek yang
diteliti untuk memperoleh data sekunder. Sedangkan penelitian hukum empiris
dilakukan dengan cara melakukan penelitian ke lapangan untuk melakukan
wawancara dengan responden terkait objek masalah yang diteliti untuk memperoleh
data primer.

Berdasarkan hasil penelitian ini ditemukan bahwa pelaksanaan izin usaha
pariwisata melalui sistem perizinan OSS di Kabupaten Magelang telah merujuk
pada Peraturan Pemerintah Nomor 24 Tahun 2018 dan Peraturan Menteri
Pariwisata Nomor 10 Tahun 2018. Namun dalam pelaksanaannya masih dijumpai
beberapa permasalahan seperti DPMPTSP Kabupaten Magelang yang tidak
mendapatkan sosialisasi mengenai sistem kerja perizinan melalui OSS ketika sistem
tersebut disahkan, belum adanya tindak lanjut NPSK perizinan berusaha
terintegrasi secara elektronik tersebut, belum dibentuknya Lembaga Sertifikasi
Usaha Bidang Pariwisata dan belum adanya rencana/rencana detail tata ruang
Kabupaten Magelang.

Kata Kunci : Perizinan, Usaha Pariwisata, Online Single Submission

1 Magersari Mijil No. 159 RT 10 RW 9, Kota Magelang, Jawa Tengah.
2 Dosen Hukum Administrasi Negara, Fakultas Hukum Universitas Gadjah Mada, Jalan Sosio-
Yustisia Nomor 1, Yogyakarta.



PELAKSANAAN IZIN USAHA PARIWISATA MELALUI ONLINE SINGLE SUBMISSION DI KABUPATEN
MAGELANG
AINUN NARESWARI, Rizky Septiana Widyaningtyas, S.H., M.Kn.

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

IMPLEMENTATION OF TOURISM BUSINESS LICENSE THROUGH
ONLINE SINGLE SUBMISSION IN MAGELANG REGENCY

Author: Ainun Nareswari®
Academic Counselor: Rizky Septiana Widyaningtyas, S.H., M.Kn.#

ABSTRACT

This research aims to review the implementation of the licensing
through Online Single Submission (OSS) on tourism business licenses in the
Magelang Regency and the problems that arise when implemented the licensing
system in the field of tourism business in Magelang Regency.

This method of research in this legal reserach is normative-empirical
research and using a descriptive type of legal research. Normative legal
research is conducted with literature studies related to objects studied to obtain
secondary data. While empirical legal research is done by research the field to
conduct interviews with respondents related to the object of the problem studied
to obtain primary data.

Based on the results of this study found that the implementation of
tourism business licenses through the OSS licensing system in the Magelang
Regency has referred to Government Regulation No. 24 of 2018 and Regulation
of the Minister of Tourism No. 10 of 2018. However, in the implementation
there are still some problems such as DPMPTSP Magelang Regency that did
not get socialization regarding the licensing work system through OSS when the
system was ratified, there has not been follow-up licensing regulations seek to
integrate electronicallyhas not been established a Business Certification Body
in tourism and there is no detailed spatial layout of Magelang Regency.
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