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Kegiatan mencuci pakaian menjadi salah satu prioritas guna menjaga
kebersihan dan penampilan bagi setiap orang. Terlebih bagi umat Islam yang
diharuskan menjaga kebersihan pakaian serta kesuciannya, agar selalu dapat
digunakan untuk beribadah seperti sholat. Bagi yang memiliki banyak aktivitas
dan tidak sempat melakukannya, layanan jasa laundry adalah solusinya. Namun,
perlu juga diperhatikan bahwa tidak semua pemilik laundry menerapkan tahap-
tahap pencucian yang sesuai ajaran agama Islam.

Hal ini lah yang menjadi dasar penulis untuk membuat sebuah rencana
bisnis berlandaskan syariah Islam yang diterapkan dalam laundry. Dimana
laundry ini menerapkan teknik cuci dengan thaharah, yaitu tata cara mencuci
sesuai syariah Islam. Dimana hasil produk cucinya tidak hanya bersih, namun juga
terjamin kesuciannya sehingga aman digunakan untuk beribadah. Bisnis ini
bernama Amira Laundry Berbasis Syariah yang terletak sangat strategis dekat
institusi pendidikan berbasis Islam di Ciputat Kota Tangerang Selatan. Penulis
melakukan wawancara mendalam kepada pemilik laundry yang sudah ada dan
calon pelanggan Amira Laundry Berbasis Syariah, untuk membuat peta empati
dan kanvas model bisnis.

Studi kelayakan bisnis diperoleh dengan menganalisis aspek keuangan dan
non-keuangan. Hasil analisis diperoleh bahwa bisnis “Amira Laundry Berbasis
Syariah” layak dilaksanakan, bahwa NPV sebesar Rp347,424,438, PP selama 2.7
tahun, dan IRR sebesar 67.10% dengan modal awal sebesar Rp104.600.000.

Kata kunci: Laundry Syariah; Rencana Bisnis; Peta Empati; Kanvas Model
Bisnis
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Washing clothes is one of the priorities in order to maintain cleanliness
and appearance for everyone. This is especially for Moslems required to maintain
the cleanliness of clothing and purity, so it can be used for worship such as
prayer. For those who have lots of activities and don't have the chance to do so,
laundry services are the solution. However, it should also be noted that not all
laundry owners apply washing steps that are in accordance with the teachings of
Islam.

This situation led the author to create a business plan based on Islamic
syariah where washing technique with thaharah according to Islamic syariah is
applied. The results of the washed product are not only clean, but also guaranteed
purity so that it is safe to use for worship. This business is called Amira Laundry
Syariah Based which is strategically located near Islamic-based educational
institution in Ciputat, South Tangerang City. The author conducted in-depth
interviews with existing laundry owners and prospective customers of Amira
Laundry Syariah Based, to create empathy maps and business model canvas.

A business feasibility study was obtained by analyzing financial and non-
financial aspects. The analysis results obtained that the business of " Amira
Laundry Syariah Based” is feasible, that the NPV of Rp347,424,438, PP for 2.7
years, and an IRR of 67.10% with an initial capital of Rp104,600,000.

Keyword: Business Plan, Syariah Laundry, Empathy Map, Business Model

Xiv



	ABSTRAK 
	ABSTRACT  

