Pelayanan Pastoral Care Terhadap Pasien Penyakit Terminal Dan Keluarganya Menurut Keluarga
Pasien
IMANUEL E ANGGUN S, Dr. Dra. Retna Siwi Padmawati, MA; Dr. Carolus Borromeus Kusmaryanto SCJ

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR ISI

5 1

PENDAHULUAN ..o ssnnsssnnnnnnsnnes 1

1.1, Latar BelaKang ........cccoooiiiiiiie e 1

1.1.1. Permasalanan .........cccocoveiiiiiiiiieeee e 11
1.1.2. Keashian penelitian .........cccooieiiiiiiiiiieiese e 12
1.1.3. Manfaat penelitian ..........ccoooieiiiiiiiii e 16
N 19
TINJAUAN PUSTAKA et 19
2.1, TINJAUAN PUSEAKA .....vvveiiiieiiiie e siee st ae e e e e e 19
2.1.1. Hak Untuk Mati (a Right t0 DI€) ......cccvveiiiiieiiiie e 19
2.1.2. PASIOral CAe .....ocvieiiiieiie et 21
2.1.2.a. Fungsi dan peran pastoral Care ...........ccccocveviieeiiiiiesviee e 23
2.1.2.b. Unsur-unsur pastoral Care ...........cccocveeiiieeiiiee e ceeesiee e 26
2.1.2.c. Manfaat pastoral care bagi penanganan penyakit terminal ............... 30
2.1.2.d. Pastoral care sebagai identitas institusi Katolik ..............cc.cccccveenen. 32

2.1.3. Peranan spiritualitas dan agama bagi penanganan penyakit terminal ...34

2.1.4. Kebutuhan akan Yang Transenden .........cccceovvveeiiieeeiiee v 36

2.2, LANASAN TEOIMT .ot 38



Pelayanan Pastoral Care Terhadap Pasien Penyakit Terminal Dan Keluarganya Menurut Keluarga
Pasien
IMANUEL E ANGGUN S, Dr. Dra. Retna Siwi Padmawati, MA; Dr. Carolus Borromeus Kusmaryanto SCJ

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

2.2.1. The care ethics dalam pastoral Care ...........cccoceviieiiiiiiiiicc 39
2.2.1.8. ASPEK PErNALIAN .....viiiiiiii i 39
2.2.1.0. Aspek tanggung JAWED .........c.cooveiiieiiieniie et 40
2.2.1.C. ASPEK KOMPELENST ...eivviiiiiieiiieiie sttt 41
2.2.1.d. ASPEK TaNQGQAPAN .....ooiviiiiieiiii et 41
2.2.2. Lima tahap KedUKaan ...........cccciiiiiiiiiiiieie e 42
2.2.2.a. Tahap penolakan ... 42
2.2.2.0. Tahap Kemarahan ... 43
2.2.2.C. Tahap tawar-MENAWA ..........c.ecerureerrreesireeairereassneeessneeesnnessseeesnsnes 44
2.2.2.0. TANAP TEPIEST .vvvieiiiie ettt e e e 45
2.2.2.€. Tahap PENEIIMAAN .....cccivieeiiieeeiieeesieeesieeessteeeesrae e e sraeeesraeeesneeeanes 46
2.2.3. New Charter for Health Care WOrkers .........c.cccooveviiiiiieiinniciie, 48
2.2.4. Konsep “martabat” pasien terminal menurut Chochinov dkk .............. 51
2.3. Pertanyaan Penelitian ..........c.ccccoveiiiie i 61
BAB T ..o 63
METODE PENELITIAN ..ot 63
3.1, JeNiS Penelitian .........cooiiiiiiiiiee e 63

3.2. Metode PemiliNan LOKAST .....ooeeeeueeeee e 64



Pelayanan Pastoral Care Terhadap Pasien Penyakit Terminal Dan Keluarganya Menurut Keluarga
Pasien
IMANUEL E ANGGUN S, Dr. Dra. Retna Siwi Padmawati, MA; Dr. Carolus Borromeus Kusmaryanto SCJ

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

3.3. Metode Pengambilan Sampel ... 65
3.4. Variabel Lapangan yang Digunakan / Tema dan Batasan Tema ............. 67
3.5. Metode Pengumpulan Data ..........cccoiveiiieniiiiieieeeeee e 67
3.6. Metode ANaliSiS DAta .........cceeeiereeiiieeciieeeie e 69
3.7. Kesulitan-Kesulitan Selama Pengumpulan Data ...........cccccoovveriveiinennne. 71
N o A 71
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ... 71
4.1, HaSil PENEITIAN ...oooiviiieiiiie e 71
4.1.1. Gambaran umum tempat/ lokasi penelitian ............cccccoevvevieeninnennen. 71
4.1.2. Karakteristik partiSipan .........ccccveeviveeiiieeiiiee e siee e see e 73

4.1.3. Riwayat penyakit pasien serta pelayanan pastoral care yang diterima 75

4.1.4. Pendapat keluarga pasien / pasien tentang pelayanan pastoral care ....86

4.1.5. Petugas pastoral Care ...........ccccveeiiveiiiee i 96
4.1.5.a. Aktualisasi pemberian layanan pastoral care ............ccccccecvvevivveennen. 96
4.1.5.b. Pendapat tentang pastoral Care ............cccccveevieeeviee v 98
4.1.6. Manajemen rumah Sakit ............ccccoveiiiii i, 99
4.1.6.a. Pelayanan pastoral care oleh petugas ...........ccccoovveeviieiiiie e, 99

4.1.6.b. Pendapat tentang pastoral Care ............ccccceeevieeeviee v 99



Pelayanan Pastoral Care Terhadap Pasien Penyakit Terminal Dan Keluarganya Menurut Keluarga
Pasien
IMANUEL E ANGGUN S, Dr. Dra. Retna Siwi Padmawati, MA; Dr. Carolus Borromeus Kusmaryanto SCJ

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

4.1.6.c. Peran dan tugas manajemen bagi pelayanan pastoral care .............. 99

4.1.7. DOKEEr dan PEIrAWEL .......ccviiiiieiiieiie ettt 100
4.1.7.a. Pelayanan pastoral care oleh petugas ..........cccocovvviiieniienicciiennenn, 100
4.1.7.b. Pendapat tentang pastoral Care ............cccoccvevieiieniieniiene e 103
4.1.7.c. Pelayanan pastoral care oleh dokter dan perawat ...............cccoeeueeee. 104
4.2. PemMDANASAN .....cocuiiiiie 105
4.2.1. Pelayanan pastoral Care ..........ccccovoieeiiieiiienieesiee e 105
4.2.2. Manfaat pelayanan pastoral Care ............cccoceviiiiiiniinniienc e 117
4.2.3. Kelebihan dan kekurangan penelitian ...........ccccccoviveeviieecie e, 126
BAB Ve 127
SIMPULAN DAN SARAN ..o 127
5.1, SIMPUIAN oo 127
5.2. REKOMENUAST ..ot 129
DAFTAR PUSTAKA ettt 133

LAMPIRAN .o 139



Pelayanan Pastoral Care Terhadap Pasien Penyakit Terminal Dan Keluarganya Menurut Keluarga
Pasien
IMANUEL E ANGGUN S, Dr. Dra. Retna Siwi Padmawati, MA; Dr. Carolus Borromeus Kusmaryanto SCJ

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR TABEL

Tabel 1. Ajaran agama tentang keputusan medis di akhir hidup....................... 8

Tabel 2. Karakteristik partiSipan ...........occcooieriiiiieiiene e 73



Pelayanan Pastoral Care Terhadap Pasien Penyakit Terminal Dan Keluarganya Menurut Keluarga
Pasien
IMANUEL E ANGGUN S, Dr. Dra. Retna Siwi Padmawati, MA; Dr. Carolus Borromeus Kusmaryanto SCJ

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Care €thiCS ........c.ooiiiiiieiii e 42
Gambar 2. lima tahap kedukaan Kubler-R0OSS...........cccccoveiviieeiiieeniee e, 47
Gambar 3. konsep-konsep martabat Chochinov dkK. ............ccccooovviiiieeniinne, 52
Gambar 4. hubungan konsep-konsep martabat Chochinov dkkK. ...................... 59
Gambar 5. kerangka konsep penelitian ...........ccooviieiienieciee e 60

Gambar 6. pendapat keluarga pasien tentang pelayanan pastoral care.............. 125



Pelayanan Pastoral Care Terhadap Pasien Penyakit Terminal Dan Keluarganya Menurut Keluarga

Pasien
IMANUEL E ANGGUN S, Dr. Dra. Retna Siwi Padmawati, MA; Dr. Carolus Borromeus Kusmaryanto SCJ

Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

UNIVERSITAS
GADJAH MADA

DAFTAR LAMPIRAN

PANAUAN WAWWANCAIA .....ceeeeeeee et e e e e e e et e e e e e eeeeeeeneeeeeenaaaeeeens



