
PENERAPAN MANAJEMEN LEAN UNTUK MENURUNKAN WAKTU TUNGGU 
PELAYANAN DARAH RUTIN DI UNIT PELAYANAN TRANSFUSI DARAH 

RSUPN DR. CIPTO MANGUNKUSUMO 
 
 

Tesis 
 

Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan 
Mencapai Derajat Sarjana S-2 

 
 

Minat Utama Magister Manajemen Rumah Sakit  
Program Studi Ilmu Kesehatan Masyarakat  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Diajukan oleh:  
 

SITI AYU PUTRIASIH 
NPM: 17/418352/PKU/16844 

 
 
 
 
 

Kepada 
 

PROGRAM PASCASARJANA  
FAKULTAS KEDOKTERAN,  

KESEHATAN MASYARAKAT DAN KEPERAWATAN 
UNIVERSITAS GADJAH MADA  

YOGYAKARTA  
2020 

PENERAPAN MANAJEMEN LEAN UNTUK MENURUNKAN WAKTU TUNGGU PELAYANAN DARAH
RUTIN DI UNIT PELAYANAN
TRANSFUSI DARAH  RSUPN DR. CIPTO MANGUNKUSUMO
SITI AYU PUTRIASIH, Dr dr Andreasta Meliala DPH Mkes MAS; Dr. Firman, SE, MPH
Universitas Gadjah Mada, 2020 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/


