PENGARUH STORYTELLING MARKETING PADA WEBSERIES TERHADAP BRAND AWARENESS
TOYOTA NEW YARIS (Survei

Audience Tayangan Webseries Toyota Indonesia 'Mengakhiri Cinta Dalam 3 Episode')
UNIVERSITAS LARASATI AYUNINGTYAS, Dr. Rajiyem, S.I.P., M.Si.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

DAFTAR ISI
ADSITAK ..t et b e b i
DAFTAR TSI ...ttt sttt st neeneeneenes ii
DAFTAR TABEL ..ottt sttt sne e ane e eneenes v
DAFTAR GAMBAR ...ttt sttt sttt sae st nrenne e Vi
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt sttt ens viii
BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
1.1 Latar BelaKang .......ccooeiieiiiiie et 1
1.2 RUMUSAN MASIAN ..o s 7
1.3 TUujuan Penelitian.........coveiiuieiie i 7
1.4 Manfaat PENElItIaN.........c.coiiiiiiiie s 7
1.5 TiINJAUAN PUSTAKA .......ooviiiiiiiieieecicsiee e 8
1.6 KEranQgKa TEOM ....ccueiuiiiieiieieieiee ettt bbb 10
1.6.1 PeriKIanan.......cccveieiieiiee et 11
1.6.2 Storytelling Marketing .........ccoceoeiininiiiiiieeee e 12
1.6.3 YOULUDE ..ottt 14
1.6.4 Gaya Hidup HEdONISIME ........ccivieieiieiecie e 14
1.6.5 AdVEIAINMENT.....ccviiiiiieie et 15
1.6.6 Branded ENtertainment...........cccooiiiiiieiiiie e 17
1.6.7 WVEBDSEIIES ..ottt be e sneenneas 18
1.6.8 INtensitas MENONTON .........ccoviiiiieiecie e 18
1.6.9 Brand AWAIENESS ......ccioieuerreerieeieaeestiesieseesieessesseesseesseeseesseessesseessesssens 19
1.7 Kerangka KONSEP ......uiiiiiieieite ittt sttt 21
17,0 HIPOTESIS. ...ttt bbbt 22
1.7.2 Definisi Operasional dan Indikator Variabel ..............ccccoocevievicieiienn, 23
1.8 Metodelogi PENelitian ...........ccceoieiiiiiiie e 30
1.8.1 Metode Penelitian..........ccooeiiiiiiiiiieiieie e 30
1.8.2 Objek dan Subjek Penelitian ............ccccoveivieiieiiic e 31
1.8.3 Populasi dan Sampel Penelitian ..o 31
1.8.4 Teknik Pengumpulan Data...........cccooiiiiiiininiiiceceese e 33
1.8.5 Teknik Pengukuran Variabel.............ccocooviiiiiiiiniiiii e, 34
1.8.6 Teknik AnaliSa Data...........cccerverieiieiieieeie e sie e 34
1.8.7 Pengujian Outer MOdel ..........ccoveiiiieiiee e 36
1.8.8 Limitasi PENEILIAN ......cccviiiiiiiiiece e 36
BAB Il STORYTELLING DALAM IKLAN WEBSERIES ..........cccooiiiiiiiiiicienns 38



TOYOTA NEW YARIS (Survei
Audience Tayangan Webseries Toyota Indonesia 'Mengakhiri Cinta Dalam 3 Episode')
UNIVERSITAS LARASATI AYUNINGTYAS, Dr. Rajiyem, S.I.P., M.Si.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

2.1 PeriKIANAN .. ..cuiiiiiecice e e 38
2.1.1 1Klan dalam INTErNEt.......c.cccveiiiieieee e 40
N (0] 0] (=] | 13T USSR PSRPRPR 42
2.2.1 Storytelling dalam marketing ..........cccooevveiiiiiiie e 44
2.3 FENOMENA WEDSEIIES ...uviiiiiiieiieiee sttt sttt nne s 48
2.3.1 Webseries adalah branded entertainment .............cccoccovoveieneninieniennns 49
2.3.2 Webseries sebagai bentuk dari storytelling marketing.............ccccovvvennee. 50
2.4 Brand QWATENESS .....cc.eeiueriieiieesieeeesieesieastesteesteeseesseesteaseesseesseeseesseesseeseesseessens 53
2.4.1 Hubungan storytelling dalam iklan webseries dengan brand awareness 55
2.5 INteNSItas MENONTON .......cciiiieiice et 58
2.5.1 Hubungan storytelling dalam iklan webseries dengan intensitas menonton
AUOIBNCE 1ttt bbbttt bbbt b et e e bbbt et b e eneenes 59
2.5.2 Hubungan intensitas menonton audience iklan webseries dengan brand
BIWAITEIIESS ..ottt ettt ekttt e bt et e ket e st e he e e s bt e s he e ekt e e he e e b e e ene e e bt e enn e e nne e e nee e 60
BAB IIl GAMBARAN OBJEK PENELITIAN ..ottt 62
3.1 Gambaran Lokasi PEnelitian ..........cccovveiiiiiinieie e 62
3.2 Background Perusahaan Toyota INdONESIa ...........cuvvrieiereneneneicsesceeeas 63
3.3 Webseries ‘Mengakhiri Cinta Dalam 3 Episode’.........ccccoovieiiiinininninnnnnnns 67
BAB IV ANALISIS PENGARUH STORYTELLING TERHADAP BRAND
AWARENES DENGAN MEDIASI INTENSITAS MENONTON........cccooviiiiniinnns 74
4.1 Profil Responden Peneltian ...........ccocviiieiii i 74
4.1.1 Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ...........ccccoceveiiieiiennnnn, 75
4.1.2 Profil Responden Berdasarkan UsSia...........c.ccocuviiiiiiiininenciesceen 75
4.1.3 Profil Responden Berdasarkan Pendidikan.............ccoovininiininnnn. 76
4.1.4 Profil Responden Berdasarkan Pengeluaran Per-bulan.............c.ccccoc...... 78
4.1.5 Profil Responden Berdasarkan Tempat Tinggal .........cccocoocevinieniinnnne. 79
4.1.6 Profil Responden Berdasarkan Kepemilikan Kendaraan...............c....... 81
4.1.7 Profil Responden Berdasarkan Frekuensi dan Kegiatan Diluar.............. 83
4.1.8 Profil Responden Berdasarkan Hobi dan Pengeluarannya...................... 84
4.1.9 Profil Responden Berdasarkan Perangkat dan Frekuensi Untuk Mengakses
INEEINEL ...ttt b e sb e nn e 85
4.1.10 Profil Responden Berdasarkan Konten Hiburan yang Diakses............... 87
4.2 Pemahaman Responden Mengenai WeDSEIIES .........cccovvvereieneneniiesieeees 88
4.2.1 Pengalaman Responden Mengenai Webseries ‘Mengakhiri Cinta Dalam 3
EPISOAE’ ... 92
4.3 ANALISIS CroSSLAD .....cuveiiiiiieiic s 96
4.4 DefiniSi RESPONAEN ......c.eoivieieiie et 101

PENGARUH STORYTELLING MARKETING PADA WEBSERIES TERHADAP BRAND AWARENESS



PENGARUH STORYTELLING MARKETING PADA WEBSERIES TERHADAP BRAND AWARENESS
TOYOTA NEW YARIS (Survei

Audience Tayangan Webseries Toyota Indonesia 'Mengakhiri Cinta Dalam 3 Episode')
UNIVERSITAS LARASATI AYUNINGTYAS, Dr. Rajiyem, S.I.P., M.Si.

GADJAH MADA Universitas Gadjah Mada, 2019 | Diunduh dari http://etd.repository.ugm.ac.id/

4.5 ANAIISIS PrE-TESt....ccueeiiiiiciiee ettt nre e 104
4.6 ANALISIS DESKITPLIT. .....eiiiiiieiiieree e 108
4.6.1 Analisis Variabel Storytelling Pada Iklan Webseries...............cccccven..... 110
4.6.2 Analisis Variabel Intensitas Menonton Responden ............ccccccevvvenenn. 114
4.6.3 Analisis Variabel Brand Awareness Produk Toyota New Yaris........... 116

4.7 Hasil Pengujian OQuter Model ..........coovviiieiieiiiiiie e 119
4.7.1 Hasi UjJi Validitas........ccoooiiiiiiiieieeee e 120
4.7.2 Hasil Uji REHADITAS .........ooviiiiiiiicen e 123

4.8 Uji Koefisien Determinan (R2) ..o 123
4.9 UJIEHIPOTESIS. ...ttt 124
4.9.1 Temuan HIPOtESIS L......cccveiiiieiieieiiesie et 125
4.9.2 Temuan HIPOtESIS 2......ccveviiieiiieie e e se e sae e e 125
4.9.3 Temuan HIPOLESIS 3....ccviiiieiieciie et 126
4.9.4 Temuan HIPOESIS 4........ociiiiieeiie st 126
4.10 Analisis Tambahan (DISKUSI) .....ccueiiiiiiieieiiesienieee e 127
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN. ......coctiiiireie sttt 134
5.1 KESIMPUIAN.....coiiiiiiiiec s 134
5.2 SAIAN ...ttt ettt e e naeenree s 136
DAFTAR PUSTAKA ..ttt bbb 138
LAMPIRAN ... ottt t et bbbt beeneene e 144



