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Penelitian yang dilakukan ini bertujuan untuk melakukan analisis kompetensi
inti PT Reasuransi Syariah Indonesia (ReINDO Syariah) dari sudut pandang
sumber daya dan kapabilitas yang dimiliki oleh perusahaan. Sumber daya dan
kapabilitas yang dimiliki oleh perusahaan dilakukan pengujian untuk dijadikan
kekuatan, keunggulan bersaing, dan kompetensi inti dalam mengakses pasar baru.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif. Metode ini
memberikan gambaran mengenai makna-makna obyek penelitian yang diteliti.
Data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Data primer yang diperoleh
berasal dari wawancara dengan narasumber, sedangkan data sekunder diperoleh
dari data-data perusahaan dan teori yang memiliki keterkaitan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kompetensi inti yang berasal dari
sumber daya dan kapabilitas perusahaan. Alat yang digunakan dalam analisis ini
yaitu VRIO (Valuable, Rare, Imitability, and Supported by Organization).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sumber daya dan kapabilitas yang
dijadikan kompetensi inti adalah teknologi informasi, budaya perusahaan, dan
respon cepat dalam segala fungsi perusahaan.

Hasil analisis kompetensi inti ini dapat menjadikan perusahaan agar bisa lebih
fokus terhadap sumber daya dan kapabilitas yang menjadi kekuatan untuk tetap bisa
bersaing dan menjadi perusahaan yang memiliki keunggulan dalam industri
reasuransi syariah.

Kata Kunci: PT Reasuransi Syariah Indonesia (ReINDO Syariah), Kompetensi Inti,
Sumber daya dan kapabilitas, keunggulan bersaing, Kerangka VRIO.
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This research aims to analyze the core competencies of PT Reasuransi Syariah
Indonesia (ReINDO Syariah) from resources and capabilities possessed by the
company. Resources and capabilities owned by the company are tested to become
strengths, competitive advantages, and core competencies in accessing new
markets.

This research uses descriptive quantitative methods. This method provides an
overview of the meanings of the research objects studied. The data used are primary
and secondary data. The primary data obtained comes from interviews, while
secondary data obtained from company data and related theories.

This research uses a core competency approach for the company's resources
and capabilities. The analytical tool is VRIO (Valuable, Rare, Imitability, and
Supported by Organization).

The results of the research show that the resources and capabilities used as
core competencies are information technology, corporate culture, and rapid
response in all company functions.

The results of this core competency analysis make the company able to focus
more on resources and capabilities that become the strength to remain competitive
and become a competitive company in the sharia reinsurance industry.

Keywords: PT Reasuransi Syariah Indonesia (ReINDO Syariah), Core
Competence, Resources and capabilities, competitive advantage, VRIO framework.
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